& Santander

Santander anuncia medidas extraordinarias para
apoio de empresas e particulares

e O Santander Portugal suspende a cobran¢a de um conjunto de comissdes e incentiva

0s pagamentos com meios contactless

Lisboa, 18 de marco de 2020. NOTA DE IMPRENSA
No seu proposito de apoiar as empresas e as pessoas, o Santander Portugal acaba de adotar
um conjunto de medidas extraordinarias e temporarias para negocios e particulares,

destinadas a minorar os efeitos da pandemia Covid-19.

Para todos os comerciantes, o Santander suspende a cobran¢a da mensalidade dos POS e

isenta a aplicacdo de um valor minimo sobre as transacdes efetuadas. Para apoiar as
transacOes “sem contacto” o Santander suspende também a cobranca de todas as comissoes
do servico MBWay no POS.

Para todos os clientes particulares, o Santander incentiva a utilizacao das suas plataformas

digitais app ou netbanco, efetuando pagamentos “sem contacto”, comodos e seguros.
Para este efeito, todos os pagamentos efetuados nos canais digitais encontram-se isentos.

Para as compras presenciais, deve ser privilegiada a utilizacao da tecnologia contactless, e
para este efeito, o Santander vai proceder a substituicdao de todos os cartdes para a nova
tecnologia sem qualquer tipo de comissées.

Estas medidas estao em vigor durante pelo menos um més.
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