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Getnet e UnionPay International aceleram a aceitacao de
cartées UnionPay em Espanha e Portugal, com foco no

retalho

e [rd explorar também o uso de pagamentos por QR code através da e-wallet UnionPay, um

método muito utilizado pelos consumidores chineses.

Lisboa e Madrid, 20 de novembro de 2025 - A Getnet, um dos principais fornecedores de solucdes de
pagamentos na América Latina e Peninsula Ibérica, pertencente ao Grupo Santander, e a UnionPay
International (UPI) celebraram um acordo estratégico para expandir a aceitacdo de cartdes UnionPay em
Espanha e Portugal. Esta iniciativa reforca o compromisso de ambas as empresas em oferecer uma

experiéncia de pagamento mais abrangente, inclusiva e fluida em lojas fisicas e comércio.

A parceria consolida anos de colaboracao entre a Getnet e a UPI com grandes retalhistas em Portugal e
Espanha e estabelece o caminho para acelerar a aceitacao em pontos de venda online e offline. O acordo
ira ainda explorar a utilizacdo da e-wallet parceira da UnionPay com pagamentos por QR code, um

método amplamente popular entre utilizadores chineses.

Num contexto em que o turismo chinés para a Peninsula Ibérica cresce mais de 15% ao ano, o objetivo é
reduzir friccbes para os viajantes e turistas internacionais, aumentar as taxas de conversao e proporcionar

uma experiéncia de pagamento consistente.

A Getnet traz a parceria capacidade de implementacao em larga escala e uma plataforma tecnolégica
global. Nos primeiros nove meses de 2025, a empresa registou um aumento de 15% no volume de
transacOes e de 8% no numero de operagdes face ao periodo homélogo, reforcando a sua forte capacidade
de execucao. Adicionalmente, o Nilson Report reconheceu a Getnet como lider de pagamentos em

comércios na América Latina por volume em 2024, posicionando-a entre os dez maiores a nivel global.

A UPI opera uma das maiores redes de aceitacao do mundo. Os cartées UnionPay podem ser utilizados
em 183 paises e regides. Fora da China Continental, ja foram emitidos mais de 200 milhdes de cartdes

UnionPay em 83 paises e regides, impulsionando o uso transfronteirico e os gastos em contexto turistico.
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Rubén Justel, CEO da Getnet Europa, afirmou: “Esta alianca com a UnionPay International aprofunda
uma colaboragao de longo prazo com grandes retalhistas ibéricos e estende-a ao setor da mobilidade,
onde a rapidez, seguranca e interoperabilidade nos pagamentos sdao essenciais. Gracas a nossa escala e
capacidades tecnologicas, vamos ampliar a aceitacdo e melhorar a experiéncia do utilizador em lojas,

online e nos transportes.”

James Yang, Vice-Presidente Executivo da UnionPay International para a Regidao da Europa, referiu:
“Espanha e Portugal sao mercados chave para a nossa rede. Com a Getnet como parceiro adquirente,
vamos acelerar a aceitagao UnionPay em segmentos de elevado volume - retalho, turismo e transportes
-, garantindo uma experiéncia de pagamento fluida e segura para os nossos clientes. Este acordo expande
a cobertura de aceitacdo da UnionPay em pontos criticos de consumo e facilita os pagamentos, tanto para

viajantes internacionais como para residentes.”
Beneficios para Comerciantes, Operadores e Clientes

e Aumento das vendas e maior conversao internacional: Aceitagao de UnionPay para
captar gastos de turistas e residentes internacionais.

e Experiéncia omnicanal consistente: Terminais POS em loja e comércio eletronico, com
liquidagao e apoio centralizados.

e Impulso ao turismo e a economia local.

O plano prevé fases de piloto e implementacdao em 2026, em ambientes de elevado trafego (redes de
transporte e retalhistas de referéncia), com suporte omnicanal (POS, e-commerce e wallets UnionPay) e

servicos de valor acrescentado.

Sobre a Getnet

A Getnet € a fintech lider em solugdes de pagamento na América Latina e na Peninsula Ibérica. Oferece solu¢bes omnicanal
solidas e flexiveis que se adaptam as necessidades dos seus clientes, integrando-se de forma fluida com os ecossistemas
existentes e fornecendo capacidades tecnoldgicas proprietarias robustas. A sua gama de servicos inclui gateway de
pagamentos, solucdes de pagamento em lojas e comeércio eletronico, processamento, prevencao avancada de fraudes,
servicos financeiros e solucdes de valor acrescentado concebidas para setores como retalho, alimentos e bebidas, satde e
beleza, e turismo.

Em 2024, a Getnet processou mais de €222.000 milhdes em 9.000 milhdes de transagdes, atendendo 1,3 milhdes de clientes
(comerciantes). A empresa esta posicionada como a maior adquirente da América Latina em nimero de transacdes e entre as
dez maiores do mundo. A Getnet opera no Brasil (como lider em comeércio eletronico), México, Chile, Argentina, Uruguai,
Espanha e Portugal. A Getnet foi concebida para servir comerciantes, ISVs, PayFacs, plataformas e a proxima geracdo de
facilitadores de comeércio, conectando tecnologias e mercados através de uma experiéncia unificada e omnicanal que

impulsiona o desempenho e o crescimento empresarial.
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Sobre a UnionPay International

A UnionPay International (UPI) é uma subsidiaria da China UnionPay dedicada ao crescimento e apoio dos negécios globais da
UnionPay. Em colaboracdo com mais de 2.600 entidades em todo o mundo, a UnionPay International permitiu a aceitagao de
cartdes em 183 paises e regides, com emissao em 84 paises e regides. A UnionPay International oferece servicos de
pagamento transfronteiricos de alta qualidade, rentaveis e seguros a maior base de titulares de cartées do mundo e garante

servicos locais convenientes a um numero cada vez maior de titulares de cartées e comerciantes UnionPay em todo o mundo.
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