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Santander Open Academy consolida crescimento 

com 2,8 milhões de beneficiários em 2025 
 

• A plataforma global de aprendizagem do Santander registou mais de 5,9 milhões de 

candidaturas aos seus programas e cursos no último ano 

• 41% dos utilizadores da plataforma têm mais de 31 anos, sendo que os jovens entre os 

18 e os 24 anos também representam um número significativo 

• Em Portugal, 92 mil pessoas tiveram acesso a bolsas, cursos ou formações através da 

plataforma 

 

Lisboa, 24 de abril de 2026. NOTA DE IMPRENSA 

A Santander Open Academy, a plataforma global de aprendizagem e desenvolvimento do 

Banco Santander, consolidou o seu crescimento no último ano, com mais de 2,8 milhões de 

pessoas a frequentarem um dos seus cursos ou a receberem uma bolsa ou apoio, o que 

representa um aumento de 33% face aos 2,1 milhões de utilizadores em 2024. 

 

Este crescimento confirma a maior procura por formação acessível e de qualidade, 

especialmente em áreas-chave para a empregabilidade, como tecnologia, línguas e 

competências profissionais. De acordo com o relatório Tomorrow’s Skills do Santander, oito em 

cada dez pessoas sentem necessidade de continuar a desenvolver as suas competências num 

mercado de trabalho onde a aprendizagem ao longo da vida será essencial. 

 

Em 2025, mais de 5,9 milhões de pessoas candidataram-se a uma vaga nos cerca de 900 

programas, cursos, bolsas e apoios disponíveis na plataforma. Números que confirmam o 

crescente interesse em alargar horizontes e adquirir novas competências num contexto de 

transformação constante do mercado. 

 

Em Portugal, no último ano, 92 mil pessoas tiveram acesso a bolsas, cursos e formações 

através da Santander Open Academy.  

 

Os dados revelam também uma forte diversidade etária, com uma proporção significativa de 

utilizadores com mais de 31 anos (41%), seguidos pelos jovens adultos entre os 18 e os 24 

anos (36%), sendo que, em ambos os grupos, a maioria dos participantes são mulheres. Estes 

números reforçam o papel central da aprendizagem ao longo da vida. 

https://www.santanderopenacademy.com/pt_pt/index.html
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Formação em inteligência artificial dispara 

 

Os cursos de acesso direto também registaram grande procura, especialmente nas áreas de IT, 

inteligência artificial (IA) e inglês para negócios, evidenciando a importância de combinar 

competências digitais, linguísticas e práticas para o mercado de trabalho. 

 

Os programas relacionados com IA, como ChatGPT Fundamentals, Google’s Master AI with 

Gemini e Master AI with Responsible Prompting, foram os mais procurados entre os 537 mil 

participantes que frequentaram cursos nesta área. 

 

Elevada procura por línguas 

 

Programas internacionais de grande prestígio e com vagas limitadas, como o English Online 

(em parceria com o British Council), registaram mais de um milhão de candidaturas, 

confirmando-se como um dos mais procurados a nível global. 

 

Com uma oferta que abrange áreas como negócios, tecnologia e bem-estar, e parcerias com 

instituições internacionais de referência como Harvard Business Impact, LSE, University of 

Pennsylvania e Google, a Santander Open Academy continua a expandir o acesso a educação 

gratuita e de qualidade em todo o mundo. 

 

A oferta atual inclui 64 cursos de acesso direto e 138 programas com vagas limitadas, aos quais 

qualquer pessoa com mais de 18 anos, em qualquer parte do mundo, se pode candidatar. 

 

 

Apoio à educação, empregabilidade e empreendedorismo 

 

O Banco Santander é, há 30 anos, uma referência no apoio à educação, empregabilidade e 

empreendedorismo, destacando-se entre as instituições financeiras a nível mundial. O banco 

investiu 2,5 mil milhões de euros nestas áreas, em parceria com mais de 1.000 universidades 

e entidades internacionais de prestígio em 13 países, apoiando mais de 8,3 milhões de pessoas 

e empresas ao longo deste percurso. 


