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Nota Introdutodria

Dentro do enquadramento regulamentar previsto no marco legal de Basileia lll, estabelecido através do
Regulamento (UE) n.° 575/2013 (CRR) e da Diretiva 213/36/UE (CRD V), sobre os requisitos prudenciais das
instituicbes de crédito, o Banco Santander Totta divulga o documento “Disciplina de Mercado” que recolhe os

requerimentos de informacéo e transparéncia ao mercado.

A informagédo apresentada reporta-se ao final do exercicio de 2014.
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| — Declaracéo de Responsabilidade

O Santander Totta, SGPS declara:

e  Foram desenvolvidos todos os procedimentos considerados necessarios e que, tanto quanto é do seu

conhecimento, toda a informacéo divulgada é verdadeira e fidedigna;

e A qualidade de toda a informacao constante neste texto € adequada, incluindo a referente ou com origem

em entidades englobadas no grupo econémico no qual a Instituicdo se insere;

e Compromete-se a divulgar, tempestivamente, quaisquer alteracbes significativas que ocorram no

decorrer do exercicio subsequente aquele a que o documento “Disciplina de Mercado” se refere.

Lisboa, 27 de Maio de 2015

A Comissao Executiva

& SANTANDER TOTTA, SGPS
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Il - Ambito de Aplicac&o e Politicas de Gest&o de Risco

1.

Ambito de Aplicacdo do presente documento
1.1. Designacdao da Instituicdo e perimetro de consolidacéo
Este documento aplica-se a atividade do perimetro consolidado do Santander Totta, SGPS.
1.2. Perimetro de Consolidagédo Contabilistico
O perimetro de consolidacdo prudencial refere-se a atividade bancéria, ndo incluindo a participacdo na
Totta Seguros — Companhia de Seguros de Vida, SA. Esta participacdo é deduzida aos fundos proprios.
EMPRESAS CONSOLIDADAS METODO % PARTICIPACAO
SANTANDER TOTTA, SGPS Matriz ---
BANCO SANTANDER TOTTA Global 99.91%
TOTTAURBE-EMP.ADMIN.E CONSTRUGOES,SA. Global 99.91%
SANTANDER GESTAO DE ACTIVOS SGPS Global 99.91%
TOTTA & ACORES FINANCING,LTD Global 99.91%
TOTTA IRELAND,PLC Global 99.91%
TOTTA & ACORES,INC.-NEWARK Global 99.91%
TAXAGEST, S.G.P.S., S.A. Global 99.91%
SANTANDER TOTTA SEGUROS-COMP DE SEGUROS Global 100.00%
SANTOTTA INTERNACIONAL, S.G.P.S. Global 99.91%
SERFIN INTERNATIONAL BANK & TRUST Global 99.91%
BST INTERNACIONAL BANK,INC - PORTO RICO Global 99.91%
BANCO CAIXA GERALTOTTA DE ANGOLA, SARL Equivaléncia 24.97%
PARTANG,SGPS,SA Equivaléncia 48.96%
UNICRE-INSTITUICAO FINANCEIRA DE CREDITO Equivaléncia 21.48%
SANTANDER MULTIOBRIGACOES - FUNDO MOBILIARIO Global 91.88%
NOVOIMOVEST - FUNDO INVESTIMENTO IMOBILIARIO Global 77.19%
HIPOTOTTA N.1 PLC/FTC Global 0.00%
HIPOTOTTA N.4 PLC/FTC Global 0.00%
HIPOTOTTA N.5 PLC/FTC Global 0.00%
HIPOTOTTA N.7 LTD Global 0.00%
HIPOTOTTA N.8LTD Global 0.00%
LEASETOTTA N.1LTD Global 0.00%
AEGON SANTANDER PORTUGAL VIDA Equivaléncia 49.00%
AEGON SANTANDER PORTUGAL NAO VIDA Equivaléncia 49.00%
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2.

1.3. N&o existem impedimentos com excecdo dos decorrentes da Lei.

1.4. Nao existem filiais ndo incluidas no perimetro de consolidacdo para fins prudenciais, cujos

fundos préprios efetivos sejam inferiores ao minimo requerido.

Objetivos e Politicas em matéria de gestao de risco:

2.1 Estratégias e processos de gestéo de risco

Mediante a sua filosofia de riscos, o Santander Totta facilita a implantacdo de uma cultura sélida de

identificacdo, medicdo, andlise, controlo e informacao de riscos, e de tomada de decisfes para a gestao,

impulsionada desde o nivel mais alto do Santander Totta e implicando toda a organizagdo, desde a Alta

Direcao até as areas de Negodcio tomadoras dos riscos.

A gestéo de riscos rege-se de acordo com 0s seguintes principios basicos:

Cultura de Riscos:

Envolvimento da Alta Direcdo: Conselho de Administracdo, Comissédo Executiva (CE), Conselho
Superior de Crédito (CSC) e restantes Comités delegados pela CE, estruturam-se com a finalidade
de tomar as decisbes em matéria de riscos, sempre que necessario em coordenacdo com a
Comisséo Delegada de Riscos do Grupo Santander. A CE e o Conselho de Administracdo executam

também as funcdes de superviséo global sobre os riscos tomados;

Independéncia de funcdes: o estabelecimento de fun¢des separadas entre as areas tomadoras de
risco e as areas de Riscos encarregadas da medi¢cdo, analise, controlo e informacdo de riscos,
proporciona a suficiente independéncia e autonomia para realizar um adequado controlo dos riscos.
Decisfes colegiais que assegurem o contraste de opinides, evitando a atribuicdo de capacidades de
decisdo exclusivamente individuais. Consenso das decisGes sobre operac¢des de crédito entre as
areas de Risco e as Comerciais;

Definicdo de atribuicdes: cada uma das areas tomadoras de risco e gestoras de riscos, devem ter
definido com clareza, os tipos de atividades, segmentos e riscos nos quais podem incorrer e decisbes
gue possam tomar em matéria de riscos, segundo poderes delegados. Também deve estar definido

como se contratam, gerem e onde se contabilizam as operacdes;

Medicdo do risco: a medicdo do risco deve considerar todas as posi¢cdes de risco que se tomam em
todo o perimetro de negécio e utilizar as medidas baseadas nos componentes e dimensdes do risco,
em todo o ciclo de vida do mesmo, para a gestdo que em cada momento se leva a cabo. Esta visdo
integral entendida desde um ponto de vista qualitativo concretiza-se na utilizacdo de uma série de

medidas integradoras, de que se destacam duas: Consumo de Capital em Risco e RORAC;

& SANTANDER TOTTA, SGPS



004 | 7 |

e Limitac&@o dos riscos: tem por objetivo limitar, de forma eficiente e compreensiva, os niveis maximos
de risco que regem as distintas medidas de risco. As medidas proporcionam um conhecimento dos
riscos em que se incorre e se conta com a infraestrutura necessaria para a sua gestdo, controlo e
informacdo. Visa ainda garantir que ndo se incorrem em tipos de risco ndo desejados e que o
consumo de capital em funcéo do risco, as exposi¢cdes e as perdas ndo superam, em nenhum caso,

0s niveis maximos aprovados;

e Estabelecimento de politicas e procedimentos de riscos: as politicas e procedimentos de riscos
constituem o quadro normativo basico, articulado mediante circulares, quadros e normas operativas,
através do qual se regulam as atividades e processos de riscos;

o Definicdo e avaliacdo de metodologias de riscos: as metodologias de riscos aportam as definicdes
dos modelos internos de risco, aplicaveis, e portanto, utilizam medidas de risco, métodos de
valorizagdo de produtos, métodos de construgdo de curvas de taxas de juro e séries de dados de
mercado, calculos de consumo de capital em fun¢éo do risco e outros métodos de andlise de risco,
assim como a respetiva calibragéo e contraste. As metodologias para avaliar os riscos devem ser
rigorosas, sistematicas e estar sujeitas a validacéo.

Sado utilizados os seguintes modelos destinados ao célculo dos requisitos de capital econémico e

regulamentar:

TIPOS DE RISCO MODELOS

Crédito Modelo IRB - Advanced

Mercado Modelo Interno de Riscos

Operacional Método Standard (TSA)

Liquidez Modelo VaR

Negdcio Modelo baseado nos Gastos Gerais e Administrativos

2.2 Estrutura e organizacao

A Comissado Executiva € quem determina a estratégia do Santander Totta, delegando no CSC — Conselho
Superior de Crédito, a gestdo da exposicdo aos riscos de Crédito, Concentracdo e Contraparte. O CSC é
um orgao de decisdo colegial, integrado na area de Riscos, com as mais amplas competéncias para

decidir e aprovar sobre matérias dos referidos riscos.
A area de Riscos acumula ainda fun¢des de medicdo e controlo destes riscos, assim como dos riscos de

mercado, sendo também responsavel, em coordenagdo com as areas corporativas, pelo estabelecimento

das politicas e procedimentos e metodologias de risco.

& SANTANDER TOTTA, SGPS
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Os restantes riscos sdo geridos através de Comités préprios com poderes delegados da CE, sendo
exemplo o ALCO, o Comité de Riscos de Mercado e Financeiros ou o Comité de Risco Tecnoldgico e

Operacional, direcionados para a gestéo dos respetivos riscos.

Paralelamente a area de Riscos, e ho ambito do Aviso do Banco de Portugal n.° 5/2008, a CE criou um
Gabinete de Controlo / Fungé@o Gestdo de Riscos, a qual tem como principal competéncia assegurar a
aplicagéo efetiva do sistema global de riscos como garantia da realiza¢céo dos objetivos do sistema de

controlo de supervisdo em todos os riscos, financeiros e néo financeiros.

Politicas de Risco

Os pilares nos quais se baseia a funcéo de riscos no Grupo séo seis:

1. Visdo integral: no Santander Totta a gestdo do risco de crédito realiza-se sob uma perspetiva
integral, entendida como compreenséo dos riscos que afetam as atividades e sua consideracdo
na determinacdo de estratégias, politicas e tomada de decisbes, que se traduzem entre outras,
na utilizacdo para a gestdo de medidas integradoras dos diferentes tipos de risco. Para tal
empregam-se, fundamentalmente duas ferramentas, por um lado o Consumo de Capital em

Risco e, por outro lado, 0o RORAC;

2. Funcao global/local: a visdo do risco é global na sua concecao e local na sua execuc¢éo. A funcéo
de riscos responde a principios comuns e a critérios organizativos, partilhados pelas diferentes
entidades do Grupo. Como apoio para a realizacao das fungfes de riscos no ambito local existem
normas corporativas de riscos que atuam como guia no desempenho da funcdo. Estas normas
sdo os elementos centrais para comunicar as unidades locais os quadros de atuacdo definidos
globalmente, e os critérios e politicas de atuacdo para cada uma das &reas de Riscos e
estabelecem os standards de cumprimento do Grupo que devem ser aplicados em todas as

unidades locais;

3. Segmentacdo: a segmentacdo dos riscos permite classificar o risco assumido pelo Grupo
baseando-se em determinados critérios para realizar uma gestao eficiente, logrando os seguintes

objetivos:

Analisar o risco de modo diferente de acordo com a sua tipologia;

Avaliar melhor os rendimentos e riscos do Grupo;

Tomadas de decisfes baseadas em informacdo mais adequada;

Gerir os riscos de forma adequada.

& SANTANDER TOTTA, SGPS
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O Grupo definiu critérios de segmentacdo com base nas regulagdes contidas nas Normas
Internacionais de Informag&o Financeira, concretamente a NIC 14, a Circular 4/2004 do Banco de
Espanha sobre “Normas de informacao financeira publica e reservada e modelos de estados
financeiros” e o documento de “Convergéncia internacional de medidas e normas de capital” do

Comité de Supervisdo Bancéaria de Basileia.

O Grupo também aplica processos para o tratamento dos riscos com clientes, diferenciando
clientes encarteirados e standardizados. Por clientes encarteirados entende-se aqueles clientes a
gue internamente se afetou um analista de riscos e, pelo contrario, um cliente com tratamento
standardizado é aquele que o Grupo considera ndo necessitar de uma tutela individual de um

analista de riscos sendo-lhe dado um tratamento de gestdo em massa.
O Santander Totta aplica os mesmos critérios do Grupo subordinado ao principio de cumprimento
da legislagdo portuguesa e das orientagBes recebidas da entidade reguladora (Banco de

Portugal);

4. Ciclo de risco: com o objetivo de conseguir a otimizacdo da relacdo risco, rentabilidade e a pro-
atividade durante todo o ciclo crediticio, diferenciam-se as fases de:

e Pré-venda: incluem as etapas de planificacdo e fixagcdo de objetivos, andlise e aprovacdo de
novos produtos, estudo e classificacdo (de clientes e opera¢cBes) e estabelecimento de
limites;

e Venda: compreende a fase de decisao;

e Pds-venda: incluem os processos de seguimento, medicao, controlo e gestdo recuperatoria.

5. Meétricas: aspeto que se sumaria em cada um dos pontos e que tém por base a aplicacdo de
modelos internos do risco de crédito;

6. Meios: para além das métricas, e como Ultimo pilar, a fungdo de riscos necessita basear-se em

dois aspetos fundamentais:

e Tecnologia adequada, tanto em termos de dados como de ferramentas de exploracdo da

informacao e especificas de riscos;

e Recursos humanos especializados, flexiveis e com alta capacidade analitica.

& SANTANDER TOTTA, SGPS
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7. Independéncia: a funcao de risco é sempre independente do negdcio, e, exceto para o risco de

muito pouca importancia ou valor, a estrutura do grupo exige decisfes colegiais.
Risco de Mercado

A area de Riscos de Mercado é a responsavel por identificar, medir, controlar, analisar e gerir 0s riscos
de mercado, vigiando que os riscos assumidos coincidam com a disposicdo ao risco estabelecida pela
Comissao Executiva em coordenacéo com a Comissao Delegada de Riscos do Grupo. A area de Riscos
de Mercado esta incumbida de consolidar as posi¢cfes de risco de todo o perimetro de negdcio sujeito a
riscos de mercado, informando a Alta Direcdo, as areas de Negécio e as entidades externas sobre a

exposicao aos riscos de mercado.

Também se realiza por parte desta area, a analise das propostas de limites, das propostas de Risco de
Tomada Firme (MRA), de operagdes intragrupo Santander (excluindo dentro do perimetro Santander
Totta as anuais, que competem a &rea Financeira), das tendéncias das posi¢cdes de risco de mercado e
dos resultados, etc.

Adicionalmente, outras politicas aplicaveis ao risco de mercado seriam:
e Garantir a fiabilidade dos precos de valorizacéo das posi¢fes utilizadas;
o Existéncia de planos de contingéncia aplicaveis perante determinadas situa¢des extraordinarias;

e Assegurar a razoabilidade das informacdes de VaR e resultados mediante a realiza¢do de andlise de
contraste das medidas de VaR.

Dentro das suas atribuicbes, a area de Riscos de Mercado (em adiante RM) também contempla,
especificamente, o procedimento de aprovacdo de novos produtos. Considera-se como nhovo produto
sempre que ndo esteja expressamente contemplado na lista de produtos e prazos autorizados (APS),

estabelecidos anualmente por RM.

Nas carteiras de negociacdo incluidas no modelo podem encontrar-se depdsitos (tomados e
emprestados) resultantes da atividade de clientes. Estes produtos ndo se contabilizam a mercado, mas
sdo incluidos dentro do modelo de risco de mercado, dado que séo utilizados para a carteira de

negociacao.
As posicdes de risco em fungdo da sua natureza sdo coordenadas por areas de Negoécio diferentes

dentro do Santander Totta (Tesouraria e Financeira). A catalogacdo dentro de um tipo de intencédo de

risco ou outro ndo depende do tipo de instrumento e da finalidade com que s&o adquiridas:

& SANTANDER TOTTA, SGPS
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e Carteira de negociacdo: sob este titulo € incluida a atividade de servico financeiro a clientes
(segmentos Institucional, Maiorista e Minorista). E constituida por posices que procuram beneficiar
dos movimentos de mercado a curto prazo e servir de contrapartida aos clientes na contratacdo de
produtos como derivados, obrigacbes e acfes. O BST ndo utiliza operacbes de tesouraria
proprietaria, ou seja, posicdes destinadas a beneficiar dos movimentos de mercado a curto prazo, ou
de maior horizonte temporal, através de produtos de rendimento fixo, variavel e divisa nem por
posicBes que procuram beneficiar dos movimentos de mercado a curto prazo. Por definicdo, desde o
ponto de vista de negdcio e de riscos, todas as posi¢fes tomadas pela Diregdo de Tesouraria sao
posicBes de negociacdo. A catalogacdo de posi¢cdes como de investimento obedece exclusivamente
a situacdes pontuais, por razdo de normativa ou para evitar assimetrias entre resultados

contabilisticos e de gestéo;

e Gestdo de balanco: o risco de juro e liquidez surge em resultado dos desfasamentos temporais
existentes nos vencimentos e do repricing de ativos e passivos. Adicionalmente incluem-se neste
ponto a tomada de posi¢cdes em carteira pela Dire¢do Financeira para proteger a margem e a gestao
ativa do risco de crédito inerente ao balanco do Santander Totta. Esta atividade € incluida no

perimetro de seguimento do Comité de Ativos e Passivos (em adiante Comité ALCO);

e Posicdes de investimento/negociagdo mantidas basicamente, para gestdo da liquidez ou coeficientes:
gestdo das posicdes resulta de instru¢bes da Direcdo Financeira que tém por objetivo manter
posi¢cBes de risco imateriais.

Risco Operacional

O risco operacional (em adiante RO) é definido como, “o risco de incorrer em perdas como consequéncia
de deficiéncias ou falhas de processos internos, recursos humanos ou sistemas, ou derivado de
circunstancias externas”. Trata-se no geral, de eventos que tém uma origem puramente operativa, 0 que
os diferencia dos riscos de mercado ou de crédito, embora também se incluam riscos externos, tais como
catastrofes naturais.

O objetivo em matéria de controlo e gestdo do RO assenta na identificacdo, medicao/avaliacéo,
controlo/mitigagéo, e informacéo desse risco.

A prioridade €, portanto, identificar e eliminar focos de risco, independentemente de terem, ou n&o,

produzido perdas. A medi¢do também contribui para o estabelecimento de prioridades na gestédo do RO.
Para o calculo de capital regulatério por RO, o Grupo considerou conveniente optar numa primeira fase

pelo Método Standard previsto no normativo de BIS II, tendo o Santander Totta sido autorizado a utilizar o
Método do Indicador Bésico (TSA) a partir de 31/03/2012.
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Risco de Taxa de Juro Estrutural

O Santander Totta realiza diversas andlises para controlar o impacto das variacdes de taxa de juro

(andlise de sensibilidade da margem financeira, do valor patrimonial, andlise do VaR, VaE, etc.).
A gestéo do risco de taxa de juro aborda-se desde dois pontos de vista:

e Por um lado, o efeito das variagdes de taxas de juro nos produtos estruturados detidos pelo Banco é

gerido pela area de Tesouraria;

e Por outro lado, no caso do risco estrutural € a Direcdo Financeira quem realiza a gestdo, com base

nas decisdes tomadas em ALCO.

A gestdo de ALM é independente das areas Comerciais e de Tesouraria, tanto em gestdo como em
execucdo, e fica sujeita as decisdes tomadas pelo ALCO, no qual participam os 6rgdos diretivos

maximos. O controlo é independente e efetuado pela area de Riscos.
Risco de Liquidez

A liquidez estrutural compde-se das origens e aplicagfes de fundos tanto a longo prazo (incluindo todas
as posi¢cdes que ndo possuem um vencimento contratual ou ndo estdo determinadas no tempo a sua
origem ou aplicacdo como depdsitos a ordem, linhas de crédito, avales, etc.) como as de curto prazo de

caracter permanente.

A liquidez operativa ou de curto prazo é gerida pela area de Gestao de Liquidez e objeto de seguimento e

controlo por parte da area de Riscos, Dep. Riscos de Mercado.

O risco de liquidez pode-se definir como a probabilidade de incorrer nas perdas ao ndo dispor de
recursos liquidos suficientes para cumprir com as obrigacdes assumidas, de nao poder liquidar os ativos

no mercado a pregos razoaveis.

E um objetivo do Santander Totta a gestdo ativa e antecipada da sua liquidez estrutural como um
mecanismo imprescindivel para assegurar permanentemente o financiamento dos seus ativos em
condicdes Otimas. A sua liquidez operativa a curto prazo influencia a estrutura de financiamento do

Balanco, e, como tal, é parte da liquidez estrutural.
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Risco de Contraparte

O risco de contraparte, variante de risco de crédito latente em contratos realizados em mercados
financeiros mercados organizados ou o chamado mercado de balcdo (OTC) - corresponde a
possibilidade de incumprimento pelas contrapartes dos termos contratados e subsequente ocorréncia de

perdas financeiras para a institui¢éo.

Os tipos de transagfes abrangidos incluem a compra e venda de valores mobiliarios, operagdes de
mercado monetario interbancario, a contratacdo de “repos”’, empréstimos de valores mobiliarios e

instrumentos derivados.

Sendo este o principal risco incorrido com instituices financeiras, consideram-se para este efeito todas
as exposicbes com as mesmas (incluindo quaisquer outras transacbes que ndo as referidas

anteriormente).

O controlo destes riscos € efetuado através de um sistema integrado que permite o registo dos limites
aprovados e providencia a informacdo de disponibilidade dos mesmos para os diferentes produtos e
maturidades. O mesmo sistema permite ainda que seja controlada de forma transversal a concentragéo

de riscos para determinados grupos de clientes/contrapartes.

O risco em posi¢des de derivados, denominado Risco Equivalente de Crédito (REC), é calculado como
sendo a soma do valor presente de cada contrato (ou custo atual de substituicdo) com o respetivo risco
potencial, componente que reflete uma estimativa do valor maximo esperado até ao vencimento,

consoante as volatilidades dos fatores de mercado subjacentes e a estrutura de fluxos contratada.
Risco Tecnoldgico

O modelo de controlo interno implementado no Banco Santander Totta tem como objetivos criticos
garantir o bom funcionamento e a gestdo adequada dos sistemas de informacdo. Neste contexto, a
infraestrutura e as tecnologias de informacdo desempenham um papel fundamental em todos os
processos da atividade do Banco, tanto ao nivel da informacdo de negdcio como nas atividades de

suporte.

O modelo de controlo interno esta estruturado em atividades, que por sua vez, englobam varios
processos criticos. Uma dessas atividades € a atividade de "Sistemas”, que se decompde num conjunto
de processos sendo estes constituidos por varios subprocessos que contemplam os controlos gerais

aplicados sobre os sistemas informaticos.
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Risco de Nego6cio

O risco de negécio € o que se deve a mudancas no enquadramento competitivo, ou a eventos que
prejudicam o normal desenvolvimento do negécio ou diretamente a sua estrutura, mas nao risco de
mercado, de crédito ou de evento. Por isso considera-se risco residual. Normalmente a flutuacdo chega
desde uma variacdo dos volumes intercambiados, dos precos ou dos custos.

A influéncia do risco financeiro nas instituicdes deve-se a volatilidade do beneficio, mas também depende
em grande medida dos custos. Por isso, intuitivamente, quanto maiores sdo 0s gastos (particularmente a

proporc¢ao fixa) maior tem que ser a influéncia do risco de negdcio.
Risco Reputacional

O Santander Totta em consonancia com o Grupo Santander em que se enquadra, considera
especialmente relevante que toda a sua atividade, nos diversos dominios em que se concretiza, seja
orientada por elevados padrdes de ética e se conforme com as melhores praticas de mercado, em ordem
a justificar a confianca publica dos clientes e demais entidades com quem se relaciona, e assim garantir

uma percecao geral de credibilidade, honorabilidade, fiabilidade, bom nome e imagem.

Em sintese, o Santander Totta tem a consciéncia de que a boa reputacdo constitui um sinal indeclinavel

de prestigio e um fator preponderante de afirmacéo e de distingdo no mercado.

Neste contexto, constitui preocupac¢do fundamental a identificacdo, gestdo e controlo do risco

reputacional.

Agregacéo dos Riscos

O modelo de calculo do capital regulamentar considera a soma dos riscos de crédito, mercado e
operacional de acordo com os critérios regulamentares estabelecidos, designadamente um add-on de 6%
e um nivel de confianca de 99,90%, ndo sendo apurado qualquer efeito de correlagéo.

Para o modelo de capital econédmico séo agregados todos os riscos referidos de acordo com os modelos
internos em uso, utilizando-se o nivel de confiangca para 99,95%, compativel com o nivel de rating
atualmente pretendido pelo Grupo Santander e considerando-se os efeitos de diversificacdo em
concordancia com a correlacdo apurada entre 0s riscos.

Correlagdes entre os Riscos

No modelo corporativo de riscos de capital econémico, os diferentes riscos tém sensibilidades diferentes

para um mesmo conjunto de fatores macroeconémicos (evolucdo do PIB, indices de acfes, taxas de juro,
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precos da habitacdo, taxa de desemprego e um fator latente ou risco sistémico presente em todos os
riscos e que aumenta sua correlagdo), dependendo ainda de um fator de risco especifico. Através de
simulacdo de Monte Carlo destas variaveis macroecondmicas e dos fatores especificos, sdo obtidas
distribuicdes de perda para cada um dos varios riscos no horizonte de um ano. Através da soma destas
distribuicdes individuais sao obtidas distribuicdes de perda para cada uma das unidades de negécio,
como o Santander Totta, e para o total do Grupo Santander. O capital afeto é o percentil 99,95% da
distribuicao de perdas, retirando a perda esperada, uma vez que esta ja é se considera coberta pelas

provisdes, destinando-se o capital a cobrir as perdas inesperadas.

O capital total leva em conta a diversificacdo entre diferentes unidades de negocios e dentro de cada
unidade de negécios, entre outros riscos, devido a estrutura de correlagbes entre os fatores

macroecondémicos e as sensibilidades de cada risco aos diversos fatores macro.

O modelo de capital econémico cobre ainda as perdas para os riscos de crédito (incluindo o risco de
concentracdo em carteiras para grandes empresas), de mercado para as carteiras de negociagéo,
cambiais e de ativos de renda varavel no balancgo, de risco de taxa de juro no balanco ou ALM, de risco

do negécio (estrutura de custos) e de risco operacional.

As correlagdes entre os riscos utilizadas em 2014 séo as seguintes:

MATRIZ DE CORRELAGCOES

Riscos Crédito Mercado ALM Negdcio Operacional Activos Materiais
Crédito 100% 84,8% 71,5% 85,9% 59,8% 77,9%
Mercado 100% 69,5% 86,2% 55,0% 79,7%
ALM 100% 70,6% 40,7% 60,7%
Neg6cio 100% 57,9% 81,9%
Operacional 100% 54,9%
Activos Materiais 100%

Esta matriz de correlacé@o entre os riscos néo é fixa, constituindo um output dos resultados do modelo em
funcdo das perdas por cada tipo de risco (hipotecas, consumo, negdcios, ALM, trading, operacional, entre
outros) para os fatores macroeconémicos e um fator sistémico, que procura capturar um crescimento

econdémico mundial ou um fator que afeta todos os riscos aumentando a correlagéo entre eles.
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2.3

2.4

Sistemas de Informacao de Gestdo de Riscos

O Santander Totta utiliza na gestéo dos varios tipos de risco, as seguintes ferramentas:

RISCOS FERRAMENTAS GESTAO
TRAD AQUAD TFSINTRA GSl
CREDITO RATING EMPRESAS MAGICO MOTORCALCULO BIS I KGR
STRATEGYWARE NILO PARTENON
MERCADO AIRE SIGOM MUREX
OPERACIONAL PARTENON SIGOM TF SINTRA
ALM / TAXA JURO BANCWARE AIRE
NEGOCIO PARTENON TF SINTRA MIS
LIQUIDEZ BANCWARE

Na gestdo do risco de crédito utilizam-se as ferramentas de scoring (TRIAD/STRATEGYWARE), rating
(AQUA/RATING EMPRESAS e MAGICO), contraparte institucional (KGR) e controlo de posi¢édo. As quais
sdo parcialmente partilhadas pela area de Negocio, a qual disp6e adicionalmente da ferramenta de

controlo de performance (MIS).

Na gestdo do risco de mercado utilizam-se ferramentas de controlo de posi¢cdes e de calculo do VaR, tal
COMO NOS riscos estruturais de taxa de juro e liquidez, os quais sdo complementados pelo (BANCWARE -

SUNGARD) vocacionado para submeter o balango a varios cenérios alternativos.

A gestao de risco operacional é efetuada maioritariamente em ambiente TF SINTRA ou SIGOM, as quais

sdo as principais plataformas de workflow e registo de operacdes.

Politicas de Cobertura

Em relacdo ao risco de taxa de juro da carteira bancaria o perfil de risco € bastante conservador. A
cobertura pode ser efetuada recorrendo a instrumentos derivados ou de balanco. As coberturas
efetuadas podem ter um enquadramento contabilistico de justo valor e/ou fluxos futuros e os testes a

efetuar seguem as normas IAS vigentes.

Os instrumentos derivados transacionados séo sempre reconhecidos em balanco pelo seu justo valor. Os
derivados embutidos noutros instrumentos financeiros (nomeadamente em divida emitida) sdo separados
do instrumento de acolhimento sempre que 0s seus riscos e caracteristicas ndo estejam intimamente
relacionados com os do contrato de acolhimento e a totalidade do instrumento ndo seja registada ao justo

valor por contrapartida de resultados.

O Santander Totta utiliza instrumentos financeiros derivados para cobertura dos riscos de taxa de juro e

taxa de cambio resultantes de atividades de financiamento e de investimento. Os derivados que néo se
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qualificam para aplicacéo da contabilidade de cobertura séo registados como instrumentos financeiros de
negociacdo, nas rubricas de ativos ou passivos financeiros detidos para negociacao, e todas as variagcdes
no seu justo valor sdo refletidas em resultados.

Os derivados que se qualificam para aplicacdo de contabilidade de cobertura sao registados ao seu justo
valor e 0os ganhos ou perdas sdo reconhecidos de acordo com o modelo de contabilidade de cobertura
adotado pelo Grupo. Nos termos previstos na Norma IAS 39.88 é aplicada a contabilidade de cobertura

guando se verificam cumulativamente os seguintes requisitos:

e Existéncia de documentacdo formal da relacdo de cobertura e da estratégia de gestdo de risco do
Grupo, incluindo os seguintes aspetos:

e |dentificacdo do instrumento de cobertura;
¢ Identificac@o do elemento coberto;
e |dentificacdo do tipo de risco coberto;

o Definicdo da forma de medi¢cdo da eficicia da cobertura e acompanhamento subsequente.

e Expectativa inicial de que a relacdo de cobertura seja altamente eficaz, e que ao longo da vida da

operacdo, a eficicia da cobertura se situe no intervalo entre 80% e 125%.

2.5. Estratégias e processos de monitorizagdo da eficacia sustentada das operacdes de cobertura e
dos fatores de reducéo do risco

A eficacia das coberturas é testada em cada data de reporte financeiro, comparando a variagdo no justo
valor do elemento coberto, com a variagdo no justo valor do derivado de cobertura. A metodologia da
contabilidade de cobertura apenas é aplicada a partir do momento em que todos estes requisitos séo
cumpridos. Do mesmo modo, se em algum momento a eficacia de cobertura deixar de se situar no

intervalo entre 80% e 125%, a contabilidade de cobertura é descontinuada.

Cobertura de justo valor

Os ganhos ou perdas na reavaliacdo de um instrumento de cobertura sdo reconhecidos em resultados.
Caso a cobertura seja eficaz os ganhos ou perdas resultantes da variagdo no justo valor do elemento

coberto relativo ao risco que esta a ser objeto de cobertura séo igualmente reconhecidos em resultados.

Se um instrumento de cobertura se vence ou é terminado antecipadamente, os ganhos ou perdas

reconhecidos na valorizagdo do risco coberto como correcBes de valor dos elementos cobertos, séo
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amortizados ao longo do periodo remanescente. Se 0 ativo ou passivo coberto € vendido ou liquidado,
todos os valores reconhecidos na valorizacéo do risco coberto séo registados em resultados do exercicio
e o instrumento derivado passa a pertencer a carteira de negociacao. Se a cobertura deixar de ser eficaz,
0s ganhos ou perdas reconhecidos como correcdes de valor dos elementos cobertos sdo amortizados por
resultados durante o periodo remanescente.

No caso de coberturas de risco de taxa de cambio de elementos monetarios, nédo é aplicada contabilidade
de cobertura, sendo o ganho ou perda associado ao derivado reconhecido na demonstracdo dos
resultados, assim como as variagdes cambiais dos elementos monetarios.

Cobertura de fluxos de caixa

Como cobertura de fluxos de caixa entende-se a cobertura a uma exposi¢éo relativa a variabilidade de
fluxos futuros, que pode ser atribuida a um risco especifico associado a um ativo ou passivo reconhecido,

ou ainda a uma transacao futura altamente provavel, e que possa afetar os resultados.

O Santander Totta tem instrumentos financeiros derivados contratados para cobertura dos fluxos futuros
de juros de parte da sua carteira de crédito a habitagdo remunerada a taxa variavel.

A aplicacdo da contabilidade de cobertura de fluxos de caixa estd sujeita aos requisitos genéricos

anteriormente referidos para a contabilidade de cobertura e implica os seguintes registos:

O ganho ou perda no instrumento de cobertura na parcela que seja considerada eficaz é reconhecido
diretamente em rubrica especifica do capital proprio;

A parte nao eficaz é reconhecida em resultados.

Adicionalmente, o ganho ou perda no instrumento de cobertura reconhecido em capitais proprios corresponde

ao menor dos seguintes valores:

A variagdo acumulada no justo valor do instrumento de cobertura desde o inicio da cobertura;

A variagdo acumulada no justo valor do elemento coberto, relativo ao risco que esta a ser coberto, desde

o inicio da cobertura.

Nesse sentido, e se aplicavel, a parte ndo reconhecida em capitais préprios do ganho ou perda no

instrumento de cobertura é refletida em resultados.

A contabilidade de cobertura de fluxos de caixa deve ser descontinuada se o instrumento de cobertura se

vencer ou terminar antecipadamente, se a cobertura deixar de ser eficaz ou se for decidido terminar a
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designacéo da relagdo de cobertura. Nestes casos, o ganho ou perda acumulado resultante do instrumento
de cobertura deve permanecer reconhecido separadamente no capital préprio, sendo refletido em resultados

no mesmo periodo de tempo do reconhecimento em resultados dos ganhos ou perdas no elemento coberto.
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lIl - Adequacao de Capitais e Racio de Alavancagem

O marco regulatério atual de calculo de capital baseia-se em trés pilares:

O Pilar | determina o capital minimo exigivel por risco de crédito, risco de mercado e risco operacional
(capital regulatério), sendo possivel a utilizacdo de ratings e modelos internos (IRB) para o célculo das
exposicdes ponderadas para o risco de crédito, assim como modelos internos (VaR) para o risco de

mercado.

O Pilar Il estabelece um sistema de revisdo pelas autoridades de supervisdo com vista a melhoria da
gestdo interna dos riscos e de autoavaliacdo da idoneidade do capital em funcéo do perfil de risco (capital

econdmico).
O Pilar lll define os elementos sujeitos a maior transparéncia e disciplina.

Em Portugal, a regulacéo sobre o calculo e controlo dos fundos préprios minimos foi reforcado desde a
entrada em vigor do Acordo de Basileia Il. Em 27 de Julho de 2013, com implementacédo a partir de 1 de
Janeiro de 2014, entrou em vigor a diretiva e 0 regulamento sobre requisitos de capital que refletem o

Acordo de Basileia Ill e exigem maiores requisitos de capital.

Em particular, as regras em matéria de fundos préprios para o ano de 2014 encontram-se definidas no
Regulamento (UE) n.° 575/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho de 26 de Junho (CRR) e na
Diretiva 2013/36/UE do Parlamento Europeu e do Conselho de 26 de Junho (CRD IV) que preveem um
periodo de transi¢do (de 5 anos para algumas componentes dos fundos préprios e de 10 anos para

outras). Esta é a versdo oficial que as instituicBes tém de publicar e cumprir em termos de racios minimos.

O Relatério de Divulgagéo ao Mercado de 2013 baseou-se no normativo em vigor em 2013 (Basileia Il). O
Relatorio de Divulga¢do ao Mercado de 2014 baseia-se no novo normativo (BIS Ill), tendo sido feita uma
simulacéo para Dezembro de 2013 da aplicacdo deste novo normativo. O detalhe que se apresenta nas

préximas paginas respeita a versao phasing-in (ou transition).
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Adequacéo de capitais
Seccdo A - Informacé&o Qualitativa
1. Informagdes de natureza qualitativa relativamente & adequacao de capitais *
1.1 Termos e principais caracteristicas das diferentes rubricas e componentes dos fundos préprios
e Capital realizado
Em 31 de Dezembro de 2014 e 2013, o capital social do Santander Totta, SGPS, S.A. (ST SGPS) estava

representado por 197.296.207.958 acdes, com o valor nominal de 1 céntimo cada, integralmente

subscritas e realizadas pelos seguintes acionistas:

CAPITAL SOCIAL

2014 2013
Numero de Accbes % de Participacao Montante Montante
Grupo Santander 196 996 017 344 99,85% 1969 960 1969 960
Outros 218 914 506 0,11% 2189 2294
Accoes proprias 81 276 108 0,04% 813 708
Total 197 296 207 958 100,00% 1972 962 1972 962

Unidade: mEuros

O capital elegivel em Tier 1 € de mEuros 1.971.205 deduzindo o valor de custo das acdes proprias
(mEuros 1.757).

e Interesses que ndo controlam elegiveis

O valor de balanco das participacdes de terceiros em empresas do Grupo em 2014 inclui as ac¢des
preferenciais de Porto Rico e da Totta & Acores Finance (adiante denominada de TAF) bem como a
participacdo na Partang, SGPS, S.A. Em 2013, incluiu igualmente as participacdes no Fundo
Imobiliario Novimovest e no Fundo Mobiliario MultiObrigagfes. A distribuicdo por entidade é a

seguinte:

! Ainformacdo de 2014 baseia-se nas Demonstracées Financeiras disponiveis & data de 29 de Janeiro de 2015.
Por sua vez, a informacgdo de 2013 baseia-se nas Demonstracdes Financeiras disponiveis a data de 30 de Janeiro
de 2014. O Anexo as Contas de 2014 apresenta as Demonstragdes Financeiras de 2013 em “proforma” aplicando
retroativamente algumas alteragGes contabilisticas ocorridas em 2014. Somos a esclarecer que a analise de
adequacao de capitais baseia-se na informacao contabilistica na altura do reporte prudencial.
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2014 2013 Variacao

Accdes preferenciais BST Porto Rico 295 001 259 633 35 368
Accdes preferenciais TAF 300 000 300 000 0
Qutros 2012 145 715 -143 703
597 013 705 348 -108 336

Dados de Balanco

A diminuicdo de mEuros 108.336 é explicada fundamentalmente pela exclusdo nesta rubrica contabilistica
das participacbes nos Fundos referidos acima e que somaram cerca de mEuros 143.985 em 2013
(incluindo valores de balanco e demonstracdo de resultados) e que, agora, estdo contabilizados no
passivo em instrumentos representativos de capital. De sinal contrario, temos o aumento no valor das
preferenciais de Porto Rico relacionado com a apreciacdo do délar (+mEuros 35.368), bem como o
aumento no valor da participagdo de terceiros na Partang, SGPS, S.A (+mEuros 282), que gere a

participacdo no Banco Caixa Geral Totta de Angola.

As acdes preferenciais emitidas pelo Grupo séo instrumentos perpétuos com possibilidade de exercicio
de uma call option a partir do 10.° ano, associada a um step-up. Em Dezembro de 2013, e em BIS Il, as
acOes preferenciais eram elegiveis até 20% dos fundos préprios de base, tendo sido integralmente
elegiveis em Tier 1 num total de mEuros 559.633. Porém, com a simulacdo para Dezembro de 2013 da
antecipagdo da implementacdo do BIS Ill, e tendo em considerag8do as caracteristicas das mesmas,
passaram a ser tratadas como instrumentos de salvaguarda de direitos adquiridos e simultaneamente

como interesses que nao controlam que, na versao transition, estao sujeitos a filtros prudenciais.

Assim, a partir do modelo “Adequacgao de Capitais — Parte 1” onde se faz a reconciliagéo entre o capital
contabilistico e o capital regulatério (ver Secgdo B), podemos destacar os ajustamentos que sao feitos

aos valores de balango dos interesses que nao controlam aos varios niveis de fundos préprios:

2014 2013 Variagao
Interesses que ndo controlam nao elegiveis (em CET1) -286 -144 096 143 810
Ajustamentos as A¢les Preferenciais (em CET1) -595 001 -559 633 -35 368
Interesses que ndo controlam elegiveis em Tier 1 73 0 73
Reposicdo das Agdes Preferenciais em Tier 1 413708 395879 17 829
Interesses que ndo controlam elegiveis em Tier 2 292 0 292
Acdes Preferenciais elegiveis em Tier 2 6 524 7271 -747

Dos interesses que ndo controlam, excetuando acfes preferenciais, apenas cerca de mEuros 1.725 foram
elegiveis em CET1 em Dezembro de 2014 e mEuros 1.618 em Dezembro de 2013. Em Tier 1,
acresceram cerca de mEuros 73 em Dezembro de 2014 e em Tier 2 mEuros 292.
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No que respeita as agOes preferenciais, em 2014 foram elegiveis mEuros 413.708 em Tier 1 que
comparam com mEuros 395.879 em 2013, refletindo em parte a apreciacdo do délar. Em Tier 2, os

valores elegiveis foram de, respetivamente, mEuros 6.524 em 2014 e mEuros 7.271 em 2013.

° Instrumentos hibridos

As acgles preferenciais referidas no ponto anterior constituem instrumentos com incentivo moderado ao

reembolso cuja elegibilidade a partir de 31 de Dezembro de 2010 esté sujeita a disposic¢des transitorias.

Conforme é referido no ponto 29 do Anexo as Contas de Dezembro de 2012, em 30 de Junho de 2006,
0 BST International Bank, Inc (BST Porto Rico) procedeu a emissao de 3.600 ac8es preferenciais sem
direito de voto com um valor unitario de 100.000 Délares Norte Americanos cada, integralmente
subscritas e realizadas pelo Banco Santander. Aos titulares destas ac¢bes, o Banco garante um
dividendo ndo cumulativo correspondente a uma remunera¢do anual nominal de 6,56%, pago se e
quando declarado pelos Diretores do BST Porto Rico no inicio de Janeiro de cada ano. O BST Porto
Rico pode proceder ao reembolso, parcial ou total, das a¢bes preferenciais a partir de 30 de Junho de
2016 ao preco de 100.000 Dolares Norte Americanos por agéo, acrescido do dividendo mensualizado
desde o ultimo pagamento efetuado.

Em 29 de Junho de 2005, o TAF procedeu a emissdo de 300.000 acdes preferenciais sem direito de
voto com um valor unitdrio de 1.000 Euros cada, integralmente subscritas e realizadas pelo Banco
Santander. Aos titulares destas ac¢des, o Banco garante um dividendo ndo cumulativo correspondente a
uma remuneracao anual nominal de 4,12%, pago se e quando declarado pelos Diretores do TAF no
inicio de Janeiro de cada ano. O TAF pode proceder ao reembolso, parcial ou total, das acdes
preferenciais a partir de 30 de Junho de 2015 ao prec¢o de 1.000 Euros por acéo, acrescido do dividendo

mensualizado desde o Ultimo pagamento efetuado.

e Outros elementos elegiveis ou dedutiveis aos fundos préprios de base

Em 31 de Dezembro de 2014, entre outros elementos elegiveis aos fundos préprios de base, ha a referir
as “outras reservas e resultados transitados” no valor de mEuros 912.573 a que acresce o valor de -
mEuros 314.633 de “reservas de reavaliagdo” que incluem perdas atuariais ainda nao reconhecidas,
contabilisticamente, como custo, de acordo com o tratamento para o reconhecimento de ganhos e perdas

atuariais estabelecido no IAS 19 (-mEuros 673.198) liquidas do respetivo efeito fiscal (mEuros 177.095).

2014 2013 variacdo
Reservas de reavaliagdo -314 633 -618 833 304 200
Outras reservas e resultados transitados 912 573 906 004 6 569
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A estes valores contabilisticos foram feitos varios ajustamentos, nomeadamente sobre as reservas de

reavaliacdo associadas a carteira disponivel para venda:

2014 2013 variagao
Ajustamentos as Reservas de Reavaliagéo -178 560 180 105 -358 664

Em 2014, excluiram-se valias latentes positivas (liquidas) de cerca de mEuros 178.560, 0 que compara

com a excluséo de valias latentes negativas (liquidas) de mEuros 180.105 em 2013.

Temos a assinalar ainda as deducgdes por ativos intangiveis (mEuros 5.974 em 2014 e mEuros 10.792
em 2013), bem como outros ajustamentos em CET1, tais como: participacdes significativas em
instituicbes e seguradoras (-mEuros 20.606), insuficiéncia de corre¢des de valor e de “provisdes” face a
perda esperada das posi¢cdes ponderadas pelo risco através do Método das Notacdes Internas (-mEuros
9.492), impostos diferidos ativos por diferencas temporarias (-mEuros 665), anulacdo de reservas de
cash flow (-mEuros 15.414), filtros nacionais (pensées, depdsitos contratados com taxa de juro elevada,

num total de mEuros 53.566). O conjunto destes ajustamentos é positivo num total de mEuros 7.389.

2014 2013 variagcao
Activos intangiveis (CET1) -5974 -10 792 4818
Outros Ajustamentos (CET1) 7 389 -34 612 42 000
Ajustamentos transferidos de Tier 2 para Tier 1 -60 447 -96 215 35 768
Outros Ajustamentos (Tier 1) -87 521 -143 116 55 595
Ajustamentos com impacto em Tier 2, incluindo filtros nacionais -71 537 -107 761 36 224
Ajustamentos que sé&o transferidos para Tier 1 por insuficiéncia de instrumentos Tier 2 60 447 96 215 -35 768

Em Tier 1, temos ajustamentos especificos da versdo phasing-in (transition), num total de —mEuros
87.521 e que incluem: ativos intangiveis (-mEuros 23.897), participagfes significativas em instituicdes e
seguradoras (-mEuros 44.639), insuficiéncia de corre¢cdes de valor e de “provisbes” face a perda
esperada das posi¢cdes ponderadas pelo risco através do Método das Notagbes Internas (-mEuros
18.985).

Adicionalmente, had a assinalar ajustamentos adicionais de —mEuros 60.447 em 2014 associados a

insuficiéncia de instrumentos de Tier 2 para acomodar os respetivos ajustamentos.

Os ajustamentos com impacto em Tier 2, num total de -mEuros 71.537 em 2014, respeitam a:
participactes significativas em instituicdes e seguradoras (-mEuros 46.352), insuficiéncia de correcfes de
valor e de “provisdes” face a perda esperada das posi¢cdes ponderadas pelo risco através do Método das
Notacdes Internas (-mEuros 18.985) e filtros nacionais (-mEuros 6.200). Dado que os instrumentos

elegiveis em Tier 2 somam mEuros 11.090, efetuou-se um ajustamento positivo de mEuros 60.447 sendo
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nula a contribuicdo dos fundos proprios de nivel 2 para os fundos préprios totais do grupo Santander
Totta.

° Passivos subordinados

Em 31 de Dezembro de 2014 os passivos subordinados elegiveis para o racio de adequacao de fundos

proprios da ST SGPS incluem mEuros 4.275 de passivos subordinados perpétuos, de acordo com o
seguinte detalhe:

Titulos emitidos Moeda Consolidado ‘Y Maturidade Reembolso antecipado
ObrigacOes Perpétuas Subordinadas CPP 2001 EUR 4275 Perpétuas 23/02/2011
(1) Actividade bancaria/Valor de emissao dado de Balanco

1.2 Sintese do método utilizado pela instituicdo para a autoavaliagcdo da adequacdo do capital interno,
face a estratégia de desenvolvimento da atividade e descricdo da forma como a instituicdo afeta o

capital interno aos diferentes segmentos de atividade

O processo de planeamento de capital e respetivos testes de esforco estdo implementados ao nivel
consolidado e tém como objetivo testar anualmente a adequacgédo do capital atual e futuro, perante cenarios
econdémicos muito adversos ainda que plausiveis. Partindo da situacgdo inicial do Santander Totta (definida
pelo seu balanco, a sua base de capital e os seus racios de capital), sdo estimados impactos na sua base e
requisitos de capital para diferentes cenarios obtendo-se projecdes da solvéncia do Grupo para um periodo

de trés anos.

Deste modo, o Santander Totta poderd antecipar situacdes de debilidade e planeard, caso seja necessério,
politicas de gestdo ativa de capital que permitirdo otimizar tanto a situacdo de solvabilidade do banco como o
préprio retorno do capital.

O processo implementado, oferece uma visdo integral do capital do Grupo, para o horizonte temporal
analisado (trés anos) e em cada um dos enquadramentos de negocio definido, incorporando na dita analise

as seguintes medidas de capital:

e Capital regulatorio: obtém-se consumos em BIS 1l, de acordo com o calendério de integracéo progressiva

das varias carteiras do Grupo a modelos internos;

e Capital economico: consistente com a metodologia corporativa de agregacao de riscos, e com o nivel de

rating estabelecido pelo Conselho de Administracdo do Grupo, equivalente a um intervalo de confianca
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de 99,95% (este objetivo pode ser revisto quando o Conselho ache conveniente). Reflete o perfil de risco
do Grupo e incorpora os beneficios da diversificagcdo das unidades de negécio e dos diferentes tipos de

risco.

A estrutura do processo de planificac@o de capital resume-se no seguinte gréafico:

. Enquadramento Macroeconémico
Situagéo Actual e cendrio de stress test

v

termédios ’
Factores determinantes

Crescimento de exposicdes por
unidade de risco
De Capital por Unidade de

Riscn Factores de risco esperados

Base de Capital
Projectada a 3 anos

Balanco } Célculos

6
Esperado

Capital Regulatorio
Esperado

Conta de Resultados

’ Previséo dos
) . ) Previséo de Gestéo de Recursos Financ.
Capital Disponivel Balangos e PL Capital Disponiveis

Estratégia

O processo de planificacdo de capital € implementado a nivel consolidado e é uma ferramenta estratégica

para o Grupo, no sentido de ser um elemento essencial na gestao de capital, uma vez que:

Permite uma gestdo do capital ao incorporar uma andlise dos impactos na sua base através do
crescimento organico das diferentes unidades de negécio;

e Permite uma melhoria da eficiéncia no uso de capital;
e Antecipa os potenciais cenarios de faltas/excesso de capital;
e Apoia a formulacéo da estratégia de gestdo de capital do grupo;

e Identifica as areas de melhoria e facilita a comunicacao com o mercado.
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Seccéo B - Informacéo Quantitativa / Modelos

2. Modelo “Adequacao de Capitais”

2.1 Para efeitos de fundos préprios 2

O modelo “Adequacdo de Capitais” para efeitos de fundos proprios foi construido a partir do balango
consolidado do Santander Totta SGPS (atividade bancaria) para Dezembro de 2013 e Dezembro de 2014
com os ajustamentos ou anulacdes necessarias de forma a apurar os varios niveis de fundos préprios de

acordo com o BIS Il na versdo phasing-in (ou transition).

ADEQUAGAO DE CAPITAIS - RECONCILIAGAO ENTRE CAPITAL CONTABILISTICO E
CAPITAL REGULATORIO - PARTE 1

Dez 2014 Dez 20131/ Variagdo

BIS Il BIS III
Capital 1972 962 1972 962 0
Reservas de reavaliagdo -314 633 -618 833 304 200
Outras reservas e resultados transitados 912 573 906 004 6 569
(Acgdes proprias) -1757 -1523 -234
Resultado do exercicio do Grupo 193 070 110 538 82 531
Resultado do exercicio de Interesses que ndo controlam 149 -8 794 8943
Dividendos antecipados 0 0 0
Interesses que ndo controlam 597 013 705 348 -108 336
Dos quais: Accgdes Preferenciais 595 001 559 633 35 368
Total de Capital Contabilistico 3359 376 3065 702 293 674
0
Activos intangiveis -5974 -10 792 4818
Resultado n&o incorporado -193 218 -70 693 -122 525
Interesses que néo controlam néo elegiveis -286 -144 096 143 810
Ajustamentos as Reservas de Reavaliagdo -178 560 180 105 -358 664
Ajustamentos as Ac¢les Preferenciais -595 001 -559 633 -35 368
Outros Ajustamentos 7 389 -34 612 42 000
Fundos Préprios Principais de Nivel 1 (CET1) 2393725 2 425981 -32 256
Interesses que ndo controlam elegiveis em Tier 1 73 0 73
Reposicéo das Acdes Preferenciais 413 708 395 879 17 829
Ajustamentos transferidos de Tier 2 -60 447 -96 215 35 768
Outros Ajustamentos -87 521 -143 116 55 595
Fundos Préprios de Nivel 1 (Tier 1) 2 659 539 2582529 77 009
Passivos subordinados 4275 4275 0
Interesses que ndo controlam elegiveis em Tier 2 292 0 292
Acdes Preferenciais elegiveis em Tier 2 6 524 7271 -747
Ajustamentos com impacto em Tier 2, incluindo filtros nacionais -71 537 -107 761 36 224
Ajustamentos que s&o transferidos para Tier 1 por insuficiéncia
de instrumentos Tier 2 60 447 96 215 -35 768
Fundos Préprios de Nivel 2 (Tier 2) 0 0 0
Fundos Préprios Totais 2 659 539 2582529 77 009

Unidade: mEuros
1/ Estimativa do impacto das regras de BIS lll. Inclui cerca de 31MM de P&L do ano

2 O Anexo 3 apresenta os templates de divulgagdo ao mercado dos fundos préprios, publicados sob a forma de ITS:
"Commission Implementing Regulation (UE) N.° 1423/2013", de 20 Dezembro (Link:http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/PDF/?uri=0J:L:2013:355:FULL&from=PT). O Modelo Transitério de Divulgagdo dos Fundos Préoprios do
Anexo 3 apresenta na coluna A o detalhe para o phasing-in e na coluna C os valores que ndo foram considerados na coluna A
pela aplicacao de filtros prudenciais no phasing-in. Assim, a versédo full implementation é igual a coluna A menos a coluna C.
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2.2 Para efeitos de requisitos de fundos préprios

Como foi referido no Relatério de Disciplina de Mercado de 2009, no ponto 1.1 alinea c) do Anexo lll, a partir
de Junho de 2009, a ST SGPS passou a adotar um método misto para o risco de crédito, nomeadamente o
método das Notacdes Internas (IRB) para algumas carteiras do Banco Santander Totta e Banco Santander
Negocios (instituicdes, empresas, hipotecas/habitagcdo e resto retail-parcial) e 0 método Padrdo para outras
(soberano, cartbes e resto retail-parcial).

As carteiras das restantes filiais, nomeadamente da Totta Ireland, PLC e do ex-Totta Crédito Especializado —
Instituicdo Financeira de Crédito, SA que se fundiu no BST em 2011, permaneceram em método Padréo.
Durante o ano de 2011, as posicdes renovaveis (cartdes) passaram a ser tratadas pelo método das
Notacdes Internas para efeitos do risco de crédito. Em Dezembro de 2012, a carteira de negdcios passou a
ser tratada pelo método IRB.

A partir de Dezembro de 2010, a ST SGPS passou a adotar um método misto para o risco de mercado. Para
as carteiras do Grupo Santander Totta sediadas em Portugal e em Porto Rico — abrangendo, também, em
base individual, o Banco Santander Totta S.A (excluindo a sucursal de Londres) -, a ST SGPS passou a
adotar o modelo interno para célculo de requisitos de fundos préprios para cobertura dos riscos geral de
posicdo, cambial e de mercadorias, a exce¢do de um numero reduzido de posi¢cbes para as quais se
manteve o método Padrao.

Em Junho de 2012, a ST SGPS passou a utilizar o método Padrdo para efeitos de apuramento dos

requisitos do risco operacional, tendo até entdo utilizado o método do Indicador Basico.

No ambito do método de Notagbes Internas, e relativamente a classe “carteira de retalho”, os mapas dos
segmentos “Retail — Secured by immovable property non-SME” (ex-segmento “Retalho-Posi¢6es garantidas
por hipotecas (habitac&o)”), “Retail — Qualifying revolving” (ex-segmento “Retalho-Posi¢des Renovaveis”),
“Retail — Other SME”, “Retail — Other SME subject to SME supporting factor’ e “Retail — Other non-SME” do
Anexo V — C apresentam os montantes da posi¢cdo ponderada pelo risco na coluna 5., satisfazendo as

necessidades de detalhe sobre os consumos deste segmento.

Tal como para os fundos proprios, aplicaram-se as regras do Acordo de Basileia lll, que implicaram um novo
enquadramento para os calculos dos requisitos de fundos préprios, nomeadamente para o risco de crédito e
risco de mercado. Para Dezembro de 2013 fez-se uma estimativa do impacto das regras de Basileia Ill. A

informacéo que se segue respeita a versao phasing-in.
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ADEQUAGAO DE CAPITAIS - PARTE 2

dez/14 dez/13 1/
BIS Il BIS Il

2. Requisitos de fundos préprios (=£(2.1 a 2.6)) 1308 829 1346 175
2.1. Pararisco de crédito, risco de crédito de contraparte, risco de reducéo dos valores a receber e risco de entrega (=2.1.1+2.1.2) 1158078 1188952
2.1.1. Método Padréo (=2.1.1.1+2.1.1.2) 328 929 336 856
2.1.1.1. Classes de risco no método Padréo, excluindo posicdes de titularizagdo 328929 340597
2.1.1.1.1. Créditos ou créditos condicionais sobre administracdes centrais ou sobre bancos centrais 0 0
2.1.1.1.2.  Créditos ou créditos condicionais sobre administracdes regionais ou autoridades locais 468 2035
2.1.1.1.3.  Créditos ou créditos condicionais sobre organismos administrativos e empresas sem fins lucrativos 0 0
2.1.1.14. Créditos ou créditos condicionais sobre bancos multilaterais de desenvolvimento 0 0
2.1.1.15. Créditos ou créditos condicionais sobre organizacgdes internacionais 0 0
2.1.1.1.6. Créditos ou créditos condicionais sobre instituicdes 5311 13242
2.1.1.1.7.  Créditos ou créditos condicionais sobre empresas 113784 103 304
2.1.1.1.8.  Créditos ou créditos condicionais sobre a carteira de retalho 18291 25151
2.1.1.1.9. Créditos ou créditos condicionais com garantia de bens iméveis 0 0
2.1.1.1.10. Elementos vencidos 5608 4588
2.1.1.1.11. Elementos pertencentes a categorias regulamentares de risco elevado 3261 121
2.1.1.1.12. Créditos sob a forma de obrigagdes hipotecérias ou obrigagdes sobre o sector publico 0 0
2.1.1.1.13. Créditos sob a forma de organismos de investimento colectivo (OIC) 4117 0
2.1.1.1.14. Outros elementos 178 090 192 155
21.1.2. Posicdes de titularizacdo no método Padréo 0 0
2.1.13. (-) ProvisGes para risco gerais de crédito 0 -46 758
2.1.2. Método das Notagdes Internas (=%(2.1.2.1 2 2.1.2.5)) 829 148 852 096
2.1.2.1. Quando n&o sé&o utilizadas estimativas proprias de LGD e/ou de factores de converséo 0 0
2.1.2.1.1.  Créditos ou créditos condicionais sobre administracdes centrais ou sobre bancos centrais 0 0
2.1.2.1.2.  Créditos ou créditos condicionais sobre instituicdes 0 0
2.1.2.1.3. Créditos ou créditos condicionais sobre empresas 0 0
2.1.2.2. Quando sé&o utilizadas as estimativas préprias de LGD e/ou de factores de converséo 826 993 844 707
2.1.2.2.1.  Créditos ou créditos condicionais sobre administracdes centrais ou sobre bancos centrais 0 0
2.1.2.2.2.  Créditos ou créditos condicionais sobre instituicdes 57 810 70 486
2.1.2.2.3.  Créditos ou créditos condicionais sobre empresas 415 998 430515
2.1.224. Créditos ou créditos condicionais sobre a carteira de retalho 353 185 343 706
2.1.23. Créditos sobre ac¢des 0 0
2.1.24. Posicdes de titularizacdo 2155 7389
2.1.25. Outros activos que ndo sejam obrigacées de crédito 0 0
2.2. Risco de liquidag&o 0 0
2.3. Requisitos de fundos préprios parariscos de posic&o, riscos cambiais e riscos sobre mercadorias (=2.3.1+2.3.2) 9 256 7629
2.3.1. Método Padrao (=5(2.3.1.1 a 2.3.1.4)) 9 064 7457
23.1.1. Instrumentos de divida 8098 6 449
2.3.1.2. Titulos de capital 966 1008
23.1.3. Riscos cambiais 0 0
23.1.4. Riscos sobre mercadorias 0 0
2.3.2. Método dos Modelos Internos 192 172
2.4. Requisitos de fundos préprios para risco operacional (=£(2.4.1 a 2.4.3)) 129 969 132 660
2.4.1. Método do Indicador Basico 0 0
2.4.2. Método Standard 129 969 132 660
2.4.3. Métodos de Medicao Avancada 0 0
2.5. Requisitos de fundos préprios - Despesas gerais fixas 0 0
2.6. Requisitos de fundos préprios do CVA 11525 16 934

1/ Estimativa do impacto das regras de BIS Il
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2.3 Para efeitos de adequacdo de capitais

Os racios para a versao phasing-in sdo os seguintes:

ADEQUACAO DE CAPITAIS - PARTE 3

dez/14 dez/13
Excesso (+) / Insuficiéncia (-) de fundos préprios principais de nivel 1 (CET1) 1657 509 1668 757
Récio CET1 (%) 14,6% 14,4%
Excesso (+) / Insuficiéncia (-) de fundos préprios de nivel 1 (T1) 1677917 1572 898
Récio T1 (%) 16,3% 15,3%
Excesso (+) / Insuficiéncia (-) de fundos préprios totais 1350710 1236 354
Réacio total (%) 16,3% 15,3%

Unidade: mEuros

A gestéo prudente do balanco permitiu ao Grupo Santander Totta um refor¢co do racio de fundos préprios
principais de nivel 1 (ou racio CET1 ou racio core capital) de 14,4% em 2013 para 14,6% em 2014 e do
racio Tier | (ou racio T1) de 15,3% para 16,3%, respetivamente. Por sua vez, o racio total de capital (ou
racio de adequacgdo de fundos proprios) aumentou de 15,3% em Dezembro de 2013 para 16,3% em
Dezembro de 2014. Para esta evolug&o positiva contribuiu o0 aumento nos fundos préprios, apesar do racio
de 2013 j& ter incorporado o resultado de 2013 liquido de dividendos estimados, bem como a diminuicdo

nos ativos ponderados de risco.

Incorporando o resultado de 2014 liquido dos dividendos estimados, o racio CET1 sobe de 14,4% em 2013
para 15,1% em 2014, confortavelmente acima de 8%, correspondente ao minimo legal estabelecido na
Diretiva 2013/36/UE (CRD IV) e no Regulamento (UE) n.° 575/2013 (CRR), ambos do Parlamento Europeu
e do Conselho de 26 de Junho de 2013 e enquadrados num novo Acordo de Basileia (BIS IIl). Por sua vez,
os récios Tier | e total sobem de 15,3% em 2013 para 16,5% em 2014.

Na versao full implementation, os racios CET1, Tier 1 e Total em 2014 s&o iguais a 13,0% por ndo
elegibilidade das acdes preferenciais em Tier 1 e Tier 2, sendo que algumas deducdes tém de ser feitas em
CET1. Os fundos proprios sdo aproximadamente mEuros 2.112.775 e os ativos ponderados pelo risco
mEuros 16.231.379. Incorporando o resultado de 2014 liquido dos dividendos estimados, os racios CET1,
Tier 1 e Total em 2014 sobem para 13,3%. Os fundos préprios sdo aproximadamente mEuros 2.159.126 e

0s ativos ponderados pelo risco mEuros 16.220.101.
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Racio de Alavancagem

Seccdo C - Informacé&o Qualitativa

Informac@es de natureza qualitativa relativamente ao racio de alavancagem

3.
Uma das principais novidades que o Acordo de Basileia Ill introduziu na regulacdo bancéria foi a criagdo de

um racio regulatério que mede a alavancagem.

Em contraste com o racio financeiro de alavancagem, que mede o uso de capitais alheios em proporcéo do
capital préprio, o racio regulatério define-se de forma inversa, ou seja, € 0 quociente entre o capital e a

exposicao total:

Medida Descricéo
utilizada &

Definicao de capital de acordo
com a CRR. Inclui capital,

reservas, resultados, etc., a que
sédo deduzidos os intangiveis,
insuficiéncia de provisdes face
a perda esperada em carteiras
IRB, excessos de participacbes

significativas, etc.

Numerador Tier 1

E uma aproximacao a
exposicao com risco de crédito
de acordo com a CRR. Consiste
na soma dos ativos do balanco

com os saldos
extrapatrimoniais ponderados
por fatores de risco de crédito,
menos uns ajustes técnicos
para assegurar consisténcia
com o numerador.

Denominador Exposicéo
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Os requisitos e as caracteristicas principais deste racio séo:

e O nivel de referéncia é 3%. Nao existe obrigacdo atual de cumprimento e esta previsto que em 2017 seja
revisto, determinando-se se se utilizard um racio diferente para cada modelo de negécio e / ou momento do
ciclo econémico. A partir de 2018 terd de ser cumprido.

e E um réacio simples e transparente.

e Nao é sensivel ao risco, ou seja, dois bancos com o mesmo racio de alavancagem podem estar a assumir
niveis de risco muito diferentes.

e N&ao permite comparar entidades com modelos distintos de negécio.

e E obrigatorio publicar este racio a partir de 2015.

Seccdo D - Informac&o Quantitativa / Modelos

4. Modelo “Racio de Alavancagem”

A 31 de Dezembro de 2014, o racio de alavancagem do Grupo Santander Totta € de 6,51%, largamente
acima do minimo de referéncia de 3%. O mapa seguinte (em milhares de euros) apresenta uma reconciliacao
simplificada entre o balanco e saldos extrapatrimoniais e o total da exposicdo que representa o denominador

do racio de alavancagem:

Saldos
Descrigéo Balanco a Eliminar Aincluir
Consolidado

Exposicéo de

Comentarios
Alavancagem

Derivados 2162131 2162131 2009 747 2009 747 Substituicéo do valor de Balango pela EAD
Operacdes de financiamento de valores 3192 0 0 3192 Valor de balanco

Activos deduzidos ao Tier 1 325113 325113 0 0

Resto de Activos 36 467 325 0 0 36 467 325 Inclusé@o pela totalidade

Total de activos 38 957 760 2 487 244 2009 747 38480 264

Saldos ponderados por factores de risco de

Total de contas extrapatrimoniais 6 152 566 3983561 2 169 006 crédito

Ajustes por entidades néo consolidadas 190 049 190 049 Incluséo de entidades fora do perimetro
regulatério

Total da Exposicéo (denominador) 40 839 318

Tier 1 (numerador) 2 659539

Réacio de Alavancagem 6,51% Minimo recomendado de 3%

No Anexo 4 é apresentada uma reconciliagdo mais detalhada entre as demonstracdes financeiras da

Santander Totta SGPS e a exposicao total do racio de alavancagem.
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IV — Risco de Crédito de Contraparte

Por risco de crédito de contraparte entende-se o definido no artigo n.° 272.° do Capitulo 6 do Titulo Il da CRR, de
acordo com o qual o Risco de Crédito de Contraparte (ou CCR) consiste no “risco de incumprimento pela

contraparte de uma operacao antes da liquidagéo final dos respetivos fluxos financeiros”.

Seccdo A - Informacé&o Qualitativa
1. Informacdes de natureza qualitativa relativamente ao risco de crédito de contraparte

1.1. Descricdo da forma como a instituicdo afeta o capital interno e fixa limites relativamente a

exposicdes sujeitas a risco de crédito de contraparte

O Risco Equivalente de Crédito (REC) é a medida interna utilizada para o calculo de exposicdes
sujeitas a risco de crédito de contraparte. Corresponde a soma do Valor Presente de cada contrato (ou
Custo atual de Substituicdo) com o respetivo Risco Potencial, componente que reflete a estimativa
interna do valor maximo esperado até ao vencimento, consoante as volatilidades dos fatores de
mercado subjacentes e a estrutura de fluxos contratada. Obtido o célculo do REC, as exposicdes
sujeitas a risco de contraparte sdo tratadas de forma equivalente (como o nome indica) as demais

exposicdes de risco de crédito, nomeadamente no que concerne ao calculo de capital interno.

Os limites aplicaveis as referidas exposi¢cdes sao estabelecidos em termos de REC (montante
maximo) e prazos maximos, condicionados pelos limites globais/consolidados para o total das
exposi¢cOes de crédito (também por montante e prazo) com determinado cliente ou grupo de clientes.

Estes limites sao revistos e atualizados com periodicidade no maximo anual.

A fixacdo e controlo de limites sdo levados a cabo por departamentos independentes das areas de
negocio, sob o pelouro de Riscos da Instituicdo. O controlo destes riscos é efetuado através de um
sistema integrado que permite o registo dos limites aprovados e providencia a informacdo de
disponibilidade dos mesmos para os diferentes produtos e maturidades. O mesmo sistema permite
ainda que seja controlada de forma transversal a concentracdo de riscos para determinados grupos de

clientes/contrapartes.
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1.2.

1.3.

Descricao das politicas que garantem os padrfes de seguranca juridica das caucdes, previstas
nos termos do Capitulo 4 do Titulo Il da CRR sobre Redugéo do Risco de Crédito, bem como

das politicas sobre ajustamentos das avaliagdes e reservas de avaliagao

Para a reducdo do Risco de Crédito Contraparte o Banco Santander Totta mantém como politica a
aceitagdo em exclusivo de colateral constituido por numerario (depdsitos ou instrumentos

equivalentes).

Para o efeito, sdo formalizados acordos ISDA (Master Agreement) com CSA (Credit Support Annex),
onde se prevé a constituicdo de margens com revisdo periddica (no maximo, semanal), calculadas

sobre o valor de exposicéo atual (100% do Custo de Substituicdo).

O Risco Potencial é ajustado em funcdo do prazo de revisdo e reposi¢cao de colateral, de acordo com
os coeficientes definidos para o referido prazo, para os tipos de instrumentos em causa. O célculo do
risco ajustado é feito de forma automatica pelo sistema de controlo (referido em 1.1).
Subsidiariamente, para determinados clientes (homeadamente, que ndo sejam contrapartes
financeiras), sdo também utilizados contratos-quadro e contratos de penhor, analogos aos acordos
acima referidos (verificando-se em todos estes casos uma obrigacdo unilateral do cliente em termos

de constituicdo de colateral).

Medidas utilizadas para calcular o valor da posi¢do em risco

Para efeitos do calculo dos requisitos de fundos proprios, e no ambito do risco de crédito de
contraparte dos instrumentos derivados, o Grupo Santander Totta adota o Método de Avaliagdo ao
Preco de Mercado (Mark-to-Market) previsto na Seccdo 3 do Capitulo 6 do Titulo Il da CRR.

Ao valor da posi¢do em risco assim apurado é aplicado o ponderador de risco associado ao grau de
qualidade de crédito identificado de acordo com o Capitulo 2 do Titulo Il da CRR, no ambito do
meétodo Padréo.

Secc¢éo B - Informacgéao Quantitativa / Modelos

2. Modelo “Risco de Crédito de Contraparte”

Com a adogdo do método misto para o risco de crédito, nomeadamente o0 método das Notagbes Internas

(IRB) para a maioria das carteiras e 0 método Padrdo para outras (soberanos, exposicoes com aval do
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Estado e exposi¢cdes ndo contratuais), a partir de Junho de 2009, embora de forma desfasada no tempo, a

maioria dos instrumentos derivados gera consumos pelo método das Notagdes Internas.

2.1. Para efeitos do método Padréo

RISCO DE CREDITO DE CONTRAPARTE (METODO PADRAO)

Técnicas de
reducéo do

. . Valor da .
risco de crédito oy Montante da posicéo ponderada
. - posicdo em
Posigéo em com efeito de Hisco pelo risco
risco original substituicdo na
9 osi éf) em totalmente
’.J < - ajustado
risco original
liquida (a) dez/14 dez/13
Ld
1 2 3 4 5

Operagdes de recompra, contraccdo/concessdo de empréstimos de valores

mobiliarios ou de mercadorias, operagdes de liquidagédo longa e operagdes de
empréstimo com imposi¢édo de margem

Instrumentos derivados

Administragdes centrais ou bancos centrais

Administragdes regionais ou autoridades locais

Organismos administrativos e empresas sem fins lucrativos

Bancos multilaterais de desenvolvimento

Organizac¢des internacionais

Instituigdes 478 478 239 544
Empresas

Carteira de retalho

Posi¢des com garantia de bens iméveis

Elementos vencidos

Elementos pertencentes a categorias regulamentares de risco elevado

Obrigag6es hipotecérias ou obrigagdes sobre o sector publico

Posi¢des em risco sobre organismos de investimento colectivo (OIC)

Outros elementos

Compensacéo contratual multiproduto

(a) Efeito de substituicdo na posigcdo em risco, correspondente ao liquido entre “saidas” e “entradas”.

Em 2014, ha a reportar uma operagdo com o Santander SA (mEuros 478).

& SANTANDER TOTTA, SGPS

Unidade: m Euros
Data de referéncia: 31/12/2014



| 36 | 2014 | DISCIPLINA DE MERCADO

2.2. Para efeitos do método das Notacdes Internas

RISCO DE CREDITO DE CONTRAPARTE (METODO DAS NOTAGOES INTERNAS)

Técnicas de
reducéo do
. risco de (?red|to Valor da Montante da posigdo ponderada
Posicédo em com efeito de L R
- . - posigdo em pelo risco
risco original substitui¢do na )
. risco
posicdo em
risco original
(a) dez/14 dez/13
r 1 2 3 4 5
Operagdes de recompra, contraccdo/concessdo de empréstimos de valores
mobiliarios ou de mercadorias, operagdes de liquidacdo longa e operagées de
empréstimo com imposicdo de margem
Instrumentos derivados 91619 91619 13197 35073

Compensacéao contratual multiproduto

(a) Efeito de substituicdo na posigdo em risco, correspondente ao liquido entre “saidas” e “entradas”.

Unidade: mEuros
Data de referéncia: 31/12/2014

O risco de crédito de contraparte para derivados de cobertura baixou em 2014, explicado por uma

diminuicdo nos derivados de cobertura com o Santander, SA.
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V-A — Risco de Crédito — Aspetos Gerais

Seccdo A - Informac&o Qualitativa

1. Informacdes de natureza qualitativa relativamente ao risco de crédito

1.1. Definicdes, para efeitos contabilisticos

Crédito vencido

Para efeitos contabilisticos, o Grupo classifica como crédito vencido as presta¢cfes vencidas
de capital ou juros decorridos que sejam 30 dias apdés o seu vencimento. Os créditos com
prestacdes vencidas s@o denunciados nos termos do manual de crédito aprovado, sendo
nesse momento considerada vencida toda a divida.

Crédito objeto de imparidade

A definicdo de “crédito objeto de imparidade” consta da secgéo “imparidade” do ponto 1.3.
intitulado “Resumo das principais politicas contabilisticas” (alinea c¢)) do Anexo as
Demonstracdes Financeiras Consolidadas em 31 de Dezembro de 2014.

Crédito em risco

A definicdo consta da Instrucdo n° 24/2012.

Crédito em incumprimento

A definicdo consta da Instrucdo n.° 16/2004.

1.2. Descricdo das abordagens e métodos adotados para a determinagdo das corregdes de valor e

das provisfes

a. Politica de Cobertura

Em relagdo ao risco de taxa de juro da carteira bancéria o perfil de risco € bastante conservador. A

cobertura pode ser efetuada recorrendo a instrumentos derivados ou de balan¢o. As coberturas

efetuadas podem ter um enquadramento contabilistico de justo valor e/ou fluxos futuros e os testes a

efetuar seguem as Normas Internacionais de Contabilidade IAS/IFRS.
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Os instrumentos derivados transacionados sdo sempre reconhecidos em balanco pelo seu justo valor.
Os derivados embutidos noutros instrumentos financeiros (nomeadamente em depdsitos) sdo separados
do instrumento de acolhimento sempre que 0s seus riscos e caracteristicas ndo estejam intimamente
relacionados com os do contrato de acolhimento e a totalidade do instrumento néo seja registada ao

justo valor por contrapartida de resultados.

O Santander Totta utiliza instrumentos financeiros derivados para cobertura dos riscos de taxa de juro
resultantes de atividades de financiamento e de investimento. Os derivados que ndo se qualificam para
aplicacao da contabilidade de cobertura sdo registados como instrumentos financeiros de negociacéao,
nas rubricas de ativos ou passivos financeiros detidos para negociacao, e todas as variagcdes no seu

justo valor séo refletidas em resultados.

Os derivados que se qualificam para aplicacdo de contabilidade de cobertura séo registados ao seu
justo valor e os ganhos ou perdas séo reconhecidos de acordo com o modelo de contabilidade de

cobertura adotado pelo Grupo.

Nos termos previstos na IAS 39.88 é aplicada a contabilidade de cobertura quando se verificam

cumulativamente os seguintes requisitos:

e Existéncia de documentacao formal da relacéo de cobertura e da estratégia de gestéo de risco do

Grupo, incluindo os seguintes aspetos:

o Identificag&o do instrumento de cobertura;
o Identificacdo do elemento coberto;
o Identificag&o do tipo de risco coberto.

e Definicdo da forma de medic&o da eficacia da cobertura e acompanhamento subsequente;

e Expectativa inicial de que a relacdo de cobertura seja altamente eficaz;

e Ao longo da vida da operacdo, a eficacia da cobertura se situe no intervalo entre 80% e 125%. A
eficacia das coberturas é testada em cada data de reporte financeiro, comparando a variagdo no

justo valor do elemento coberto, com a variagcdo no justo valor do derivado de cobertura.
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A metodologia da contabilidade de cobertura apenas € aplicada a partir do momento em que todos estes
requisitos sédo cumpridos. Do mesmo modo, se em algum momento a eficacia de cobertura deixar de se

situar no intervalo entre 80% e 125%, a contabilidade de cobertura é descontinuada.
b. Cobertura de justo valor

Os ganhos ou perdas na reavaliacdo de um instrumento de cobertura sdo reconhecidos em resultados.
Caso a cobertura seja eficaz os ganhos ou perdas resultantes da variacdo no justo valor do elemento

coberto relativo ao risco que esta a ser objeto de cobertura sdo igualmente reconhecidos em resultados.

Se um instrumento de cobertura se vence ou é terminado antecipadamente, os ganhos ou perdas
reconhecidos na valorizagdo do risco coberto como corre¢cbes de valor dos elementos cobertos, sdo
amortizados ao longo do periodo remanescente. Se 0 ativo ou passivo coberto é vendido ou liquidado,
todos os valores reconhecidos na valorizagdo do risco coberto séo registados em resultados do
exercicio e o instrumento derivado passa a pertencer a carteira de negociacdo. Se a cobertura deixar de
ser eficaz, os ganhos ou perdas reconhecidos como corre¢cdes de valor dos elementos cobertos sédo

amortizados por resultados durante o periodo remanescente.
c. Cobertura de fluxos de caixa

Como cobertura de fluxos de caixa entende-se a cobertura a uma exposi¢do relativa a variabilidade de
fluxos futuros, que pode ser atribuida a um risco especifico associado a um ativo ou passivo

reconhecido, ou ainda a uma transacao futura altamente provavel, e que possa afetar os resultados.

O Grupo tem instrumentos financeiros derivados contratados para cobertura dos fluxos futuros de juros
de parte da sua carteira de crédito a habitagdo remunerada a taxa variavel e para emissdes de passivo

de taxa variavel.

A aplicacdo da contabilidade de cobertura de fluxos de caixa esta sujeita aos requisitos genéricos

anteriormente referidos para a contabilidade de cobertura e implica os seguintes registos:

e O ganho ou perda no instrumento de cobertura na parcela que seja considerada eficaz é

reconhecido diretamente em rubrica especifica do capital proprio;

e A parte nao eficaz é reconhecida em resultados;
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e Adicionalmente, o ganho ou perda no instrumento de cobertura reconhecido em capitais proprios

corresponde ao menor dos seguintes valores:

o A variacdo acumulada no justo valor do instrumento de cobertura desde o inicio da

cobertura;

o A variagdo acumulada no justo valor do elemento coberto, relativo ao risco que esta a ser

coberto, desde o inicio da cobertura.

Nesse sentido, e se aplicavel, a parte ndo reconhecida em capitais préprios do ganho ou perda no
instrumento de cobertura € refletida em resultados.

A contabilidade de cobertura de fluxos de caixa deve ser descontinuada se o instrumento de cobertura
se vencer ou terminar antecipadamente, se a cobertura deixar de ser eficaz ou se for decidido terminar a
designacdo da relacdo de cobertura. Nestes casos, 0 ganho ou perda acumulado resultante do
instrumento de cobertura deve permanecer reconhecido separadamente no capital préprio, sendo
refletido em resultados no mesmo periodo de tempo do reconhecimento em resultados dos ganhos ou

perdas no elemento coberto.
d. Imparidade em instrumentos financeiros

Quando existe evidéncia de imparidade num ativo ou grupo de ativos financeiros, as perdas por

imparidade s&o registadas por contrapartida da demonstragéo dos resultados.

Para titulos cotados, considera-se que existe evidéncia objetiva de imparidade numa situacdo de
desvalorizacdo prolongada ou de valor significativo na cotagdo daqueles titulos. Para titulos néo

cotados, é considerada evidéncia objetiva de imparidade a existéncia de impacto negativo no valor

estimado dos fluxos de caixa futuros do ativo financeiro, desde que possa ser estimado com fiabilidade.

Desta forma, o Grupo considera a natureza e caracteristicas especificas dos ativos em avaliagdo nas
andlises periodicas de existéncia de perdas por imparidade que efetua. Relativamente aos critérios
objetivos de imparidade, o Grupo considera adequado um prazo de 24 meses para efeitos do critério de
desvalorizacdo prolongada em instrumentos financeiros e, no que se refere ao critério de desvalorizacéo
significativa, a existéncia de menos valias potenciais superiores a 50% do custo de aquisicdo do

instrumento financeiro.

Exceto quanto ao descrito no paragrafo seguinte, caso num periodo subsequente se registe uma
diminuicdo no montante das perdas por imparidade atribuidas a um evento ocorrido apés a
determinacdo da imparidade, o valor previamente reconhecido é revertido através de ajustamento a
conta de perdas por imparidade. O montante da reverséo é reconhecido diretamente na demonstracao

dos resultados.
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Relativamente a ativos financeiros disponiveis para venda, em caso de evidéncia objetiva de
imparidade, resultante de diminuicdo significativa ou prolongada do justo valor do titulo ou de
dificuldades financeiras do emitente, a perda acumulada na reserva de reavaliagdo de justo valor é
removida do capital préprio e transferida para a demonstracdo dos resultados. As perdas por imparidade
registadas em titulos de rendimento fixo podem ser revertidas através de resultados, caso se verifique
uma alteracdo positiva no seu justo valor resultante de um evento ocorrido apds a determinacéo da
imparidade. As perdas por imparidade relativas a titulos de rendimento variavel ndo podem ser
revertidas, pelo que eventuais mais-valias potenciais originadas apés o reconhecimento de perdas por

imparidade sdo refletidas na reserva de justo valor.

Quanto a titulos de rendimento varidvel para os quais tenha sido registada imparidade, posteriores

variacdes negativas no seu justo valor sdo sempre reconhecidas em resultados.

Relativamente a ativos financeiros registados ao custo, homeadamente instrumentos de capital nao
cotados e cujo justo valor ndo possa ser mensurado com fiabilidade, o Grupo efetua igualmente analises
periodicas de imparidade. Neste &mbito, o valor recuperavel corresponde & melhor estimativa dos seus
fluxos futuros de caixa a receber, descontados a uma taxa que reflita de forma adequada o risco

associado a sua detencao.
e. Provisdes e passivos contingentes

Uma provisdo é constituida quando existe uma obrigac@o presente (legal ou construtiva) resultante de
eventos passados relativamente a qual seja provavel o futuro dispéndio de recursos, e este possa ser
determinado com fiabilidade. O montante da provisdo corresponde a melhor estimativa do valor a

desembolsar para liquidar a responsabilidade na data do balanco.

Caso nao seja provavel o futuro dispéndio de recursos, trata-se de um passivo contingente. Os passivos
contingentes sdo apenas objeto de divulgagdo, a menos que a possibilidade da sua concretizacéo seja

remota.

Esta rubrica do passivo inclui as provisdes constituidas para fazer face, nomeadamente, a beneficios
pés emprego especificos de membros do Conselho de Administragdo, ao plano de reestruturacéo, a
riscos fiscais, a processos judiciais e a outros riscos especificos decorrentes da atividade do Santander

Totta, de acordo com a IAS 37.

1.3. Tipo de correcdes de valor e de provisbes associadas a posicdes em risco objeto de

imparidade

Periodicamente, o Grupo analisa o crédito concedido a clientes e as outras contas a receber com o

objetivo de identificar indicios de imparidade. Considera-se que um ativo financeiro se encontra em
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imparidade se, e s6 se, existir evidéncia de que a ocorréncia de um evento (ou eventos) tenha um

impacto mensuravel nos fluxos de caixa futuros esperados desse ativo ou grupo de ativos.

Para efeitos de apuramento da imparidade do crédito concedido, o Grupo segmentou a sua carteira da

seguinte forma:

Crédito concedido a empresas;

e Crédito a habitacéo;

e Crédito ao consumo;

e Crédito concedido através de cartbes de crédito;
e Qutros créditos a particulares;

e Garantias e avales prestados;

e Derivados.

Por outro lado, relativamente ao segmento de crédito concedido a empresas, o Grupo efetua uma

andlise individual dos clientes que apresentem:
e Responsabilidades superiores a mEuros 5.000;

e Responsabilidades superiores a mEuros 500 que estejam classificados em “morosidade de

gestado” no sistema de acompanhamento do Banco; e,

e Responsabilidades superiores a mEuros 500 se classificados em VE1 e Substandard e mEuros

1.000 se classificados em VE2 e VES3, no sistema de vigilancia especial.

Neste sentido, estes segmentos podem incluir clientes sem incumprimento. Pontualmente o Banco inclui
ainda na andlise individual alguns clientes por julgamento profissional, embora ndo apresentem as

caracteristicas indicadas anteriormente.
Os clientes analisados individualmente para os quais ndo sejam apuradas perdas por imparidade

inferiores a 0,5% sé&o posteriormente avaliados no ambito de uma analise coletiva sendo diferenciados

entre clientes com responsabilidades superiores ou inferiores a mEuros 300.
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Para os restantes segmentos da carteira de crédito, o Grupo efetua uma andlise coletiva para

apuramento das perdas por imparidade.

A evidéncia de imparidade de um ativo ou grupo de ativos definida pelo Grupo esta relacionada com a

observacéo de diversos eventos de perda, de entre os quais se destacam:

o Situa¢gbes de incumprimento do contrato, nomeadamente atraso no pagamento do capital e/ou

juros;

o Dificuldades financeiras significativas do devedor;

e Alteracdo significativa da situacao patrimonial do devedor;
o Ocorréncia de altera¢gBes adversas, nomeadamente:
o Das condigbes e/ou capacidade de pagamento; e,

o Das condi¢cdes econdmicas do sector no qual o devedor se insere, com impacto na

capacidade de cumprimento das suas obrigagdes.

As perdas por imparidade para os clientes sem incumprimento correspondem ao produto entre a
probabilidade de incumprimento (Pl) e o montante correspondente a diferenca entre o valor de balango
dos respetivos créditos e o valor atualizado dos cash-flows estimados dessas operacdes. A Pl
corresponde a probabilidade de uma operagdo ou cliente entrar em situacdo de incumprimento durante
um determinado periodo de emergéncia. Este periodo equivale ao tempo que decorre entre a ocorréncia
de um evento originador de perdas e 0 momento em que a existéncia desse evento é percecionada pelo
Grupo (“Incurred but not reported”). Para todos os segmentos da carteira, 0 Grupo considera um periodo

de emergéncia de 6 meses.

Se existir evidéncia que o Grupo incorreu numa perda por imparidade em crédito e em outras contas a
receber, 0 montante da perda € determinado pela diferenga entre o valor de balango desses ativos e 0
valor atual dos seus fluxos de caixa futuros estimados, descontados a taxa de juro do ativo ou ativos
financeiros. O valor de balan¢o do ativo ou dos ativos financeiros é reduzido do saldo da conta de
perdas por imparidade. Para créditos com taxa de juro variavel, a taxa de desconto utilizada para
determinar qualquer perda por imparidade consiste na taxa de juro corrente, determinada pelo contrato.

As perdas por imparidade s&o registadas por contrapartida da demonstracdo dos resultados.
De acordo com o modelo de imparidade em vigor no Grupo para a sua carteira de crédito concedido a

clientes, a existéncia de perdas por imparidade € analisada em termos individuais, através de uma

analise casuistica, bem como em termos coletivos. Quando um grupo de ativos financeiros é avaliado
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em conjunto, os fluxos de caixa futuros desse grupo sdo estimados tendo por base os fluxos contratuais
dos ativos desse grupo e os dados histéricos relativos a perdas em ativos com caracteristicas de risco
de crédito similares. Sempre que o Grupo entende necessario, a informacéo histérica é atualizada com

base nos dados correntes observaveis, para que esta reflita os efeitos das condi¢cfes atuais.

Quando num periodo subsequente se registe uma diminuicdo do montante das perdas por imparidade
atribuida a um evento ocorrido apds a determinagdo da imparidade, o montante previamente
reconhecido é revertido, sendo ajustada a conta de perdas por imparidade. O montante da reverséo €

reconhecido diretamente na demonstragéo dos resultados.

1.4. CorrecBes de valor e dos montantes recuperados registados diretamente na demonstracéo de

1.5.

resultados

A Nota 26 do Anexo as Demonstracdes Financeiras Consolidadas em 31 de Dezembro de 2014 indica
as correcdes de valor e os montantes recuperados registados diretamente na demonstracdo de
resultados, relativos a 2014 e 2013.

Risco de concentracéo

Descricdo geral da politica de gestéo do risco de concentracdo e abordagens adotadas na sua
avaliacéo

De acordo com as politicas definidas no Manual de Risco de Crédito, os principios basicos de
concessédo de operacfes sdo 0s seguintes:

Andlise de risco do titular da operac¢éo de crédito, via atribui¢cdo de rating;

Andlise transacional. Andlise da estrutura da operacéo;

Andlise da estrutura de garantias afeta, sua avaliagdo e ponderagdo no rating atribuido ao cliente;

Decisdo em Comité respetivo. Analise do rating e operacgdo, adocao dos critérios chave de deciséo,
avaliando a rentabilidade e o risco.

De referir ainda que:

Critérios geogréficos, definicao de limite: ndo aplicamos restricbes explicitas de caracter geografico,
tendo em conta que Portugal € um pais onde ndo existem vincadas assimetrias geograficas que
justifiquem tal limitagc&o. Na analise de risco cross-border, estdo definidos centralmente limites por pais
(decisao de CDR);
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e Critérios sectoriais, definicdo de limite: ndo aplicamos critérios sectoriais explicitos. No entanto, existe
um enfoque importante sobre o mercado e politicas informais de afetacdo de risco em sectores
criticos. Admissdo é muito restrita ao nivel da concesséo de crédito em sectores problematicos ou
possam afetar a reputacéo do banco;

e Critérios de concentragdo: como principio geral, ndo é aconselhavel uma concentracdo excessiva
numa carteira, seja sobre um mesmo devedor ou grupo, seja sobre o0 mesmo sector econémico. Toda
a concentracdo devera ser detalhadamente estudada, partindo do principio que em nenhum caso, um

acontecimento politico ou econémico especifico pode representar um impacto adverso significativo.
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Seccdo B — Informacédo Quantitativa / Modelos

Dado que nao existe transferéncia do risco em nenhuma titularizacdo do Grupo Santander Totta, optou-se por

reportar as operacdes de titularizacdo do Grupo neste Anexo desde 2011.

Em ambos os anos, exclui-se deste Anexo o risco de crédito de contraparte de instrumentos derivados da carteira

de negociagéo.

2. Modelo “Posi¢gdes em Risco”

POSICOES EM RISCO

Classes de Risco

Posigéo em risco original

Posicao em risco original
(média ao longo do

periodo)
dez/14 dez/13 2014 2013

AdministragGes centrais ou bancos centrais 6 863 383 5 795 093 6 963 832 5 339 045

Administrag6es regionais ou autoridades locais 140 106 244 827 164 115 233 422

Organismos administrativos e empresas sem fins lucrativos

Bancos multilaterais de desenwolvimento

Organizacdes internacionais

Instituigoes 2 357 751 3372179 2908858 _ 3569 687

Empresas 12 200 191 12653497 12349178 12817 976

Carteira de retalho 4 828 007 4939373 4828003 _ 5186117

PosicGes com garantia de bens imdweis 14 977 176 15475900 15143844 15670535

Elementos vencidos 94 424 93 294 100 311 98 910

Elementos pertencentes a categorias regulamentares de risco elevado

Obrigag@es hipotecarias ou obrigagdes sobre o sector publico

Posi¢des em risco sobre organismos de investimento colectivo (OIC)

Outros elementos 3100 987 3 063 165 3241 823 2993 011
TOTAL 44 562 025 45637328 45699965 45908 702

A informagcdo constante deste mapa respeita a valores brutos excluindo, portanto,

valor/imparidade e amortizacdes.

Unidade: mEuros

correcdes de

Em 2014 assistiu-se a um decréscimo de mEuros 1.075.303, de mEuros 45.637.328 para mEuros 44.562.025

nomeadamente em empresas e posicdes em risco garantidas por hipotecas, tendo o aumento em

administra¢cdes centrais sido compensado por uma diminuicdo em instituicdes.

A posi¢ao em risco original da Classe de Risco “Elementos Vencidos” respeita apenas a exposi¢des tratadas

no ambito do método Padrdo. Atualmente, apenas as posi¢cdes em risco da ex-IFIC sdo incluidas neste

segmento.
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3. Modelo “Distribuicao Geografica das Posicoes em Risco”

A reparticdo geografica das posicbes em

risco

reflete a forma como o Grupo gere as suas

atividades/exposi¢cdes em termos geograficos, por exemplo, entre “Portugal” e “Outros Paises”, e, em

Portugal, por “Norte”, “Sul” e “llhas”.

DISTRIBUICAO GEOGRAFICA DAS POSICOES EM RISCO

(em %da posicdo em risco original)

Classes de Risco Portugal / Norte Portugal / Sul Portugal / llhas Outros
dez/14 dez/13 dez/14 dez/13 dez/14 dez/13 dez/14 dez/13

AdministracBes centrais ou bancos centrais 0,1% 0,1% 15,3% 10,3% 0,0% 0,0% 0,0% 2,3%

Administragdes regionais ou autoridades locais 0,0% 0,0% 0,1% 0,3% 0,2% 0,2% 0,0% 0,0%

Organismos administrativos e empresas sem fins lucrativos

Bancos multilaterais de desenvolvimento

Organizag6es internacionais

Instituicdes 0,4% 0,4% 1,2% 2,2% 0,0% 0,0% 3,7% 4,8%

Empresas 7,6% 8,6% 18,5% 18,5% 0,6% 0,6% 0,7% 0,1%

Carteira de retalho 5,0% 5,1% 5,4% 5,2% 0,3% 0,3% 0,2% 0,2%

Posi¢des com garantia de bens iméweis 14,8% 14,9% 18,0% 18,2% 0,7% 0,7% 0,2% 0,2%

Elementos vencidos 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Elementos pertencentes a categorias regulamentares de risco elevado

Obrigagdes hipotecérias ou obrigagdes sobre o sector plblico

PosicBes em risco sobre organismos de investimento colectivo (OIC)

Outros elementos 0,0% 0,0% 7,0% 6,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
% do total da posig&o em risco original 27,9% 29,1% 65,5% 61,5% 1,8% 1,8% 4,8% 7,5%
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4. Modelo “Distribui¢cao Sectorial das Posi¢gées em Risco”

A reparticao das posigGes em risco por sector econémico tem em consideracao a reparticdo sectorial adotada

nas Estatisticas Monetarias e Financeiras, bem como a reparticdo adotada pelo Grupo Santander em

Espanha.

DISTRIBUIGAO SECTORIAL DAS POSICOES EM RISCO

(em % da posicdo em risco original)

Sector PUblico Particulares Energia Construgéo Industria Senigos Outros
Classes de Risco
dez/14 dez/13 dez/14  dez/13  dez/14  dez/13 dez/14 dez/13 dez/14 dez/13  dez/14  dez/13  dez/14 dez/13
Administracdes centrais ou bancos centrais
15,4% 12,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Administra¢des regionais ou autoridades locais
0,3% 0,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Organismos administrativos e empresas sem
fins lucrativos
Bancos multilaterais de desenvolvimento
Organizagdes internacionais
Instituicdes
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 5,3% 7,4% 0,0% 0,0%
Empresas
0,1% 0,1% 0,0% 0,0% 1,9% 1,3% 4,2% 4,5% 4,5% 5,2% 16,5% 16,5% 0,2% 0,2%
Carteira de retalho
0,0% 0,0% 8,1% 7,7% 0,0% 0,0% 0,3% 0,4% 0,5% 0,6% 1,7% 2,0% 0,1% 0,1%
Posicdes com garantia de bens iméweis
0,0% 0,0% 32,8% 33,1% 0,0% 0,0% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,5% 0,5% 0,1% 0,1%
Elementos vencidos
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,2% 0,1% 0,0% 0,0%
Elementos pertencentes a categorias
regulamentares de risco elevado
Obrigacdes hipotecérias ou obrigacdes sobre o
sector publico
Posicdes em risco sobre organismos de
investimento colectivo (OIC)
Outros elementos
1,1% 1,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 5,9% 5,5% 0,0% 0,0%
% do total da posi¢&o em risco original
16,8% 14,5% 40,9% 40,8% 1,9% 1,3% 4,6% 5,0% 5,2% 5,9% 30,1% 32,1% 0,5% 0,5%
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5. Modelo “Reparticdo das Posigdes em Risco Vencidas e Objeto de Imparidade”

REPARTICAO DAS POSICOES EM RISCO VENCIDAS E OBJECTO DE IMPARIDADE

Posi¢Bes em risco vencidas

Posigdes em risco objecto de

Correcgdes de valor e ProvisGes

imparidade
dez/14 dez/13 dez/14 dez/13 dez/14 dez/13
Total das posicGes: 1384 701 1125 898 27 717 910 27 431 186 1173173 1084 501
Eggzomrgf’:;géo pelos principals Sectores  gootor publico 902 1817 833 815 813 652 184 645
Particulares 548 776 518 677 16 592 739 16 760 556 511 313 433 458
Energia 1945 995 328 430 278 718 2387 2327
Construgao 334 635 193 663 1885 945 1949 483 239 746 190 067
Inddstria 73803 58 190 1545 456 1589 771 67 405 69 744
Senigos 413354 340 625 6348 832 5 852 569 341 098 377 992
Outros 11285 11930 182 692 186 437 11039 10 268
2‘:}2‘;?;22;2?50 pelas principais Zonas Portugal / Norte 462 045 454 395 10 083 277 10 566 181 488 345 452 284
Portugal / Sul 895 653 641 496 16 994 986 16 248 085 657 414 606 306
Portugal / llhas 27 003 30 006 630 647 616 920 27 414 25911
Qutros 0 0 0 0 0 0

Posic8es em risco vencidas e objecto de imparidade: posi¢cdes em risco originais.

Unidade: mEuros

As posicdes em risco vencidas de 2014 incluem mEuros 94.424 da Classe de Risco “Elementos Vencidos”

identificados no Modelo do ponto 2. desta Sec¢do e mEuros 1.290.277 de carteiras IRB. Em analogia com o

tratamento das exposicdes tratadas pelo método Padrdo, este valor inclui, para as exposi¢des vencidas ha

mais de 90 dias e superiores a Euros 50, a totalidade da posi¢do em risco.

As posicdes em risco objeto de imparidade respeitam fundamentalmente a crédito a clientes, garantias e

CDils.

As correcdes de valor e provisdes de 2014 (mEuros 1.173.173) referem-se a crédito a clientes e a provisées

para riscos gerais de crédito, incluindo as operacdes titularizadas do Grupo.
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6. Modelo “Correcdes de Valor e Provisdes”

CORRECCOES DE VALOR E PROVISOES

Correcgdes de Valor e Provisdes dez/is dez/13
Correcgdes de valor Provisdes Correcgdes de valor Provisdes
Saldo inicial 1077876 9125 374 958 29 414
Dotagdes 390 893 8 263 203 078 14 132
Utilizagdes -32 868 0 -70 267 0
Reposi¢des/Anulagdes -274 283 -5 833 -86 131 9972
Outros ajustamentos: 0 0 0 0
- Ajustamentos por diferencas cambiais 0 0 0 0
- Transferéncias de provisdes 0 0 0 0
- Combinagdes de actividades 0 0 0 0
- Aquisicdes e alienagdes de filiais 0 0 0 0
- Outros 0 0 0 0
Saldo final 1161 618 11 555 1077 876 9125

Unidade: mEuros

Os valores incluem as titularizagcdes do Grupo. Em 2014, o saldo final das corre¢bes de valor foi de mEuros

1.161.618 o que representou um acréscimo de mEuros 83.742 face a 2013.

7. Modelo “Prazo de Vencimento Residual”

PRAZO DE VENCIMENTO RESIDUAL

(em % da posicéo em risco original)

5anos < VR <10

Classes de Risco VR < 1 ano lano< VR <5 anos anos VR > 10 anos
dez/14 dez/13 dez/14 dez/13 dez/14 dez/13 dez/14 dez/13

Administragbes centrais ou bancos centrais 1,2% 6,5% 4.2% 1,6% 9,8% 4,5% 0,2% 0,2%

Administragdes regionais ou autoridades locais 0,1% 0,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,2% 0,2%

Organismos administrativos e empresas sem fins lucrativos

Bancos multilaterais de desenvolvimento

Organizagdes internacionais

Instituicdes 1,2% 3,1% 3,3% 3,3% 0,3% 0,4% 0,5% 0,6%

Empresas 14,8% 15,2% 5,9% 6,4% 3,2% 2,5% 3,5% 3,6%

Carteira de retalho 3,3% 3,0% 3,9% 3,8% 2,4% 2,5% 1,3% 1,4%

Posiqées com garantia de bens iméweis 0,0% 0,0% 0,3% 0,3% 1,6% 1,6% 31,7% 32,1%

Elementos vencidos 0,2% 0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Elementos pertencentes a categorias regulamentares de risco elevado

Obrigacdes hipotecérias ou obrigagdes sobre o sector publico

Posicdes em risco sobre organismos de investimento colectivo (OIC)

Outros elementos 0,6% 0,5% 2,1% 2,1% 0,0% 0,0% 4,3% 4,1%
em % do total da posi¢ao em risco original 21,4% 28,9% 19,7% 17,6% 17,2% 11,4% 41,6% 42,2%

VR: Vencimento residual.
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V-B — Risco de Crédito — Método Padréao

Por método Padrédo entende-se o método previsto no Capitulo 2 do Titulo 1l da CRR.

Seccéo A - Informacao Qualitativa
1. Informagdes de natureza qualitativa, relativas ao risco de crédito para efeito do Método Padréo

1.1. Identificacdo das agéncias de notacdo externa (ECAI — External Credit Assessment Institutions)
e das agéncias de crédito a exportagédo (ECA — Export Credit Agencies)

De acordo com a Seccdo 3 do Capitulo 2 do Titulo Il da CRR, e para as posi¢cdes em risco sobre
administragBes centrais ou bancos centrais, instituicbes e empresas tratadas pelo método padrdo, o
Grupo Santander Totta baseia os coeficientes de ponderagéo de risco na avaliagéo externa do risco de
crédito produzida pelas seguintes agéncias de notacdo externa: Standard & Poor’s Ratings Services
(S&P), Moody’s Investors Services (Moody’s), Fitch Ratings (Fitch) e Dominion Bond Rating Service
(DBRS).

O Grupo consulta as avaliagbes de ratings externos das agéncias referidas acima e procede de acordo

com o previsto no art.° 138.° da CRR.

1.2. Processo utilizado para afetar as avaliagbes de risco dos emitentes ou das emissbes aos

elementos incluidos na carteira bancéria:
A data de 31 de Dezembro de 2014, existe uma emisséo de divida da EDIA que beneficia de aval do

Estado, sendo tratada pelo Método Padrdo, com recurso ao normativo de protecdo pessoal por

Administracdes Centrais previsto no art.° 201 da CRR.
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DISCIPLINA DE MERCADO

Seccdo B — Informacédo Quantitativa / Modelos

O modelo abrange os riscos de crédito (incluindo os relativos a posi¢cdes em risco titularizadas do Grupo por ndo

existir transferéncia do risco), de crédito de contraparte (instrumentos derivados de cobertura) e de entrega.

2. Modelo “Método Padrao”

METODO PADRAO
Ponderadores de Risco TOTAL
0% 20% 75% 100% 150%
1. Posigdo em Administrag6es centrais ou bancos centrais 6 863 253 6 863 253
risco original por Administra¢des regionais ou autoridades locais 140 104 140 104
classe de risco: Organismos administrativos e empresas sem fins lucrativos 0
Bancos multilaterais de desenvolvimento 0
Organizagdes internacionais 0
Institui¢des 13 696 37 315 137 454 1014 683
Empresas 2 475 432 2 475 432
Carteira de retalho 325 168 325 168
Posi¢Bes com garantia de bens iméveis 0
Elementos vencidos 22 202 31 954 54 156
Elementos pertencentes a categorias regulamentares de risco elevado 0
Obrigacdes hipotecarias ou obrigacdes sobre o sector plblico 0
Posi¢des emrisco sobre organismos de investimento colectivo (OIC) 0
Outros elementos 647 962 66 662 1278 652 0 2366 930
TOTAL posi¢des em risco original: 7524 912 244 080 325168 3965 204 59 132 13 318 368
2. Posicdo em  Administragdes centrais ou bancos centrais 7154 173 7154 173
risco por classe Administrag6es regionais ou autoridades locais 29219 29219
de risco (base de Organismos administrativos e empresas sem fins lucrativos 0
incidéncia dos Bancos multilaterais de desenvolvimento 0
ponderadores): Organizagdes internacionais 0
Institui¢des 8862 12 065 51728 102 088
Empresas 1422195 1422195
Carteira de retalho 304 853 304 853
Posicdes com garantia de bens iméveis 0
Elementos vencidos 22 202 31933 54 135
Elementos pertencentes a categorias regulamentares de risco elevado 0
Obriga¢des hipotecarias ou obriga¢des sobre o sector plblico 0
Posi¢des emrisco sobre organismos de investimento colectivo (OIC) 0
Outros elementos 647 962 66 662 0 1278652 0 2366 930
TOTAL posicdes emrisco: 7810 997 107 946 304 853 2826241 59 111 11 512 236
3. TOTAL posicdes ponderadas pelo risco (a): 0 21589 228640 2826241 88 666 4111 257
Posi¢&do emrisco Administrag6es centrais ou bancos centrais
deduzida aos Administrag6es regionais ou autoridades locais
fundos préprios Organismos administrativos e empresas sem fins lucrativos
por classe de Bancos multilaterais de desenvolvimento
risco: Organizagdes internacionais
Instituicdes 50 527
Empresas 61 070
Carteira de retalho
Posicdes com garantia de bens iméveis
Elementos vencidos
Elementos pertencentes a categorias regulamentares de risco elevado
Obriga¢6es hipotecarias ou obrigagdes sobre o sector publico
Posi¢des emrisco sobre organismos de investimento colectivo (OIC)
Outros elementos 6 865
TOTAL posi¢des emrisco deduzidas aos fundos préprios: 118 462

(a) Produto de "Total das posi¢des emrisco" por "ponderadores de risco".
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———
Anexo V-C — Risco de Crédito — Método das Notacdes Internas

1.1. Aceitacdo por parte do Banco de Portugal do método ou dos mecanismos transitérios adotados;

O Banco de Portugal, em conjunto com o Banco de Espanha, autorizou o Banco Santander Totta a aplicar, desde
30 de Junho 2009, o método das Notacdes Internas com estimativas proprias de perda dado o incumprimento e

fatores de conversao no calculo de requisitos minimos de fundos préprios para cobertura do risco de crédito.

Esta autorizacdo aplica-se aos seguintes modelos:

- Modelos globais de rating: Instituicdes Financeiras (Bancos e Ndo Bancos), Banca Maiorista Global e Project
Finance;

- Modelos locais de rating: Empresas Encarteiradas, Promotores e Camaras;

- Modelos de scoring de admiss&o: Hipotecas e Consumo;

- Modelos de scoring de comportamento: Particulares e Incumprimento.

Em Fevereiro 2011, foi autorizada a aplicacdo do Método das NotacSes Internas a carteira de cartdes, para os
seguintes modelos:
- Modelo de scoring de admissédo de Tarjetas;

- Modelos de scoring de comportamento: Particulares e Incumprimento.

Posteriormente, em Fevereiro de 2012, o Banco de Portugal, em conjunto com o Banco de Espanha, autorizou a
aplicabilidade do Método das NotagBes Internas a carteira de Resto Retail, notada pelos seguintes modelos:
- Modelos de scoring de comportamento: Particulares e particulares com Incidéncias.

Por ultimo, com efeitos a partir de 31 de Dezembro de 2012, foi autorizada a aplicacdo do Método das Notacdes
Internas a carteira de Negécios, para os seguintes modelos:
- Modelo de scoring de admissdo de Negocios;

- Modelos de scoring de comportamento: Negocios e Negocios com Incidéncias.
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1.2. Explicacdo e analise dos seguintes pontos:

a) Sistema(s) de notacdo interna, respetiva estrutura e mecanismos de controlo e validacdo, com

referéncia, nomeadamente, a independéncia e atribuicdo de responsabilidades,

O Grupo Santander possui modelos préprios de atribuicdo de pontuacbes conhecidas como rating ou scoring
internos, com os quais mede a qualidade crediticia de um cliente ou de uma operagéo. A cada rating ou scoring
corresponde uma probabilidade de incumprimento, determinada a partir da experiéncia histérica da entidade, com
excecao de algumas carteiras designadas como low default portfolios. No Grupo existem mais de 300 modelos de

pontuacéo interna, utilizados no processo de admisséo e seguimento de risco.

As ferramentas de valoracdo das carteiras globais (low default portfolios) sédo aplicadas aos segmentos de risco
BMG Corporativa, Soberanos, Project Finance e InstituicBes Financeiras, que possuem uma gestdo centralizada
no Grupo, tanto na determinacéo do rating como no seguimento do risco. Estas ferramentas atribuem um rating a
cada cliente resultante de um modelo basicamente experto, baseado na experiéncia do analista, que conta com o

apoio de um médulo quantitativo ou automatico, baseado em indices ou variaveis macroeconémicas.

Nos modelos globais, 0 médulo quantitativo calibra-se com base no pre¢co do mercado dos derivados de crédito

ou Credit Default Swaps. Desta cotacdo é extraida a probabilidade de incumprimento implicita no precgo
estabelecido pelo mercado e constrdi-se adicionalmente um modelo que relaciona a dita probabilidade de
incumprimento com a informag¢éo macroeconémica do pais ou o balan¢co da empresa, de modo que a partir desta
informacao seja possivel obter a probabilidade de incumprimento, mesmo para as entidades que néo dispdem de

uma cotacao para estes instrumentos.

O analista toma esta informac¢éo como referéncia, mas revé-a e ajusta-a para a obtencéo do rating final, que
deste modo é marcadamente experto. Por vezes, como por exemplo no caso de BMG Corporativa, realiza-se
adicionalmente um ajuste de rating nos casos em que o cliente pontuado pertenca a um grupo do qual receba

apoio explicito.

Ja no caso de empresas encarteiradas, o Grupo Santander definiu uma metodologia Unica para a construcéo de
um modelo de rating em cada pais. Neste caso a determinagéo do rating baseia-se num médulo automético que
recolhe uma primeira intervencao do analista e que pode ou ndo ser complementada posteriormente. O modulo
automatico determina o rating em duas fases, uma quantitativa e outra qualitativa baseada num questionario
corretor que permite ao analista modificar a pontuacdo automatica numa variacdo limitada de pontos rating. O
rating quantitativo determina-se analisando o comportamento crediticio de uma amostra de clientes e a correlagéo
com a sua situacao financeira. O questionario corretor consta de uma lista de perguntas divididas em 6 areas de
pontuacdo. O rating automatico (quantitativo + questionario corretor) pode por sua vez ser modificado pelo analista

mediante sobrescrito justificado ou mediante o uso de um maodulo de pontuagdo manual.
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As pontuagfes atribuidas ao cliente sdo revistas periodicamente incorporando a nova informagéo financeira
disponivel e a experiéncia resultante da relacdo bancéaria. A periodicidade das revisGes aumenta no caso dos
clientes que alcancam determinados niveis nos sistemas automaticos de alerta ou nos classificados como de
seguimento especial. De igual modo, também se revém as préprias ferramentas de pontuacdo para se poder ir

ajustando a precisdo das pontuacfes que atribuem.

Relativamente as carteiras de riscos standardizados, tanto de pessoas juridicas como de pessoas fisicas, existem
no Grupo ferramentas de scoring que atribuem automaticamente uma pontuacdo as operacbes que se

apresentam para admissao.
Estes sistemas de admissdo sédo complementados com modelos de pontuacdo de comportamento, instrumentos
que permitem uma maior previsibilidade do risco assumido e que sdo usados tantos para atividades de

seguimento como de determinacgéo de limites.

O Comité de Modelos aprovou a seguinte relacao entre rating interno e probabilidade de default para as carteiras

globais:
Banca Maiorista Bancos Instituic6es Financeiras ndo
Bancos
Rating Interno PD Rating Interno PD Rating Interno PD
9,3 0,009% 9,3 0,007% 9,3 0,008%
9,2 0,010% 9,2 0,007% 9,2 0,008%
9,0 0,012% 9,0 0,009% 9,0 0,010%
8,5 0,022% 8,5 0,015% 8,5 0,017%
8,0 0,038% 8,0 0,025% 8,0 0,028%
7,5 0,065% 7,5 0,042% 7,5 0,047%
7,0 0,114% 7,0 0,071% 7,0 0,079%
6,5 0,199% 6,5 0,119% 6,5 0,132%
6,0 0,346% 6,0 0,199% 6,0 0,219%
55 0,603% 55 0,334% 55 0,365%
5,0 1,051% 50 0,561% 5,0 0,608%
4,5 1,832% 4,5 0,942% 4,5 1,013%
4,0 3,194% 4,0 1,582% 4,0 1,688%
3,5 5,566% 3,5 2,657% 3,5 2,811%
3,0 9,700% 3,0 4,462% 3,0 4,682%
2,5 16,906% 2,5 7,492% 2,5 7,799%
2,0 29,464% 2,0 12,579% 2,0 12,991%
1,5 45,000% 15 21,122% 1,5 21,638%
1,0 45,000% 1,0 35,467% 1,0 36,043%

Estas PDs aplicam-se de forma uniforme em todo o grupo em consonancia com a gestéo global destas carteiras.
Como se pode comprovar, a PD atribuida ao rating interno ndo é exatamente igual para um mesmo rating em

diferentes carteiras, ja que requerimentos regulamentares exigem uma calibragcéo diferenciada.

& SANTANDER TOTTA, SGPS



| 56 | 2014 | DISCIPLINA DE MERCADO

b) Relacdo entre as notacfes interna e externa

O sistema de ratings do Santander permite ordenar as empresas em funcdo da probabilidade de incumprimento.

Existe uma correspondéncia biunivoca entre rating e probabilidade de incumprimento.

Rating Standard &

Interno Moody's Poors
9,3 Aaa AAA
9,2 Aal AL+
9,0 Aaz AR
8,6 Aal AA-
8,1 Al A+
N A2 A
73 A3 A-
6,7 Baai BBEB+
6,1 Baa2 BBB
56 Baa3 BBE-
5.0 Bai BB+
44 Ba2 BB
39 Ba3 BB-
33 B1 B+
27 B2 B
22 B3 B-
1,6 Caail CcCccC
1,0 Ca cC

¢) Processo de gestdo e de reconhecimento da reducéo do risco de crédito:

No calculo do capital regulamentar as técnicas de mitigacdo do risco de crédito tém impacto no valor dos
parametros de risco e consequentemente no capital. Estas técnicas distinguem-se por tipo de garantia, sejam elas

reais ou pessoais.
As garantias pessoais tém impacto no valor da PD através da substituicdo da PD do cliente pela PD do garante.

As garantias reais, no método IRB, tém impacto no valor da LGD. A mitigacdo consiste em associar a operacao
garantida uma LGD especifica em funcdo da sua garantia, tendo ainda em conta outros fatores tais como, por
exemplo, o tipo de produto ou o saldo da operacédo. No caso de garantias hipotecérias, a LGD da operacédo sera
atribuida em funcédo do LTV (Loan To Value), assim como da antiguidade da operagdo. No caso das caucdes
financeiras elegiveis, é atribuida uma LGD zero a exposigdo com garantia, que corresponde a parte da exposicao

coberta pelo valor da garantia apés a aplicacdo de um haircut regulamentar.
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No anexo VI do presente documento sdo detalhadas as técnicas de reducdo de risco de crédito do Santander
Totta.

1.3. Descricdo do processo de notacdo interna, em relacdo as seguintes classes de risco

A quantificagdo do risco de crédito de uma operacéo é realizada através do célculo da sua perda esperada e
inesperada. Esta Ultima é a base do calculo de capital, tanto regulamentar como econémico, e presume um nivel
de perda muito elevado, porém pouco provavel, que ndo se considera custo recorrente e deve ser compensado
com fundos préprios. Esta quantificacdo do risco pressupde 2 fases que sdo a estimacao e a atribuicdo dos

parametros caracteristicos do risco de crédito: PD, LGD e EAD.

A sua estimacdo deve basear-se na experiéncia interna da entidade, isto é, nas observacdes de entrada em
incumprimento por nivel de rating ou scoring, assim como na experiéncia de recuperacado daquelas operacbes que

incumpriram ou incorreram em default.
= Carteiras de low default: Corporativa BMG, Bancos, Outras Entidades Financeiras, Soberanos

Ha carteiras especificas onde a experiencia de defaults é tdo escassa que a estimacédo deve utilizar aproximactes

alternativas. Trata-se dos denominados low defaults portfolios.

Nestas carteiras, a estimacdo dos parametros de risco PD e LGD assenta basicamente em estudos de agéncias
de rating externas a entidade, que recolhnem experiéncia partilhada de um bom numero de entidades ou paises

que foram valorados pelas ditas agéncias.

Os parametros estimados para as carteiras globais sdo Unicos para todas as unidades do grupo. Assim, uma
entidade financeira de rating 8,5 terd a mesma PD independentemente da unidade do grupo onde se contabilize a

sua exposicao.

= Empresas (incluindo PMEs, Project Finance e Promotores)
Para as carteiras de clientes com um gestor associado e experiéncia suficiente de defaults internos, a estimacéo
baseia-se na experiéncia interna da Entidade. A PD calcula-se observando as entradas em morosidade das
carteiras e estabelecendo uma relagéo entre estas entradas e o rating atribuido aos clientes.
O calculo da LGD baseia-se, nas carteiras de PMEs, na observagao do processo de recuperacdo das operacdes

em incumprimento. Este célculo tem em conta ndo apenas 0s registos contabilisticos dos proveitos e gastos

associados ao processo de recuperacdo, como também o momento em que estes se produziram para calcular o
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seu valor presente, bem como os custos indiretos associados ao dito processo. Para o seu uso regulamentar, as

estimacdes de LGD devem considerar-se associadas a um momento de crise econémica ou periodo Down Turn.

Por ultimo, a estimacdo da EAD ou exposicdo em caso de default baseia-se na comparacéo da percentagem de
uso das linhas comprometidas no momento do default, e numa situacdo normal, para calcular em que medida as
dificuldades financeiras de um cliente o induzem a aumentar a utilizacdo dos seus limites de crédito.

Ao contrario dos low default portfolios, as carteiras de PME’s contam com sistemas de rating especificos em cada

unidade do grupo, que necessitam de calibracfes de PD ajustadas a cada caso.

* Minoristas (Retail e Pequenos negocios)
Nas carteiras cujos clientes ndo tém um gestor associado e tém um tratamento massivo ou standardizado, a
estimacdo baseia-se também na experiéncia interna da entidade, com a particularidade da informacgéo para

atribuicdo da PD ser ao nivel da operacéo e ndo do cliente.

A PD calcula-se observando as entradas em morosidade das opera¢gBes em funcdo do scoring atribuido as

operacBes no momento da admissdo, ou ao cliente a partir de uma certa antiguidade da operagéo.
A semelhanca do que se passa nas carteiras de PMEs, o célculo da LGD baseia-se na observacéo do processo
de recuperagéo, ajustando os célculos a uma situagdo Down Turn. A estimagdo da EAD é também semelhante &

das PMEs.

Os parametros destas carteiras devem estimar-se de forma particular para cada entidade, pais e segmento e

serem atualizadas pelo menos uma vez por ano.

Os parametros séo logo atribuidos as operagdes presentes no balanco das unidades, com o objetivo de calcular

as perdas esperadas e os requerimentos de capital associados a sua exposi¢ao.
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Os seguintes graficos resumem a evolugdo dos parametros médios de risco, a exposicdo e a percentagem de
capital sobre a EAD para as distintas carteiras entre 2013 e 2014.
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02013
m2014 02013
20.00% m2014
15.00% 40.00%
10.00%
5.00% 20.00%
0.00% 0.000
%] © 1] 0] o= o . s
S a = 3 o8 = ° n ) w 0 o= 3
= £ & 5 ¥ = ¢ L. 8 B, 8% 3.
@ £ 2 S 5 £° 92 2 g& gz=<
w T 12 [aal | T <
. % CAPITAL SOBRE EAD
EXPOSICAO
02013
@2013 2014
B2014
20 000 20.00%
16 000 15.00%
12 000 o
8 000 10.000/0
4 000 5.00%
0 0.00%
7)) = 0 w o= C Q
g § = § gz s §¢ § § = § £E5 §¢
LA O L ) S PR IR LY
w T o - i T 14 w

& SANTANDER TOTTA, SGPS



60 | 2014 | DISCIPLINA DE MERCADO

As tabelas que se seguem, apresentam um resumo dos modelos internos de pardmetros autorizados para o

célculo dos requerimentos de capital para risco de crédito:

MODELOS DE PARAMETROS IRB

MODELOS GLOBAIS

. . . . Limites
N° modelos JRWA da carteira Descricdo do modelo e Categoria

Componente Carteira S . . .
P significativos] (Milhares de €) metodologia Basileia

regulamentares
aplicados

Modelo que utiliza o rating
equivalente de agéncia (S&P) e

Corporates 1 1.307.297 relaciona o rating interno com a 21 Empresas PD > 0.03%
FDO através de modelo de
PD regresséo.
Modelo que utiliza o rating
equivalente de agéncia (S&P) e Empresas,
IFls 2 443.081 relaciona o rating interno com a Entidades PD > 0.03%
FDO através de modelo de Financeiras
regressao.
Modelos baseados na informagéo Empresas,
IFls ndo Bancos 1 85.942 da DRD (Defaults and Recovery 18 Entidades 45%
LGD Databese) da Moody's Financeiras
IFls Bancos Modelos baseados na informagéo Empresas,
1 1.664.436 da DRD (Defaults and Recovery 18 Entidades 45%
Corporates ) .
Databese) da Moody's Financeiras
Corporates Modela-se 9 consumo das linhas Em;_)resas, Enégoge;usisarlgstlg
- 1 1.393.239 comprometidas em funcéo de casos 5 Entidades . " .~ "
IFIs ndo Bancos . - . a utilizagdo actual
internos de defaults. Financeiras
do saldo da conta.
EAD

EAD dee ser pelo
Foi proposto em 2015 um nivel Financiacdo menos equivalente
especfifico para esta carteira. Especializada a utilizag&o actual
do saldo da conta.

Project Finance 1 704.958

N&o est&o incluidos os RWA's correspondentes ao Santander Factoring e Confirming, S.A. e Santander Lease, SA. EF.C.
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MODELOS LOCAIS

Carteira

Componente

Empresas
Carterizadas

Empresas
Estandarizadas

PD

Retail Hipotecario

Retail Nao
Hipotecario

Empresas
Carterizadas

Empresas
Estandarizadas

LGD

Retail Hipotecario

Retail N&o
Hipotecéario

Empresas
Carterizadas

Empresas

EAD Estandarizadas

Retail

& SANTANDER TOTTA, SGPS

N° modelos | RWA da carteira
significativos] (Milhares de €)

3.412.057

389.620

3.237.928

790.659

3.412.057

389.620

3.237.928

790.659

3.412.057

389.620

4.028.587

Descrigdo do modelo e
metodologia

Modelo estatistico, baseado
na informac&o interna que
calibra 0 modelo de
pontuacéo, realizando um
ajuste ao ciclo econémico.

Modelo estatistico, baseado
na informacao interna que
calibra 0 modelo de
pontuagéo, realizando um
ajuste ao ciclo econémico.

Modelo estatistico, baseado
na informacao interna que
calibra 0 modelo de
pontuagéo, realizando um
ajuste ao ciclo econémico.

Modelo estatistico, baseado
na informag&o interna que
calibra 0 modelo de
pontuacéo, realizando um
ajuste ao ciclo econémico.

Modelo estatistico, baseado
na informag&o interna de
recuperagdes. Downturn por
seleccéo dos piores anos do
ciclo.

Modelo estatistico, baseado
na informacao interna de
recuperacdes. Downturn por
seleccdo dos piores anos do
ciclo.

Modelo estatistico, baseado
na informac&o interna de
recuperagdes. Downturn por
seleccéo dos piores anos do
ciclo.

Modelo estatistico, baseado
na informacé&o interna de
recuperagdes. Downturn por
seleccao dos piores anos do
ciclo.

Modelo estatistico em que
se utiliza a informagé&o
interna do saldo verificado
em default para obter um
CCF.

Modelo estatistico em que
se utiliza a informacao
interna do saldo verificado
em default para obter um
CCF.

Modelo estatistico em que
se utiliza a informag&o
interna do saldo verificado
em default para obter um
CCF.

>10

>10

>10

>10

6-10

6-10

6-10

Categoria
Basileia

Empresas

Minoristas

Qutros

Minoristas

Hipotecas

Minoristas

Revolving e
QOutros.

Empresas

Minoristas

Outros

Minoristas

Hipotecas

Minoristas

Revolving e
QOutros.

Empresas

Minoristas

Outros

Minoristas

Revolving e
QOutros.

Limites
regulamentares
aplicados

PD > 0.03%

PD > 0.03%

PD > 0.03%

PD > 0.03%

Limite inferior de

10% ao nivel da

carteira. Ndo se
aplica.

CCF >0

CCF >0

CCF >0
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1.4. Descricao dos fatores que tiveram impacto a nivel das perdas verificadas no periodo precedente.

O objetivo do Backtest da PD é contrastar a idoneidade das PDs regulamentares, comparando-as com as
frequéncias de default observadas (FDO). Selecionaram-se as carteiras mais importantes do Santander Totta:

Hipotecas, Consumo, Empresas Encarteiradas e Promotores.

Em cada carteira, estabelecem-se intervalos de PD regulamentar, e compara-se cada uma delas com a PD
media® atribuida para efeitos de Capital Regulamentar com a frequéncia de default observada. Para isso,
foram selecionadas operacdes e clientes que, a uma determinada data, se encontravam em situacédo de néo

default e foram observadas as suas entradas em morosidade nos 12 meses seguintes.

A PD regulamentar € uma PD TTC (Through the Cycle), ndo condicionada a um momento pontual do ciclo. A
frequéncia de default é observada num determinado momento do ciclo (2014). Devido a sua diferente
natureza, a comparagcdo entre ambas magnitudes n&o permite aferir a capacidade preditiva das PDs
regulamentares, mas no entanto, torna-se Util para determinar a magnitude do ajuste ao ciclo utilizado para a

construcdo das PDs TTC.

Para completar a andlise, a frequéncia de default observada é comparada também com a PD PIT, esta sim
influenciada pela situagéo ciclica do periodo de observacéo. Esta comparacédo permite contrastar a descida da

curva de PD sen relagdo a morosidade observada em cada intervalo de rating.

A maioria dos gréaficos que se seguem nao recolhe o primeiro intervalo de PD. Esse intervalo inclui valores
muito elevados devido a serem consideradas operagdes em situacfes especiais, tais como em processo de

cura, ou irregulares, entre outras. A sua incluséao iria distorcer a escala dos graficos.

3 Média simples da PD atribuida aos Clientes (Empresas Carterizadas) ou operacdes (resto de segmentos) que
partilham um mesmo intervalo de PD regulamentar.
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Os gréficos que se seguem resumem a informacao das carteiras analisadas:
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CARTERIZADAS TOTTA
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As principais conclusfes da analise anterior sdo:

Nas carteiras de Consumo e de Hipotecas observa-se uma aproximac¢édo das FDO, relativamente a PD TTC,

reflexo da atual conjuntura econémica portuguesa.

Nas carteiras de Empresas Encarteiradas e de Promotores, a PD TTC esta por debaixo das FDO e da PD PIT,
estando estas Ultimas muito préximas, reflexo da situagéo ciclica em que se encontra a economia portuguesa.
Ha alguns pontos em que a PD PIT é superior a FDO, refletindo conservadorismo na estimac¢ao. No entanto,
como se pode observar, estes valores sdo muito proximos. Por outro lado, também se pode ver que ha pontos
em que a PD PIT é ligeiramente inferior as FDO, sendo porém estes valores muito proximos. Em geral, a curva

PD PIT ajusta-se bem as frequéncias de default observadas por intervalo de rating.
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Por ultimo, e complementando as analises anteriores, foram construidos intervalos de confianca de 95% sobre
a PD PIT e comparados os limites superiores e inferiores das previsdes com a mora realmente observada. Os
intervalos sdo tanto mais estreitos quanto maior seja o nimero de operac¢des considerado, pois supfe uma

maior precisdo das estimativas.

Nas carteiras de Consumo e Hipotecas observam-se FDOs acima dos limites superiores das PD PIT,
revelando uma certa subestimacdo, que no entanto ndo se reflete nas PDs regulamentares dado o

conservadorismo do ajuste a TTC.

Nas Empresas Encarteiradas, as taxas observadas tendem a situar-se dentro dos intervalos de confianga,

revelando uma estimativa adequada.

Na carteira de Promotores observam-se FDOs abaixo dos limites do intervalo de confianca, revelando uma

sobrestimacéo, com excec¢do apenas no intervalo de PDs mais elevadas.
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o HIPOTECAS TOTTA
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Para o estudo dos Credit Conversion Factors (CCF) comparou-se o saldo efetivo com que as operacdes

entraram em default num periodo de 12 meses posterior a data de referéncia, com a EAD atribuida

regulamentarmente.

Ao quociente de ambas magnitudes: EAD atribuida dividida pelo Saldo em Default ou EAD observada

denomina-se “Ratio de Cobertura” e da uma ideia do grau de precisdo na estimativa deste parametro.
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Os graficos seguintes ilustram a comparagédo entre EAD atribuida e observada para as principais carteiras do
Santander Totta com limites: Empresas Encarteiradas e Promotores. Os dados desagregam-se por
percentagem de utilizagdo dos limites dado que este é o elemento principal utilizado na estimacéo dos CCF e

portanto, na atribuicdo de EAD.
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Em geral, os ratios de cobertura estdo muito préximos de 100%, ainda que, em média, esse ratio supere

ligeiramente o nivel de equilibrio (100%), indicando que se esta a ser conservador nas estimativas de EAD. Os

ratios de cobertura mais elevados observam-se nas carteiras de Promotores e cartbes Encarteiradas, e

concentram-se nos intervalos com maior percentagem de uso, que S80 as que apresentam uma maior exposi¢ao.

Para a comparacédo da LGD, utiliza-se a VMG como proxy da perda esperada, dividindo-a pela PD regulamentar,

e assim obtendo-se uma LGD implicita ou observada, que se comparara com a LGD regulamentar média de cada

carteira. Para maior detalhe, vide ponto 5 Analise de Perdas.
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Seccédo B — Informacédo Quantitativa / Modelos

1. Modelo “Método das Notagdes Internas”

Junto seguem os varios mapas dos segmentos IRB que, com a implementacdo do BIS lll, deixaram de
apresentar os segmentos de risco “Retalho” e “Empresas” de forma agregada. Por outro lado, surgiu uma nova
segmentacdo que passamos a referir: “Instituicdes”, “Corporate — Other”, “Corporate — SME”, “Empréstimos
Especializados”, “Retail — Secured by immovable property non-SME” (ex-segmento “Retalho-Posi¢cdes garantidas
por hipotecas (habitag&o)”), “Retail — Qualifying revolving” (ex-segmento “Retalho-Posi¢cdes Renovaveis”), “Retail
— Other SME” e “Retail — Other non-SME”. Nos casos particulares dos segmentos de risco “Corporate — SME” e
“Retail — Other SME” existem os sub-segmentos “Corporate — SME subject to SME supporting factor” e “Retail —
Other SME subject to SME supporting factor”.

Para efeitos da decomposicdo da informacéo, foram criadas 17 categorias/notacdes de devedores:

Grau ou categoria de devedores Intervalo de PDs

1 0,00% 0,03%
2 0,03% 0,25%
3 0,25% 0,50%
4 0,50% 1,00%
5 1,00% 2,50%
6 2,50% 5,00%
7 5,00% 10,00%
8 10,00% 20,00%
9 20,00% 30,00%
10 30,00% 40,00%
11 40,00% 50,00%
12 50,00% 60,00%
13 60,00% 70,00%
14 70,00% 80,00%
15 80,00% 90,00%
16 90,00% 100,00%
17 100,00%

Como se pode ver nos mapas que se seguem, existem categorias para as quais ndo existem posi¢cdes em risco.
Dado néo existir transferéncia do risco em nenhuma titularizagdo do Grupo Santander Totta, optou-se por

reportar as operagdes de titularizacdo do Grupo tratadas pelo Método das Nota¢cbes Internas no Anexo V - C
desde 2011.
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Em Dezembro de 2012, a carteira de Negdécios passou a ser tratada pelo Método de NotagOes Internas, tendo

sido incorporada em Retalho e Empresas. Por outro lado, ndo existe segmento de Administra¢cdes Centrais visto

gue passou a ser integralmente tratado pelo método Padrao.

METODO DAS NOTAGOES INTERNAS
Classe de Risco: Instituicoes

Montante da

Sistema de posicao -
- Por memdria
notacéo interna . ponderada
I o L - L Valor da LGD média __Dpelorisco
Utilizagao def eSttImatl(\jﬁdS propr|a~s de LGD e/ou PD atribuida ao F’osmag gml posicio em por|1de‘rada
actores de conversao grau ou risco original risco pe oo/nsco Montante das  Correc¢des de
categoria (%) 2014 perdas valor e
(notacéo) de esperadas provisdes
devedores (%)
1 2 3 4 5 7 8
1-Total das posi¢cdes em risco 0,58% 1343 063 1275 787 36,33% 722 317 3191 413
1.1-Posi¢des em risco atribuidas ao grau ou categoria
(notagédo) de devedores: Total
1 0,03% 154 143 154 108 45,00% 16 949 22 0
2 0,10% 22918 21943 44,97% 9133 10 0
3 0,30% 851 796 842 841 31,81% 414 016 783 111
4 0,65% 204 993 167 143 45,06% 169 361 495 295
5 1,25% 100 531 82193 45,28% 105 389 467 6
6 2,58% 6 059 4959 44,52% 6971 57 0
7 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
Decomposigéo do total _8 0.00% o 0 0.00% o o o
das posigdes em risco _° il il
atribuidas ao grau ou Grau ou categoria 9 28,29% 30 6 45,00% 17 1 0
categoria (notagéo) de 10 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
dewvedores (a): —_
11 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
12 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
13 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
14 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
15 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
16 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
17 100,00% 2593 2593 53,82% 480 1357 0

1.2-Outras

(@) Ordenado do mais baixo para o mais alto, de acordo com a PD média atribuida ao grau ou categoria (notacéo) de devedor. A PD de devedores em default é de

100%.

& SANTANDER TOTTA, SGPS
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METODO DAS NOTAGOES INTERNAS
Classe de Risco: Corporate - Other

Montante da

Sistema de posicéo -
o Por memoria
notag&o interna n ponderada
Utilizac&o de estimati 6prias de LGD e/ Posica Valor da LGdeecciila elo fisco
ilizagéo efesi[ ima Zras proprias de elou PD atribuida ao Posicéo gml posicdo em por|1 erada
actores de conversio grau ou risco original fisco pel oo/nsco Montante das ~ Correcgdes de
categoria %) 2014 perdas valor e
(notag&o) de esperadas provisdes
devedores (%)
1 2 3 4 5 7 8
1-Total das posi¢des em risco 11,91% 5 846 983 4 602 226 45,89% 2 485 546 320 519 268 829
1.1-Posi¢des em risco atribuidas ao grau ou categoria
(notag&o) de devedores: Total
1 0,03% 516 246 459 143 44,97% 46 647 62 14
2 0,16% 614 373 542 692 45,00% 194 242 401 333
3 0,32% 2267 310 1819 819 44,95% 820 142 2 649 4688
4 0,67% 737 555 501 487 44,53% 380 148 1494 379
5 1,36% 463 618 286 234 43,62% 253 974 1683 1605
6 3,26% 166 179 133 556 43,06% 162 057 1839 1068
7 5,64% 282 866 230 164 39,19% 322 798 4 968 1736
Decomposigéo do total - " o
das posicdes em risco 8 13,16% 95 466 66 943 36,64% 115 324 3286 1360
atribuidas ao grau ou Grau ou categoria 9 29,28% 34 620 12 431 38,36% 27 695 1386 1056
categora dg;g‘;g;‘?) de 10 30,96% 34765 21098 47,62% 56 604 3106 684
' 11 45,03% 18 18 0,06% 0 0 0
12 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
13 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
14 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
15 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
16 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
17 100,00% 633 966 528 641 58,28% 105 916 299 646 255 907

1.2-Outras

(a) Ordenado do mais baixo para o mais alto, de acordo com a PD média atribuida ao grau ou categoria (notagéo) de devedor. A PD de devedores em default é de

100%.
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METODO DAS NOTAGCOES INTERNAS
Classe de Risco: Corporate - SME

Montante da

Sistema de posicéo -
. Por memoria
notag&o interna . ponderada
I o - - Valor da LGD média pelorisco
Utilizagao def estlmatll\jras proprla~s de LGD e/ou PD atribuida ao F’osmag ?m| posicio em por|1delrada
factores de convers&o grau ou risco original fisco pe oo/nsco Montante das  Correccdes de
categoria (%) 2014 perdas valor e
(notagéo) de esperadas provisdes
devedores (%)
1 2 3 4 5 7 8
1-Total das posig6es em risco 15,58% 2 977 923 2 348 761 41,66% 1510 015 167 700 89 101
1.1-Posi¢des em risco atribuidas ao grau ou categoria
(notag&o) de devedores: Total
1 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
2 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
3 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
4 0,36% 837 542 616 583 42,69% 232 665 953 4042
5 1,34% 711 288 557 968 40,18% 349 055 2 966 3 366
6 3,38% 290 143 230 044 40,40% 178 613 3115 2253
7 5,93% 545 579 443 811 38,22% 386 728 10 036 4383
Decomposigéo do total 8 13,320 125 169 107 251 42,94% 135 708 6083 2012
das posigdes em risco 5e70 =
atribuidas ao grau ou Grau ou categoria 9 29,28% 29 409 21181 39,10% 31088 2425 1828
categoria (notagao) de 10 31,37% 107 487 90 706 45,47% 150 466 12 858 4531
devedores (a): —_—
11 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
12 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
13 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
14 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
15 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
16 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
17 100,00% 331 305 281 217 47,26% 45 691 129 264 65 785
1.2-Outras
(a) Ordenado do mais baixo para o mais alto, de acordo com a PD média atribuida ao grau ou categoria (notagéo) de devedor. A PD de devedores em default é de
100%. Unidade: mEuros

Data de referéncia: 31/12/2014
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METODO DAS NOTAGOES INTERNAS
Classe de Risco: Corporate - SME subject to SME-supporting factor

Montante da

Sistema de posicéo -
n Por memoria
notacao interna . ponderada
s o - . Valor da LGDmédia  _ pelorisco
Utilizag&o def esttlmatlt\j/as propnaf, de LGD e/ou PD atribuida ao ?05|(;a9 9ml posicio em ponelrada
actores de conversdo grau ou risco origina’ risco pe OO/HSCO Montante das  Correcgdes de
categoria *0) 2014 perdas valor e
(notagéo) de esperadas provisdes
devedores (%)
1 2 3 4 5 7 8
1-Total das posi¢des em risco 5,60% 1705 841 1333917 42,51% 1019 390 32 339 18 343
1.1-Posigdes em risco atribuidas ao grau ou categoria
(notag&o) de devedores: Total
1 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
2 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
3 0,36% 388 784 263 657 43,59% 89 963 414 1758
4 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
5 1,33% 465 137 362 116 43,45% 225 644 2088 2043
6 3,40% 217718 177 188 41,22% 134 666 2504 1895
7 5,98% 415 227 338 658 40,04% 293 056 8082 3691
Decomposigé&o do total - o o
das posicdes em risco 8 13,24% 106 576 94 572 43,37% 115 985 5384 2818
atribuidas ao grau ou Grau ou categoria 9 29,28% 27 438 19 504 38,78% 27 617 2214 1677
categoria (notagéo) de 10 31,30% 84 960 78 222 47,99% 132 459 11 653 4 460
devedores (a): —_
11 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
12 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
13 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
14 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
15 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
16 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
17 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0

1.2-Outras

(a) Ordenado do mais baixo para o mais alto, de acordo com a PD média atribuida ao grau ou categoria (notagéo) de devedor. A PD de devedores em default é de

100%.

Unidade: mEuros
Data de referéncia: 31/12/2014

EMPRESTIMOS ESPECIALIZADOS (METODO DAS NOTACOES INTERNAS)

Posicdo em risco Montante da posicéo

Posicdo em risco Montante da posicéo

Ponderadores de Risco original ponderada pelo risco original ponderada pelo risco
2014 2014 2013 2013

0% 185 117 0 170 103 0
50% 0 0 0 0
70% 142 473 99 688 152 772 101 423
das quais: posi¢des na categoria 1 179 337 125 536 0 0
90% 370 331 276 658 285 336 199 759
115% 164 930 177 568 177 246 205 435
250% 22 598 55 652 0 0
TOTAL 885 450 609 565 785 456 506 618

& SANTANDER TOTTA, SGPS
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METODO DAS NOTACOES INTERNAS
Classe de Risco: Retail - Secured by immovable property non-SME

Montante da

Sistema de posicéo -
. Por memoria
notag&o interna . ponderada
I o - - Valor da LGD média pelorisco
Utilizagao def estlmatl(\jras proprla~s de LGD e/ou PD atribuida ao F’osmag ?m| posicio em por|1delrada
factores de convers&o grau ou risco original fisco pe oo/nsco Montante das  Correccdes de
categoria (%) 2014 perdas valor e
(notagéo) de esperadas provisdes
devedores (%)
1 2 3 4 5 7 8
1-Total das posig6es em risco 6,05% 14 977 176 14 976 068 21,29% 3237 928 263 535 327 803
1.1-Posi¢des em risco atribuidas ao grau ou categoria
(notag&o) de devedores: Total
1 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
2 0,12% 8631 761 8631 761 20,15% 507 873 2232 6533
3 0,39% 1991 740 1991 740 20,90% 291 364 1653 2670
4 0,88% 467 855 467 855 23,15% 131 066 944 598
5 1,58% 1534 067 1534 067 20,73% 564 757 5038 4137
6 3,80% 393 935 393 935 25,30% 298 752 3786 1210
7 6,88% 838 179 838 179 22,89% 785 539 13 284 23221
Decomposigdo do total 8 12,26% 132 581 132 581 22,76% 156 434 3731 2597
das posigdes em risco 070 ik
atribuidas ao grau ou Grau ou categoria 9 25,35% 149 866 149 866 18,52% 170 773 7 049 9711
categoria (notag&o) de 10 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
devedores (a): —_—
11 45,46% 190 879 190 879 24,06% 258 884 20 750 17914
12 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
13 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
14 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
15 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
16 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
17 100,00% 646 314 645 206 32,68% 72 485 205 068 259 214
1.2-Outras
(a) Ordenado do mais baixo para o mais alto, de acordo com a PD média atribuida ao grau ou categoria (notagéo) de devedor. A PD de devedores em default é de
100%. Unidade: mEuros

Data de referéncia: 31/12/2014
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METODO DAS NOTAGOES INTERNAS
Classe de Risco: Retail - Qualifying revolving

Montante da

Sistema de posicéo -
o Por memoria
notag&o interna n ponderada
I e - . Valor da LGDmédia  _ pelorisco
Utilizag&o def es;tlmatl:iras proprla:% de LGD e/ou PD atribuida ao F’osu;af) ?m| posicio em ponelrada
actores de conversio grau ou risco original fisco pel oo/nsco Montante das ~ Correcgdes de
categoria %) 2014 perdas valor e
(notag&o) de esperadas provisdes
devedores (%)
1 2 3 4 5 7 8
1-Total das posi¢des em risco 9,64% 1106 016 497 621 48,34% 113 863 25573 34 889
1.1-Posi¢des em risco atribuidas ao grau ou categoria
(notag&o) de devedores: Total
1 0,03% 146 427 26 386 48,02% 291 4 0
2 0,10% 473 762 182 320 47,78% 5216 83 213
3 0,42% 68 336 27 415 47,81% 2704 55 49
4 0,88% 106 669 49 594 47,57% 8672 208 103
5 1,61% 129 263 77 613 47,52% 21301 592 231
6 3,40% 74 840 51 346 47,52% 24 160 830 199
7 6,91% 33470 26 345 47,48% 19 769 864 134
Decomposigdo do total 13,77% 19 695 9 557 47,82% 10 559 629 7
das posigdes em risco 8 0 7 3
atribuidas ao grau ou Grau ou categoria 9 24,68% 7 097 5037 47,58% 7164 591 78
categoria (notagdo) de 10 34,47% 713 581 48,04% 900 9% 13
devedores (a): —_—
11 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
12 59,64% 5836 4389 47,75% 5926 1250 675
13 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
14 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
15 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
16 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
17 100,00% 39 907 37038 56,55% 7 200 20 369 33120

1.2-Outras

(a) Ordenado do mais baixo para o mais alto, de acordo com a PD média atribuida ao grau ou categoria (notagéo) de devedor. A PD de devedores em default é de

100%.

& SANTANDER TOTTA, SGPS

Unidade: mEuros

Data de referéncia: 31/12/2014



014 | 77 ]

METODO DAS NOTAGOES INTERNAS
Classe de Risco: Retail - Other SME

Montante da

Sistema de posicéo .
. Por memoéria
notag&o interna n ponderada
I N o [ L valor da LGD média pelo risco
Utilizag&o def estlmatl(\jras proprla~s de LGD e/ou PD atribuida ao F’oswat? gml posicio em por|1delrada
factores de conversao grau ou risco original fisco pe oo/nsco Montante das ~ Correccdes de
categoria (%) 2014 perdas valor e
(notagéo) de esperadas provisdes
devedores (%)
1 2 3 4 5 7 8
1-Total das posig6es em risco 22,89% 1031 699 935 320 47,16% 385 269 127 460 140 978
1.1-Posi¢des em risco atribuidas ao grau ou categoria
(notagéo) de devedores: Total
1 0,03% 1441 1337 41,47% 43 0 8
2 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
3 0,45% 161 597 135 244 37,86% 27978 230 430
4 0,73% 225 584 202 867 44,99% 64 762 669 1278
5 1,91% 163 305 156 155 42,41% 67 176 1308 965
6 3,30% 58 426 41 080 42,08% 19 708 573 306
7 7,04% 106 918 98 094 44,64% 54 954 3067 780
Decomposigéo do total 8 13,73% 59 727 58 023 45.37% 40 107 3585 610
das posigdes em risco _° 1570 S
atribuidas ao grau ou Grau ou categoria 9 29,25% 56 472 53 805 47,54% 52 377 7 476 4083
categoria (notagdo) de 10 33,04% 10 637 10 109 46,05% 9780 1539 584
dewvedores (a): —_
11 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
12 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
13 66,77% 14 451 14 220 47,13% 11 434 4 476 3193
14 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
15 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
16 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
17 100,00% 173 141 164 386 65,39% 36 951 104 536 128 741
1.2-Outras
(a) Ordenado do mais baixo para o mais alto, de acordo com a PD média atribuida ao grau ou categoria (notagéo) de devedor. A PD de devedores em default é de
100%. Unidade: mEuros

Data de referéncia: 31/12/2014
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METODO DAS NOTAGOES INTERNAS

Classe de Risco: Retail - Other SME subject to SME supporting factor

Montante da

Sistema de posicéo -
o Por memoria
notag&o interna n ponderada
I e - . Valor da LGDmédia  _ pelorisco
Utilizag&o def es;tlmatl:iras proprla:% de LGD e/ou PD atribuida ao F’osu;af) ?m| posicio em por|1delrada
actores de conversio grau ou risco original fisco pel oo/nsco Montante das ~ Correcgdes de
categoria %) 2014 perdas valor e
(notag&o) de esperadas provisdes
devedores (%)
1 2 3 4 5 7 8
1-Total das posi¢des em risco 6,47% 855 525 768 564 43,27% 346 722 22 864 12 236
1.1-Posi¢des em risco atribuidas ao grau ou categoria
(notag&o) de devedores: Total
1 0,03% 1441 1337 41,47% 60 0 8
2 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
3 0,45% 161 597 135 244 37,86% 27978 230 430
4 0,73% 225 584 202 867 44,99% 64 798 669 1278
5 1,91% 163 272 156 125 42,41% 67 165 1308 965
6 3,30% 58 426 41 080 42,08% 19 709 573 306
7 7,07% 103 918 95 754 44,64% 53 305 3007 780
Decomposigdo do total 13,73% 59 727 58 023 45,37% 40 112 3585 610
das posigbes em risco _8 , (570 5,37% 5
atribuidas ao grau ou Grau ou categoria 9 29,25% 56 472 53 805 47,54% 52 381 7476 4083
categoria (notagdo) de 10 33,04% 10 637 10 109 46,05% 9780 1539 584
devedores (a): —_—
11 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
12 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
13 66,77% 14 451 14 220 47,13% 11 434 4476 3193
14 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
15 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
16 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
17 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0

1.2-Outras

(a) Ordenado do mais baixo para o mais alto, de acordo com a PD média atribuida ao grau ou categoria (notagéo) de devedor. A PD de devedores em default é de

100%.

& SANTANDER TOTTA, SGPS
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METODO DAS NOTAGOES INTERNAS
Classe de Risco: Retail - Other non-SME

Montante da

Sistema de posicéo .
. Por memoéria
notag&o interna n ponderada
I N o [ L valor da LGD média pelo risco
Utilizag&o def es:[tlmatll\jras proprla~s de LGD e/ou PD atribuida ao F’oswat? gml posicio em por|1delrada
factores de converséo grau ou risco original fisco pe oo/nsco Montante das ~ Correccdes de
categoria (%) 2014 perdas valor e
(notagéo) de esperadas provisdes
devedores (%)
1 2 3 4 5 7 8
1-Total das posig6es em risco 15,13% 2 364 091 1976 901 28,69% 677 260 107 912 177 747
1.1-Posi¢des em risco atribuidas ao grau ou categoria
(notagéo) de devedores: Total
1 0,03% 12 797 12 797 11,15% 150 0 10
2 0,16% 140 451 140 227 12,68% 6 865 31 621
3 0,39% 127 309 124 127 21,12% 17 478 104 530
4 0,66% 555 915 430 726 25,33% 95114 708 1088
5 1,78% 701 021 466 456 29,99% 182 639 2498 1777
6 3,32% 181 864 172 041 32,37% 83 192 1846 1185
7 7,58% 267 131 263 195 32,76% 143 123 6581 3895
Decomposigéo do total 8 14,37% 38 980 30 137 29,09% 17 903 1266 263
das posigdes em risco _° e i
atribuidas ao grau ou Grau ou categoria 9 22,34% 43 853 43 768 29,24% 31568 2882 2527
categoria (notagdo) de 10 37,22% 57 567 56 560 32,49% 51508 6818 7539
dewvedores (a): —_
11 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
12 51,69% 19 645 21819 32,29% 18 900 3638 2823
13 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
14 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
15 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
16 0,00% 0 0 0,00% 0 0 0
17 100,00% 217 557 215 048 38,99% 28 822 81 539 155 491

1.2-Outras

(a) Ordenado do mais baixo para o mais alto, de acordo com a PD média atribuida ao grau ou categoria (notagéo) de devedor. A PD de devedores em default é de

100%.

& SANTANDER TOTTA, SGPS
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5. Andlise de Perdas

Para comparar a perda esperada regulamentar com as perdas reais, propde-se comparar a variacao de mora de
gestdo (VMG)* observada entre 2009 e 2014 com o valor da perda esperada resultante da aplicacdo dos
parametros regulamentares.

Para a comparacdo da LGD, parte-se também da VMG como proxy da perda esperada. Dividindo a VMG
observada pela PD regulamentar, obtém-se uma LGD implicita ou observada, que se comparara com a
regulamentar média de cada carteira.

Compara-se ainda os requisitos de fundos proprios, o Capital Regulamentar calculado pelo método das Notacfes
Internas, com as perdas reais (esperadas e inesperadas) verificadas no ano seguinte. Calcula-se a PI (perda
inesperada) através da diferenca entre a VMG, e a PE,, ;.

Os gréaficos seguintes referem-se as carteiras mais importantes do Santander Totta: Empresas Encarteiradas,
Promotores, Hipotecas e Consumo.

Como se podera observar adiante, os graficos corroboram o elevado conservadorismo dos parametros
regulamentares. Observa-se que 0s requisitos de fundos proprios séo suficientes para cobrir as perdas nao

esperadas efetivamente verificadas no exercicio subsequente.

4 A VMG define-se como as entradas liquidas em morosidade registadas durante o exercicio+ passagem a
falidos - recuperacdes de ativos do mesmo exercicio. A VMG dividida pelo saldo da carteira traduz-se no
“prémio de risco” e considera-se uma proxy da Perda Esperada

& SANTANDER TOTTA, SGPS
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Empresas (incluindo Promotores)
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o m%CR n-1 E%PE n-1 oPl
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Nas Empresas, a perda esperada regulamentar é sempre bastante superior & VMG, o que verifica o elevado grau
de conservadorismo dos parédmetros regulamentares utilizados.

O valor da LGD regulamentar é sempre superior ao da LGD implicita. A LGD implicita atinge um méaximo em
2012.

Hipotecas de Particulares
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A semelhanca das Empresas, também nas Hipotecas, a perda esperada regulamentar é bastante maior que a

VMG, o que corrobora o elevado conservadorismo dos parametros regulamentares utilizados.

A LGD segue um perfil similar, o valor da LGD regulamentar € sempre superior ao da LGD implicita. A LGD

implicita atingiu um méaximo em 2012.
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Também para a carteira de Consumo se observa o0 elevado grau de conservadorismo dos parametros
regulamentares, observando-se ao longo dos anos sempre uma Perda Esperada Regulamentar com valor

bastante superior a Variagdo de Mora de Gestéo.
A LGD segue a mesma tendéncia, sempre com um valor de LGD regulamentar, superior ao da LGD implicita. A

LGD implicita teve um valor médximo em 2009, no entanto, teve um aumento em 2012, relativamente ao ano

anterior.
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VI — Técnicas de Reducao do Risco de Crédito

No ambito do método Padrdo, o Grupo utiliza o Método Simples sobre Caucdes Financeiras para efeitos do

céalculo dos montantes das posicGes ponderadas pelo risco, previsto no artigo n.° 222 da CRR.

Seccdo A - Informacé&o Qualitativa

1.

Informag@es de natureza qualitativa relativa a técnicas de reducéo do risco de crédito

O Santander Totta aplica diversas formas de reducgéo do risco de crédito, em funcdo, entre outros fatores, do

tipo de cliente e produto. Como iremos verificar a seguir, algumas séo proprias de uma operagdo em concreto

(por exemplo, garantias imobiliarias), enquanto outras aplicam-se a um conjunto de opera¢des (por exemplo,

netting e colateral). As distintas técnicas de mitigacdo podem agrupar-se nas seguintes categorias:

1.1.

Politicas e processos de compensacédo patrimonial e extrapatrimonial

Em 31 de Dezembro de 2014, o consumo de capital por risco de crédito de contraparte de instrumentos
derivados de cobertura foi de mEuros 19 no ambito do método Padréo e de mEuros 1.056 no ambito

dos Modelos Internos.

O conceito de netting refere-se a possibilidade de realizar a compensa¢édo entre contratos de um

mesmo tipo, tendo como suporte um contrato-quadro como o ISDA ou similar.

Consiste na compensac¢do dos valores de mercado positivos e negativos das operacdes de derivados
que temos com uma determinada empresa, de modo que em caso de default desta, nos deva (ou lhe
devamos, se o liquido for negativo) uma Unica cifra liqguida e ndo um conjunto de valores positivos ou

negativos correspondentes a cada operacao que tenhamos fechado com ela.

Um aspeto muito importante dos contratos-quadro € que estes implicam uma obrigagdo juridica Unica
que abrange todas as operagdes que suportam. Isto é fundamental no momento de realizar a
compensacdo dos riscos de todas as operacbes cobertas pelo presente contrato com uma mesma

contraparte.

O Grupo Santander Totta, através do Banco Santander Totta, celebra com empresas e instituicbes
acordos ISDA e Contratos-Quadro para Operacfes Financeiras que se enquadram nha categoria de
acordos bilaterais de compensacdo (compensacgdo contratual) e satisfazem os requisitos previstos na

alinea c) do artigo n.° 295° da Seccéo 7 do Capitulo 6 do Titulo Il da CRR. O reconhecimento destes
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1.2.

acordos de compensacado no calculo do risco de crédito de contraparte efetua-se nos termos do artigo
298.° da CRR.

Politicas e processos de reconhecimento, de avaliagdo e de gestdo de caugdes, incluindo o

processo de monitorizag&o da evolugdo do respetivo valor ao longo do tempo

S&o consideradas garantias reais, 0s bens que ficam afetos ao incumprimento da obriga¢do garantida e
gue podem ser prestados ndo unicamente pelo proprio cliente, mas também por uma terceira pessoa.

Os bens ou direitos reais objeto de garantias podem ser:

e Financeiras: numerario, depésitos de valores mobiliarios, ouro;

e Nao Financeiras: imdveis (tanto para habitacdo como estabelecimentos comerciais), outros

bens moéveis.

Os acordos de colateral sdo um conjunto de instrumentos com valor econémico que sdo depositados
por uma contraparte a favor de outra para garantir/reduzir o risco de crédito de contraparte que possa

existir resultante das carteiras de operag8es com risco existente entre elas.

A natureza destes acordos é diversa, mas seja qual for a forma concreta que assumam, o objetivo final,
a semelhanca da técnica de netting, é reduzir o risco de contraparte mediante a recuperacgéo de parte
ou todos os resultados (crédito concedido a contraparte) gerados num dado momento pela operagéo
(valorada a precos de mercado).

Desde o ponto de vista da admissdo de riscos, exige-se 0 maior niumero possivel de garantias reais.
Para o célculo do capital regulamentar, nem todas se podem considerar como redutoras de risco, pelo
gue s6 se tomam em conta aquelas que cumprem com 0s requisitos qualitativos minimos descritos nos

acordos de Basileia.

Um caso muito relevante de garantia real financeira é precisamente o colateral. A operativa sujeita a
acordo de colateral € avaliada periodicamente (normalmente todos os dias) e, sobre essa avaliagdo sao
aplicados os parametros acordados e definidos no contrato, de forma que se obtenha um valor

(normalmente em numerario) a pagar ou receber da contraparte.
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1.3.

Em relacdo as garantias imobiliarias, existem processos de taxacao periodica, baseados nos valores de
mercado reais dos diferentes tipos de imoveis e que cumprem com 0s requisitos estabelecidos pelo
regulador. Na aplicacdo das técnicas de mitigacdo de garantias seguem-se 0s requisitos minimos
estabelecidos no manual de politicas de gestéo de riscos de crédito, e que de um modo geral consistem

em garantir:

e Segurancga juridica: é garantido que, em qualquer momento, existe a possibilidade legal de

exigir a liquidagé@o de garantias;

e Nao existe correlacdo positiva significativa entre a contraparte e o valor da garantia;

e Todas as garantias estdo devidamente documentadas;

e Existe documentacé@o das metodologias utilizadas para cada técnica de mitigacao;

e Seguimento e controlo periddico.

Garantias pessoais e derivados de crédito

Esta tipologia de garantias refere-se aquelas que colocam um terceiro diante da necessidade de
responder pelas obrigacdes adquiridas por outro. Inclui, por exemplo, fiangas, avais garantias bancérias
ou livrangas. S6 se podem reconhecer, para efeitos de célculo de capital, as garantias suportadas por

terceiros que cumpram com 0s requisitos minimos estabelecidos pelo supervisor.

No ambito do método Padréo, as cau¢des utilizadas pelo Grupo consistem, em geral, em depésitos em
numerarios efetuados pela contraparte junto do Grupo. Os valores a assinalar sdo os relativos aos
segmentos instituicbes pela casa-mae em operacbes fechadas (mEuros 596.516) e uma conta de
colateral com o Banco Santander, S.A. (mEuros 200.000) num total de mEuros 796.516, retalho
(mEuros 143), empresas (mEuros 1.445) e elementos vencidos (mEuros 21), num total de mEuros
798.125. No ambito do método das NotagBes Internas, a protecdo por caucdes financeiras atinge

mEuros 680.323, a que acresce a protecao por garantias imobiliarias de mEuros 28.687.960.

Em 31 de Dezembro de 2014 existe um derivado de crédito com o Barclays com um valor nocional de

mEur 7.000, mas cuja EAD é nula.
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1.4. Estratégia, processos de monitorizacdo e descricdo dos principais tipos de garante e respetiva

gualidade de crédito

No ambito do método Padrao, o prestador de protecéo pessoal de crédito é o Estado Portugués. Assim,
temos a referir as garantias do Estado Portugués a empréstimos as empresas NORTREM, TREM e
TREM Il (mEuros 201.229) e ao Governo Regional da Madeira (mEuros 96.313), bem como a uma
emissdo obrigacionista da EDIA (mEuros 18.075), num total de mEuros 315.618. No que respeita as
carteiras tratadas de acordo com o método das NotagGes Internas, os prestadores de protecao pessoal
desdobram-se em: (1) sociedades de garantia mitua (mEuros 22.132); (2) Santander SA (mEuros
3.719) e (3) outras entidades, nomeadamente empresas com melhores notacdes (mEuros 171.222),
num total de mEuros 197.073.

Concentracédo dos valores de cobertura por tipo de instrumento

As hipotecas sobre iméveis sdo o principal tipo de instrumento de cobertura. Adicionalmente, o
Santander possui também outras caugdes que utiliza no momento de efetuar a mitigacdo do risco, tais

como, os penhores de depdésito e penhores de produtos da Seguradora.

No ambito da protecao real do método Padréo, as garantias recebidas de mEuros 798.125 respeitam a
depositos em numerario efetuados por contrapartes junto do Grupo (mEuros 598.125) e a uma conta de
colateral com o Banco Santander SA (mEuros 200.000). Este valor ascende a mEuros 680.323 nas
carteiras tratadas pelo método das Notacgdes Internas. Por sua vez, no ambito da protegéo pessoal do
método Padrdo, as garantias recebidas de mEuros 315.618 referem-se integralmente a garantias do
Estado Portugués. Para as carteiras tratadas pelo método das Notacdes Internas, a prote¢do pessoal

ascende a mEuros 197.073, com o detalhe referido em 1.4.
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Seccéo B - Informacéao Quantitativa / Modelos

Os modelos referentes aos pontos 2 e 3 abrangem os riscos de crédito (excluindo o associado a posi¢cdes em

risco titularizadas), de crédito de contraparte e de entrega (excluindo a carteira de negociacao).

2. Modelo “Técnicas de Redugao do Risco de Crédito — Método Padrao”

TECNICAS DE REDUCAO DO RISCO DE CREDITO - METODO PADRAO

Técnicas de reducéo do risco de crédito com efeito de substitui¢&o na posi¢do em

risco liquida

Técnicas de reducéo do risco de
crédito com efeito no montante
da posicédo em risco: protecgdo

real de crédito (a)

Proteccéo pessoal de crédito: Caucao
valor da protecgéo totalmente Proteccéo real de crédito financeira:
Posigao em ajustado (GA) Efeito de valor ajustado
risco liquida substituicdo Ajustamento pela
na posicéo de wolatilidade wolatilidade e
Método em risco ao valor da por qualquer
. Derivados de simples: Outras form_as (liquido de posicéo em desfasamento
Garantias crédito caucdes de PfOleCf}E_‘O saida e risco entre prazos
financeiras real de crédito entradas) de vencimento
(Cvam)
©)
1 2 3 4 5 6 7 8
Total das posigdes 13 318 368 315 618 798 125 12 520 243
Decomposigdo do Administragdes centrais ou
total das posigGes ¢ . 6 863 253 0 0 7178 871
bancos centrais
por classe de
risco: Administracs .
ministragoes regionais ou 140 104 96 313 0 43 790
autoridades locais
Organismos administrativos e
. 0 0 0 0
empresas sem fins lucrativos
Bancos multllaterals de 0 0 0 0
desenwolvimento
Organizagdes internacionais 0 0 0 0
Instituicdes 1014 683 0 796 516 218 167
Empresas 2 475 432 219 304 1445 2 254 683
Carteira de retalho 325 168 0 143 325 025
P05|<;_oe§ com garantia de o 0 0 0
bens iméweis
Elementos vencidos 54 156 0 21 54 135
Elementos pertencentes a
categorias regulamentares de 27177 0 0 27177
risco elevado
Obrigacdes hipotecérias ou
obrigacdes sobre o sector 0 0 0 0
publico
Posicdes em risco sobre
organismos de investimento 51 465 0 0 51 465
colectivo (OIC)
Outros elementos 2 366 930 0 0 2366 930

(a) Método integral sobre caugdes financeiras. Por montante da posicdo em risco entende-se a posigdo em risco liquida, apés efeito de

substituicéo.
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3. Modelo “Técnicas de Redugao do Risco de Crédito — Método das Notagdes Internas”

TECNICAS DE REDUCAO DO RISCO DE CREDITO - METODO DAS NOTACOES INTERNAS

Técnicas de redugéo do risco de

P, . L Tratamento
P— ~ . - crédito com efeito na estimativa de .
Técnicas de reducéo do risco de crédito com A relativo a
LGD, excluindo o tratamento

efeito de substituicdo na posi¢céo em risco original ! ) . incumpriment
relativo a incumprimento imultan
simultaneo 0 simuftaneo
Utilizag&o de estimativas proprias de LGD e/ou Posicdo em Protec¢&o pessoal de crédito Efeito de Protecgao real de crédito
factores de converséo risco original substituigo
na posicéo Proteccéo
em risco Caucdes Outras pessoal de
. Derivados de (liquido de ug A u ~ crédito
Garantias . - (financeiras) caucdes
crédito safda e leaivei legivei
entradas) elegiveis elegiveis (a)
1 2 3 5 9 10 11
Total das posi¢des 30532 121 197 073 30532 121 680 323 28 687 960
Decomposi¢éo do total das Classe de Risco 1 0 0 0 0 17 600 872
posicdes por classe de risco: —Q
2 10 714 319 0 10 718 038 105 619 3987 956
3 6 303 004 16 086 6373 177 110 580 743 238
4 2 301 199 815 2 358 883 115 017 2 657 295
5 3820 254 75 460 3769 729 128 725 391 362
6 1027 156 24 618 1017 964 53 026 1488 084
7 2183985 45 483 2 145 445 107 926 187 164
8 485 756 13238 472 856 28 095 320 496
9 324 220 9111 316 059 10 094 95 613
10 293170 12 260 280 909 12 140 516
11 404 0 404 0 174 950
12 148 424 0 148 424 888 N
13 0 0 0 0 0
14 0 0 0 0 0
15 0 0 0 0 0
16 0 0 0 o 1040 415
17 2930231 0 2930 231 8214 0
(a) “Outras caugdes elegiveis”: engloba os elementos “caugdes imobiliarias”, “outras caugdes de natureza real” e “valores a receber”. Unidade: mEuros
Data de referéncia: 31/12/2014
Por meméria:
(Project Finance) 17 885 450 246 885 450 246

A fim de se garantir a inclusdo de todas as operagdes inscritas nos mapas do Ponto V-C, tratAmos as exposicoes

em Empréstimos Especializados, na Classe de Risco 17, colocando por memaria os valores deste segmento.
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4. Modelo “Analise de Concentragdo — Protecao Pessoal e Real do Crédito”

ANALISE DE CONCENTRAGAO - PROTECGAO PESSOAL E REAL DO CREDITO
(METODO PADRAO)

Protecgdo pessoal de crédito

Proteccéo real de crédito

Garantias Caucdes (financeiras) elegiveis
dez/14 dez/13 dez/14 dez/13
Total das posicoes em risco objecto de cobertura 315 618 443 878 798 125 1 062 654
Decomposigéo do total das posi¢des por sector: Sector Publico 96 313 96 000 0 0
Particulares 0 0 293 405
Energia 0 0 128 187
Construcao 0 0 21 21
Industria 0 0 48 72
Senigos 219 304 347 878 797 634 1061 969
Outros 0 0 0 0

(@) Inclui valores de tratamento relativo a incumprimento simultaneo.

Unidade: mEuros
Data de referéncia: 31/12/2014

Em Dez14, e no ambito de posi¢cdes em risco tratadas pelo método padréo, as garantias pessoais recebidas

do Estado Portugués baixaram mEuros 128.260, nomeadamente com o vencimento do aval & emissao

obrigacionista da Sociedade de Transportes Coletivos do Porto (-mEuros 120.000).

No que respeita a protecdo real de crédito, h4 a assinalar um decréscimo de mEuros 264.529,

nomeadamente em operac¢des com o Banco Santander SA.

ANALISE DE CONCENTRAGAO - PROTECGAO PESSOAL E REAL DO CREDITO

(METODO DAS NOTACOES INTERNAS COM UTILIZACAO DE ESTIMATIVAS PROPRIAS DE LGD E/OU FACTORES DE CONVERSAOQ)

Protecgéo Protecgéo
pessoal de Proteccéo real de crédito pessoal de
crédito crédito

Proteccéo real de crédito

Outras caugdes

Outras caugdes

Caugges elegiveis Cauctes elegiveis
Garantias (financeiras) g Garantias (financeiras) 9
elegiveis elegiveis
Imobliarias Imobliarias
dez/14 dez/14 dez/14 dez/13 dez/13 dez/13
Total das posi¢des em risco objecto de cobertura 197 073 680 323 28 687 960 252 806 946 961 29 043 347
Decomposigao do total das posi¢Ges  sector Publico 0 47 597 0 5 880
por sector: N
Particulares 0 319 031 27 915 261 0 394 087 28 322 231
Energia 1298 71 720 141 63 720
Construgéo 6114 87 784 89 235 19 855 134 814 85 615
Inddstria 32323 37 109 76 082 58 066 60 102 72 186
Senigos 147 824 224 921 472 470 170 486 342 275 414 043
Outros 9 513 11 360 133 595 4 257 15 615 147 672

Unidade: mEuros

Data de referéncia: 31/12/2014

Em 2014, e no ambito de posi¢cSes em risco tratadas pelo método das notacdes internas, a protecdo pessoal

baixou mEuros 55.734. Por sua vez, a protecdo real por caucdes financeiras diminuiu mEuros 266.637 e a

protecédo real por garantias imobiliarias baixou mEuros 355.386 em 2014.
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[
VIl — Operacdes de Titularizacao

Para os efeitos da presente Parte, adotam-se as definicdes constantes no artigo n.° 242.° do Capitulo 5 do Titulo
Il da CRR.

Seccéo A - Informacdo Qualitativa
1. Informagdes de natureza qualitativa relativas as Operacgdes de Titularizagdo
1.1. Identificacdo das operacfes de titularizacdo em que a Instituicdo se encontra envolvida

O banco encontra-se envolvido nas operacdes de titularizagdo Hipototta 1, 4 e 5 como Originador,
Cedente e Servicer.

N&o existe transferéncia significativa de risco de crédito.

Atualmente apenas as Classes A dos Hipotottas 1, 4 e 5 estdo parcialmente no mercado. As restantes
classes de todas as operacdes de titularizagéo estdo no balango do Banco.

1.2. Informacgao sobre cada operacdo em que a instituicdo se encontra envolvida como cedente

OPERAGOES DETMULARIZA GAO
Titular izagdo tradicional Hipototta 1 Hipototta 4 Hipototta 5

Instituigdo{de s) Cedente(s) Banco Santander Totle Banco Sanander Tota Banco Santander Totl

Instituigdo{de ) Patrocinadora(s) MA. MA. MA.

Inform agio sobre as operagies:
Data de nico

25-07-20032 05-12-2008 2203-2007
Matrdade Ega 30-05-2048 2B-02-2080
Causuls de sip-up (daE) 0-12-2012 30-12-2014 25-02-2014

(8]
=

0D 280 2. (e

123 1.042
Inform agdo sobre o envolvimento das instituigdo|oes) cedente(s)
Existénciz de situsches de "apoio moicic” MA. MA. MNA.
MA. MNA. MA.

Observagbes
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1.3. Métodos de célculo dos montantes das posi¢cdes ponderadas pelo risco relativamente as
atividades de titularizacao

As posicbes ponderadas pelo risco sdo calculadas de acordo com o método das NotacBes Internas
para os Hipotottas 1, 4 e 5. A operagéo da Leasetotta foi liquidada em 2014. Os célculos séo baseados

nas posicBes em risco objeto de titularizac@o visto ndo se cumprirem os requisitos de transferéncia
significativa do risco de crédito.

1.4. Designacdo das ECAI utilizadas no ambito das operacdes de titularizacdo, por tipo de posi¢bes
em risco;

Hipototta 1 — Moody’s e Standard & Poor’s
Hipototta 4 — Fitch Ratings, Moody’s e Standard & Poor’s
Hipototta 5 — Moody’s e Standard & Poor’s

1.5. Tipos de risco, em termos do grau de subordinacdo das posi¢cdes de titularizacdo subjacentes, e

dos respectivos activos subjacentes, relativamente as posi¢cdes de retitularizacdo assumidas ou

retidas

Titularizagdo Montante Cutstanding Montante em Balango
Hipototta n® 1 158764 132.512
Hipototta n® 4 1.042.808 127.502
Hipototta n® 5 503.849 54248

Unidades: mEuros

& SANTANDER TOTTA, SGPS



2014 | 95 |

Seccéo B - Informacéo Quantitativa / Modelos

2. Modelo “Risco de Crédito — Operagdes de Titularizagao: Analise de Perdas”

Dado ndo existir transferéncia do risco em nenhuma titularizacdo do Grupo, optou-se por reportar as
operacdes de titularizacdo do Grupo no Anexo V desde 2011, nao existindo valores a reportar neste modelo.

3. Modelo “Risco de Crédito — Operacdes de Titularizacdo: Método Padrao”

Dado néo existir transferéncia do risco em nenhuma titularizagdo do Grupo Santander Totta, optou-se por
reportar as operagdes de titularizacdo do Grupo no Anexo V desde 2011, ndo existindo valores a reportar

neste modelo.

4. Modelo “Risco de Crédito — Operagoes de Titularizagdo: Método das Notacgdes Internas”

O Grupo Santander Totta detém em carteira, como investidor, notes de securitiza¢des de entidades terceiras,
nomeadamente da Energyon (cerca de mEuros 71.627), emitida pela Tagus — Sociedade de Titularizagcdo de
Créditos, SA.

As notes de securitizag8es de entidades terceiras caracterizavam-se por:

Notes Rating Montante
ENERGYON NO.2 CLASS A NOTES MAY/25 BBBH DBRS ] 71597
ENERGYON NO.2 CLASS B NOTES MAY/25 Sem rating 30
71 627

Unidade: m Euros
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Os ativos ponderados pelo risco obtém-se de acordo com o Método das Notacdes Internas, nomeadamente
de acordo com o Método baseado em Notac¢des (vide artigo n.° 261.° da CRR). O ponderador das notes da

Energyon Class A é de 35% multiplicado pelo fator 1,06. O ponderador das notes da Energyon Class B é de
1.250%.

RISCO DE CREDITO - OPERAGCOES DE TITULARIZAGAO (METODO DAS NOTACOES INTERNAS)

Decomposicéo do valor da posi¢do em risco sujeita a ponderagao (2+3) por ponderador de

. . g o
Valor da posi¢céo em risco superior ou igual a 100% Montante da posi¢éo
risco . . ponderada pelo risco
Montante total Método Baseado em NotagGes 1250%
das posicdes
em risco
titularizadas
Tipo de titularizagéo: (tradicional) originadas [da L s
instituigio Valqr Posicdo  Posicdo
cedente] deduzido 500, 1500 2009 225% 300% 350% 425% 500% 6s0v OPiecte ndo dez/14  dez/13
aos fundos de objecto de
proprios (-) notagdo  notacdo
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 15 16 21 22
Total das posi¢ées em risco (=A+B+C) 0 71627 26936 92 359
A-Entidade cedente: total das posi¢cdes 0 o 0 o
A.1-Elementos do activo
Titularizagdes
Retitularizagdes
A.2-Elementos extrapatrimoniais e instrumentos derivados
Titularizagdes
Retitularizagdes
A.3-Reembolso/amortizagé&o antecipado/a (Early amortization)
Interesses do cedente
Interesses dos investidores
B-Investidor: total das posig¢des 71627 71 597 30 26936 92 359
B.1-Elementos do activo
TitularizagGes 71 627 30 26936 92 359

RetitularizagGes

B.2-Elementos extrapatrimoniais e instrumentos derivados

Titularizagdes

RetitularizagGes

C - Patrocinador: total das posi¢6es

C.1-Elementos do activo

C.2-Elementos extrapatrimoniais e instrumentos derivados

Unidade: mEuros

Data de referéncia:
31/12/2014
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5. Modelo “Risco de Crédito — Operac¢des de Titularizagdo: Sintese de atividades”

Os valores deste mapa referem-se apenas as titularizacdes de posi¢cdes em risco cedidas por entidades do
Grupo Santander Totta. Pelas razdes apontadas anteriormente, ndo se reportam os montantes das posi¢ées

em risco e respectiva posicédo ponderada para 0s anos de 2013 e 2014.

RISCO DE CREDITO - OPERACOES DE TITULARIZACAQ: SINTESE DE ACTIVIDADES

Montante das posi¢Ges em risco Montante da posigao ponderada Ganhos / Perdas reconhecidos
titularizadas / a titularizar pelo risco nas vendas
2014 2013 2014 2013 2014 2013
Titularizacdes tradicionais (total) 0 0 0 0 -113 -532
Elementos do activo
Titularizagdes -113 -124

Retitularizacdes

Antes de cobertura / seguro

Ap6s cobertura / seguro

Exposicéo a garantes, por tipo de garante

Elementos extrapatrimoniais e instrumentos derivados

Titularizagdes

Retitularizacdes

Antes de cobertura / seguro

Ap6s cobertura / seguro

Exposicdo a garantes, por tipo de garante

Titularizacdes sintéticas (total)

Elementos do activo

Titularizagdes

Retitularizagdes

Antes de cobertura / seguro

Apbs cobertura / seguro

Exposicdo a garantes, por tipo de garante

Elementos extrapatrimoniais e instrumentos derivados

Titularizagdes

Retitularizagdes

Antes de cobertura / seguro

Ap6s cobertura / seguro

Exposicéo a garantes, por tipo de garante

Activos que aguardam titularizagéo

Unidade: mEuros

Em 2014, o impacto na margem financeira pelas valias diferidas nas vendas de notes correspondeu a uma perda
de mEuros 113.
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VIl — Riscos de Posicao de Credito, de Contraparte e de Liquidacao da
Carteira de Negociacéo

Para efeitos do presente Anexo, entende-se por:

Método Padréo sobre a carteira de negociagéo

O método estabelecido no Capitulo 2 do Titulo IV da CRR, nos quais s@o especificadas as regras em

matéria de adequacao dos fundos proprios para cobertura do risco de posicao da carteira de negociacao.

O método estabelecido no Capitulo 6 do Titulo Il da CRR, nos quais sdo especificadas as regras em

matéria de adequacao dos fundos préprios para cobertura do risco de crédito de contraparte;
Método de Modelos Internos sobre a carteira de negociacéo

O método estabelecido no Capitulo 5 do Titulo IV da CRR, no qual sdo especificadas as regras em

matéria de adequacao dos fundos préprios para cobertura do risco de posi¢do da carteira de negociacao.

Seccéo A - Informacdo Qualitativa

1. Informacdes de natureza qualitativa relativamente aos riscos assumidos na carteira de negociagcao

1.1. Subcarteiras da carteira de negociagcdo cobertas pelo “método Padrdo sobre a carteira de

negociacao” e pelo “método de Modelos Internos sobre a carteira de negociagao”

Em Dezembro de 2014, o Grupo Santander Totta utilizou o0 método de Modelos Internos nos célculos
dos requisitos do risco de posicdo dos varios instrumentos que integram a carteira de negociagéo, a
excecdo de um conjunto de operacdes que, apesar de terem uma classificacdo contabilistica de
negociacgdo, do ponto de vista de gestdo ndo séo tratadas como tal, e que mantiveram o seu tratamento
prudencial & luz do método Padréao.

Para efeitos do calculo dos requisitos de risco de crédito de contraparte dos instrumentos derivados da
carteira de negociacdo das subcarteiras tratadas pelo método Padrdo, o Grupo utiliza o Método de
Avaliacao ao Preco de Mercado (Mark-to-Market) em linha com calculos relativos aos instrumentos

derivados de cobertura.
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1.2. Metodologias de avaliacdo dos riscos da carteira de negociacdo, para cada subcarteira,

relativamente a aplicagdo do “método Padrao sobre a carteira de negociagao”

O célculo dos requisitos de capital por risco de posicdo de instrumentos de divida enquadra-se na
Seccdo 2 do Capitulo 2 da CRR. Em particular, h4 a destacar o método baseado no prazo de
vencimento para o risco geral (art.° 339°) e 0 normativo previsto nos artigos n.° 335° e 336.° para 0 risco

especifico, ambos da CRR.

Em Dezembro 2014, o Grupo apurou requisitos de capital por risco de posi¢do de instrumentos de
divida para a posi¢cdo no Fundo MultiObrigacdes, por se tratar de uma posicdo num organismo de
investimento coletivo (OIC) que obedece aos requisitos previstos no art.° 349° da CRR.

A area de Riscos de Mercado e Estruturais do Grupo elaborou uma metodologia especifica tendo em
consideragcdo o conhecimento diario da composi¢do da carteira subjacente ao OIC e que respeita a
emissdes de divida de instituicdes, empresas e veiculos, muitas delas, com ratings externos de ECAIs

elegiveis.

Para os restantes OICs, e no ambito do célculo dos requisitos de capital por risco de posi¢éo de titulos

de capital, o Grupo atribui 32%, conforme o disposto no artigo n.° 348 da CRR.

Em Dezembro 2014, o Grupo apurou requisitos de capital por risco de posi¢do de instrumentos de
divida, nomeadamente risco especifico, para o derivado de crédito de mEuros 7.000 contratualizado
com o Barclays. O tratamento obedece ao previsto no artigo 332.° da CRR.

1.3. Relativamente a aplicagdao do “método de Modelos Internos sobre a carteira de negociagao”

a) Ambito de aceitagdo do “método de Modelos Internos sobre a carteira de negociagio” por

parte do Banco de Portugal
Entidades do Grupo Santander Totta (que desenvolvem atividades em Portugal e em Porto Rico)
abrangendo, também, em base individual, o Banco Santander Totta, S.A. (excluindo a sucursal de
Londres).

b) Relativamente a cada subcarteira abrangida

i. Caracteristicas dos modelos utilizados

O modelo interno utilizado para calculo dos fundos préprios para todas as subcarteiras de

negociacao é o modelo de VaR.
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O VaR (horizonte temporal) mede, mediante a utilizacdo de técnicas estatisticas, a
maxima perda potencial no valor de mercado que, em condi¢cdes normais, pode gerar
uma determinada posicdo ou carteira para um determinado grau de certeza estatistica

(nivel de confianca) e um horizonte temporario definido.

Esta técnica permite ver, quanto mais/menos variavel ou volatil for o comportamento dos
fatores de mercado, quais sdo as possibilidades de obtencdo de um resultado
maior/menor, dependendo do sinal, quantia da posicdo mantida e das correlagbes das
variaveis de mercado.

Existem varias metodologias ou métodos para o calculo do VaR, que se diferenciam
principalmente na forma assumida da distribuicdo das variacdes do valor da carteira e

nas técnicas utilizadas para a sua obtencéo.

A metodologia adotada pelo Grupo Santander para o célculo do Valor em Risco é a de
simulacdo histdrica, que utiliza os dados histéricos (séries temporais) para calcular as
variacdes nos fatores de risco de mercado, as quais sdo aplicadas aos valores de cada
posicéo para gerar as distribuicbes simuladas de perdas e ganhos, sem fazer nenhuma

suposi¢do aprioristica sobre a forma destas.

O VaR tem a vantagem de medir o risco de todas as posi¢Bes de forma homogénea,
considerando a variabilidade dos fatores de mercado e os possiveis efeitos de correlacdo

entre fatores de risco e carteiras.

O VaR por simulacao historica é calculado diariamente, com um horizonte temporal de

520 dias e um nivel de confianga de 99%.

O VaR em situacao de stress € calculado diariamente, com a mesma metodologia e nivel
de confianga. O horizonte temporal considerado € de 12 meses, compreendidos entre 20
de Fevereiro de 2008 e 18 de Mar¢o de 2009, o qual corresponde a um periodo stress

financeiro significativo e considerado relevante para a carteira da institui¢cao.

Célculo do VaR por Simulacéo Histérica

Ao aplicar-se esta metodologia de céalculo ndo se parte de nenhum pressuposto sobre a
distribuicdo de probabilidade das variagdes nos fatores de risco, simplesmente séo
utilizadas as variacdes observadas historicamente para criar cenarios para os fatores de

risco nos quais se avaliara cada uma das posi¢cdes em carteira.
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Torna-se necessaria a definicdo de uma fungéo de avaliacéo fj(x) para cada instrumento
j, preferivelmente a mesma que se utiliza para o célculo do valor de mercado e de
resultados da posicéo diaria. Esta funcao de avaliacdo sera aplicada em cada cenario

para gerar precos simulados de todos os instrumentos em cada cenario.

Cenério Factores de Risco fi(x:) Preco
Simulado
Cenario 1 X115 X215 X315 Xa,1; X515 ... Xn1 = Pi1
Cenario 2 X1,2; X1,2; X3,2; X423 X525 ... Xp2 = P;2
Cenariom X1,mi X2ms X3ms Xam; Xsm; .-+ Xnm = Pim

Desta forma, para cada instrumento j que faga parte da carteira, pode construir-se a série

de perdas e ganhos da posi¢cdo segundo a equacao:

Preco Simulado.. Preco_Mercado. .
AV, = _ I LHOE 1% NroTitulos
. FX _Simulado FX _Mercado; ;o5

Se se definir o valor total da carteira como a soma dos valores individuais de cada um dos

instrumentos que a compdem

H:ivj

j=1

a variacdo no valor total da carteira sob o cenario i-ésimo sera dada por
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desta forma, a série das possiveis variagcdes simuladas no valor da carteira proporciona

uma amostra de m possiveis resultados,

ATI = {ATl;; All,; All; ... ATI,, }

dos quais sera possivel extrair o percentil desejado, que sera a estimacéo procurada para

a cifra do VaR.

VaR = Percentil (All, 1 — k%)

sendo k% o nivel de confianca do calculo do VaR.

Calculo de cenérios

Dada a série historica X dos m+1 Gltimos valores alcancados por um determinado fator de

risco j,
Xj = {Xj,i;Xj,t—l;Xj,t—Z ; "-Xj,t—m}

€ construida uma série de m possiveis cenarios para o referido fator de risco, como o

valor atual deste multiplicado pelas varia¢des fracionais observadas na série historica:

¥ x Xjt—iv1

X
J,t
Xjt—i

Jid

Deste modo, serdo criados m cenarios histéricos, cada um com possiveis valores dos n
fatores de risco existentes, com 0s quais se irdo obter os pre¢cos simulados de cada um
dos instrumentos na carteira mediante o uso das respetivas fun¢des de avaliagdo
Exemplo

O histérico de precos de uma acéo é:

x; = {11.80;11.25; 11.10; 11.09; 11.08; 10.95; 10.11; 10.90; 10.80; 10.45}

Entdo, os precos simulados séo construidos da seguinte forma:

11.80 1.2 1.10 1.09 .
% ={11.80 X ———=;11.80 X ——;11.80 X ———;11.80 X ——; 11.80 X ——— ... }

11.25° 11.10

Ficando finalmente:
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x; = {12.38;11.96; 11.81; 11.81; 11.94; 12.78; 10.94; 11.91; 12.20}

o Célculo do percentil de uma amostra discreta

Dada uma distribuicdo de probabilidade, o percentil é definido como o valor da variavel
aleatdria de forma, a que a probabilidade de obter um valor menor ou igual que este valor
seja uma determinada percentagem. Assim, em termos matematicos o percentil expressa-
se como o valor da variavel aleatéria de forma a, que a area sob a distribuicdo, a
esquerda do referido valor, seja uma percentagem fixa de probabilidade, como se mostra
na figura.

p%

Figura 1

Seja f(x) uma distribuicdo de densidade de probabilidade qualquer, entdo o percentil p% é

o valor g da variavel aleatéria x tal que:

p%=F(q)=P(X <q) =" f(x)dx

F(x) conhece-se como funcdo de distribuicdo da varidvel aleatéria e da probabilidade de

obter uma observacao da variavel aleatéria abaixo de um certo valor.
o Percentil com peso uniforme

No caso discreto, que € com 0 que nos deparamos na prética, a distribuicdo de densidade
de probabilidade f(x) sera construida atribuindo pesos a cada um dos valores que constitui
a amostra discreta de estimagfes da variagdo no valor da carteira. Supondo que se
dispde de um conjunto de n observacdes que formam a amostra, considera-se que estas
sdo igualmente provaveis, pelo que sera atribuida a cada uma delas uma probabilidade de

1/n. Existe, portanto, uma probabilidade de observar uma perda abaixo do menor dos
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valores da amostra igual a 1/2n e, da mesma forma, a probabilidade de obter um ganho

maior do que qualquer um dos valores da amostra é também de 1/2n.

Desta forma, ordenando os valores da amostra de menor a maior, existird uma
probabilidade de (i-0.5)/n de observar um valor menor que o i-ésimo valor e é, portanto, a

versdo discreta da funcdo de distribuicdo F(x) definida na equagéo anterior.

Por dltimo, para calcular um percentil determinado sera interpolado linearmente entre os
valores obtidos da forma antes indicada. Para tal, procura-se um valor x; tal que a area
encerrada até ao referido ponto € menor que a percentagem cujo percentil se procura,
esse valor deve cumprir, além disso, que o ponto imediatamente posterior X, deve
englobar uma area maior que a do percentil procurado. Com estes dois pontos proceder-
se-a a interpolacdo linear. Se F(x;) for a area encerrada a esquerda da observagéo x;,

entéo a interpolacado é dada por:

Xiv1 — Xi

Perc(p%) = xj + ——————
%) = xi + r D~ F o)

X (0% — F(x;))

Ou, entéao:

+

Xiv1 — X
Perc(p%) = x; + B X (p% — F(x;))
i

com w; a area compreendida entre o ponto X; € X1, que € Wiz,
o Percentil com pesos exponenciais

Na alinea anterior estudou-se o caso do calculo usual do percentil, no qual todas as
observacfes tém o mesmo peso. Agora pretende-se fazer uma média mével com pesos
exponenciais que dé maior peso aos dados mais recentes. Neste caso, a cada

observacéo sera aplicado um peso:

-1’

p; = A1 x j=12,..n

o indice j, indica ordem cronoldgica. Assim estes pesos p; decrescem exponencialmente

quando os dados pertencem a cenarios histéricos mais afastados no tempo.
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Seguidamente os componentes da amostra sdo ordenados de menor a maior, mantendo o
peso que corresponde a cada um, esta alteracdo da ordem dos elementos da amostra e
as suas ponderacdes € indicada com o indice i. Assim, a probabilidade de obter um valor
menor que o menor das observacdes sera dada por w;=p;/2. Regra geral, a probabilidade

de obter um valor abaixo do i-ésimo elemento da amostra é:

!
F(x) = 7' + Z Pk
k=1

= 6bvio que o equivalente aos pesos w; do caso anterior é:

_ (pi +pis1)
Wip1 = =

ii. Abordagens utilizadas para verificacbes a posteriori e para validar a exatidédo e

coeréncia dos modelos internos e dos processos de modelizagao

Para validacdo da exatiddo e coeréncia dos modelos internos s&o realizados

backtestings.

O objetivo do backtesting é contrastar a aderéncia do modelo de calculo de Value at Risk
(VaR). Ou seja, aceitar ou rejeitar o modelo utilizado para estimar a perda méaxima de
uma carteira para um determinado nivel de confianga e um horizonte temporal

determinado.

Esta comprovacao inclui tanto o método de valorizagdo e calculo de risco, como o

cumprimento das hipéteses nas quais se baseia o modelo de VaR.

O exercicio de backtesting consiste em comparar a medida de VaR estimada, dado um
determinado nivel de confianca e horizonte temporal, com o resultado de perda obtida
durante um horizonte temporal igual ao estabelecido.

Realizam-se quatro tipos de backtesting:

e Backtesting “limpo” hipotético

O VaR diario é comparado com os resultados obtidos da ferramenta de célculo de

VaR AlRe sem ter em conta os resultados intra-dia nem as variacdes das posi¢des da
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carteira. Com este método verifica-se a aderéncia dos modelos individuais utilizados

para valorizar e medir os riscos das varias posi¢oes;

Backtesting “limpo” real

O VaR diario é comparado com os resultados obtidos das plataformas de Front Office
sem ter em conta os resultados intra-dia nem as variac6es das posicdes da carteira.
Com este método verifica-se a aderéncia dos modelos individuais utilizados para

valorizar e medir os riscos das varias posicoes;

Backtesting “sujo” Corrigido de Mark-ups e comissdes

O VaR diario é comparado com os resultados liquidos do dia, incluindo os resultados
da atividade intra-dia, mas deduzindo os resultados provenientes de mark-ups e

comissBes. O objetivo deste backtesting é analisar o risco intra-dia;

Backtesting “sujo”

O VaR diario é comparado com os resultados liquidos do dia, incluindo os resultados
da atividade intra-dia e os gerados por comissées. Com este método, adicionalmente
ao descrito com o backtesting “limpo”, comprova-se se a metodologia de VaR adotada

para medir e agregar riscos é adequada.

Adicionalmente aos backtestings, sdo realizadas provas de contrastes. As provas de
contrastes constituem uma importante ferramenta de gestdo do risco de mercado,
principalmente quando grande parte de referida gestdo assenta na utilizacdo de modelos

baseados numa série de hipéteses que requerem a sua constatacao pratica.

Os indicadores utilizados nestas provas sao o nimero de excegdes, 0 tempo entre
excegbes e a amplitude de excegbes. Estas provas sdo realizadas para um periodo

histérico de 520 dias e com um nivel de confianca de 95%.
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iii. Metodologias utilizadas e riscos calculados com base em modelos internos,
incluindo descricdo do método adotado para determinar horizontes de liquidez,
para cumprir com os padrfdes de solidez exigidos e para validacdo do modelo,
relativamente aos requisitos de fundos proprios calculados nos termos dos artigos
370° ao 377° da CRR.

O Banco néo detém posi¢des de instrumento de divida nem titularizagdes em carteira de
negociacdo. Os fundos préprios de derivados de crédito sdo calculados pelo método

padréo.

c) Descricdo do grau e das metodologias de cumprimento dos requisitos estabelecidos nos

artigos 367° e 368° da CRR, relativos a sistemas e controlos.

O Santander Totta dispde de sistemas adequados a elaboracdo de estimativas de avaliagdo
prudentes e fiaveis das suas operacbes. Em concreto, a valorizacdo de toda a carteira de
negociagéo € feita com recurso as ferramentas Kondor e Murex. Nos casos em que a avaliagdo ao
preco de mercado ndo é possivel, esta é feita com base nos modelos nativos destes dois sistemas

bem como em modelos desenvolvidos pelo grupo e incorporados no sistema Murex.

O processo diario de captura e certificacdo de informacéo de mercado, bem como as fontes e
horéarios de captura da informacao, encontram-se devidamente documentados. Esta captura é feita
com recurso a ferramenta Asset Control, a qual dispde de um conjunto de filtros que permitem
validar os dados capturados. A informacdo de mercado viaja através de processos automaticos

para as ferramentas de valorizag&o das posic¢oes.

Encontram-se estabelecidos procedimentos periddicos de validacdo das avaliagbes, que passam
pela verificagdo da adequacgdo do modelo a operagdo contratada e sua correta parametrizagéo,
confrontacdo da avaliagdo interna com a da contraparte e analise de sensibilidades e das

variacdes de valorizacéo ao longo do tempo.

O processo de avaliacdo e as responsabilidades das &reas envolvidas encontram-se claramente

definidos.

As avaliacOes séo efetuadas de forma independente aos operadores da sala de negociagéo.
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d) Indicacdo do numero de excessos resultantes das verificacdes a posteriori efetuadas e
descricdo de eventuais implicacdes sobre o modelo

Excecdes
Exercicio P&L "limpo" hipotético P&L "limpo" real
2014 1 1
2013 2 2
2012 4 2

e) Indicacao dos valores mais elevado, mais baixo e médio verificados durante o periodo a que

respeitam as informacdes, bem como o valor no final desse periodo

i Value-at-Risk diario

VaR
Exercicio Maxim o Minimo Médio Final
2014 17,255 2,724 6,810 5,123
2013 37,153 4,908 16,373 8,238
2012 64,886 9,266 23,401 13,155
Unidade: Eur

ii. Value-at-Risk em situagcéo de stress

Stressed VaR

Exercicio Maxim o Minimo Médio Final
2014 43,441 3,785 11,659 11,649
2013 36,640 5,563 16,481 9,334
2012 61,543 10,878 27,589 20,121
Unidade: Eur

iii. Requisitos de fundos préprios nos termos dos artigos 370° ao 377° da CRR

A instituicdo ndo detém posicdes de instrumento de divida nem titularizagcbes em carteira

de negociacdo. Os fundos préprios de derivados de crédito sdo calculados pelo método
padréo.
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f) Comparacédo entre os valores em risco diarios no final de cada dia e a variacdo diaria do
valor da carteira no final do dia atil seguinte, juntamente com uma andlise de qualquer
excesso importante que tenha sido verificado durante o periodo a que respeitam as

informacdes

milhares de euros
-
(=]
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3-dez 31-mar 29-jun 27-set 26-dez
mmm\/ar. Valor Carteira Hipotéticas mmmVar. Valor Carteira Reais ——VaR 99.00% Excepgles Hipotéticas + Excepcies Reais

e Analise de excessos

Durante o ano de 2014 verificou-se uma Unica excec¢do, a 16/12/2014, resultante de um movimento de

apreciacdo do euro em cerca de 1% face a generalidade das moedas.

g) Para cada subcarteira abrangida, indicacdo dos requisitos de fundos préprios nos termos
dos artigos 370° ao 377° da CRR, bem como a média ponderada dos horizontes de liquidez

O Banco ndo detém posigbes de instrumento de divida nem titularizagbes em carteira de

negociagdo. Os fundos proprios de derivados de crédito sdo calculados pelo método padréo.
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Seccdo B — Informacédo Quantitativa / Modelos

2. Modelo “Requisitos de Fundos Préprios (Carteira de Negociagao)”

REQUISITOS DE FUNDOS PROPRIOS (CARTEIRA DE NEGOCIAGAO)

Riscos da Carteira de Negociagdo

Requisitos de Fundos Préprios

dez/14 dez/13
TOTAL Riscos da Carteira de Negociacao (=2(1. a 3.)) 68 302 66 362
1. Risco de Posicdo (1.1.+ 1.2.) 9 095 7578
1.1. Método Padrao sobre a Carteira de Negociagdo (=%(1.1.1. a 1.1.6.)) 9 064 7 457
1.1.1. Instrumentos de Divida 8 098 6 449
1.1.1.1. Risco Especifico 6 830 4759
1.1.1.1.1. Operacdes de Titularizacdo 0 0
1.1.1.1.2. Carteira de Negociacdo de Correlacdo 0 0
1.1.1.1.3. Outros Instrumentos de Divida 0 0
1.1.1.2. Risco Geral 1268 1690
1.1.2. Titulos de Capital 0 0
1.1.2.1. Risco Especifico 0 0
1.1.2.2. Risco Geral 0 0
1.1.3. Organismos de Investimento Colectivo (OIC): 966 1 008
1.1.4. Futuros e Opg¢des negociados em bolsa: 0 0
1.1.5. Futuros e Opg¢des do mercado de balcdo - OTC: 0 0
1.1.6. Outros: 0 0
1.2. Método de Modelos Internos sobre a Carteira de Negociagéo 31 121
1.2.1. Instrumentos de Divida 31 120
1.2.1.1. Risco Especifico 0
1.2.1.1.1. Operacdes de Titularizacdo 0
1.2.1.1.2. Carteira de Negociacéo de Correlagdo 0
1.2.1.1.3. Outros Instrumentos de Divida 0 0
1.2.1.2. Risco Geral 31 120
1.2.2. Titulos de Capital 0 0
1.2.2.1. Risco Especifico 0 0
1.2.2.2. Risco Geral 0 0
1.2.3. Organismos de Investimento Colectivo (OIC): 0 0
2. Requisitos de fundos préprios para o CVA 11 525 16 934
3. Risco de Crédito de Contraparte (=2(3.1. a 3.3.)) 47 681 41 850
3.1. Vendas/compras com acordo de recompra/revenda, concesséo/contraccdo de empréstimos de valores
mobiliarios ou de mercadorias, operacdes de empréstimo com imposicdo de margem e operagdes de liquidag&o
longa 0 0
3.2. Instrumentos Derivados 47 681 41 850
3.3. Contratos de compensagao multiprodutos 0 0
4. Risco de Liguidagéo 0 0

Unidade: mEuros

Os requisitos do modelo interno deste Anexo adicionados dos do Anexo IX deviam somar mEuros 192 em

2014 e mEuros 172 em 2013. Ao individualizar os requisitos por produto, o total dos requisitos excede em

mEuros 25 e mEuros 59, respetivamente, em 2014 e 2013.
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Corrigindo a situagdo referida, os requisitos de fundos préprios da carteira de negociagdo aumentaram
mEuros 1.974, de mEuros 66.303 em 2013 para mEuros 68.277 em 2014. Destaca-se 0 aumento no risco de
crédito de contraparte de mEuros 5.831, nomeadamente em operagcdes com as empresas STCP -
Transportes Coletivos do Porto (mEuros 3.400) e Sociedade de Desenvolvimento da Madeira Zona Oeste

(mEuros 1.100) tratadas pelo método das Nota¢des Internas.
No ambito do risco especifico de instrumentos de divida tratados pelo método padréo, ha a assinalar mEuros
560 de requisitos, isto €, mEuros 7.000 de ativos ponderados pelo risco associados ao derivado de crédito

de mEuros 7.000 assinado com o Barclays.

Ha igualmente que destacar a diminuicdo nos requisitos de fundos préprios por CVA de cerca de mEuros
5.409.
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IX — Riscos Cambial e de Mercadorias das Carteiras Bancaria e de
Negociacao

Para efeitos da presente Parte, entende-se por:
e Método Padréo
O método estabelecido nos Capitulos 3 e 4 do Titulo IV da CRR, nos quais sao especificadas as regras
em matéria de adequacédo dos fundos préprios para cobertura, respetivamente, do risco cambial e risco
de mercadorias da carteira de negociacao.
e Método de Modelos Internos
O método estabelecido no Capitulo 5 do Titulo IV da CRR, no qual sdo especificadas as regras em
matéria de adequacgéo dos fundos proprios para cobertura do risco cambial e risco de mercadorias da
carteira de negociacao.
Seccéo A - Informacdo Qualitativa

1. Informag8es de natureza qualitativa relativamente aos riscos cambial e de mercadorias

1.1. Método adotado para calcular os requisitos minimos de fundos préprios para cobertura dos riscos

cambial e de mercadorias

O Grupo adota o0 método de Modelos Internos para cobertura dos riscos cambial e de mercadorias, com
algumas excec¢des. Em virtude da excluséo dos riscos cambiais da sucursal em Londres, e de algumas
moedas e ouro na Sede, e em conformidade com orienta¢cdes do Banco de Portugal, o Grupo apura 0s
requisitos de fundos préprios para a totalidade das posi¢cdes cambiais de acordo com o modelo RX02.
Dado que estes requisitos sdo inferiores ao limiar de 2% dos fundos préprios, ndo existe consumo pelo

método Padréo.
1.2. Metodologia para avaliar os riscos de mercadorias (método Padrao)

Em Dezembro de 2014, os riscos de mercadorias foram integralmente avaliados pelo método de Modelos

Internos, néo tendo sido apurado consumo.
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1.3. Relativamente a aplicagdo do “Método de Modelos Internos sobre a carteira de negociagao”

a) Indicagcao do ambito de aceitagdo do “método de Modelos Internos sobre a carteira de

negociagao” por parte do Banco de Portugal

Entidades do Grupo Santander Totta (que desenvolvem atividades em Portugal e em Porto Rico)-

abrangendo, também, em base individual, o Banco Santander Totta, S.A. (excluindo a sucursal de

Londres).

b) Relativamente a cada subcarteira abrangida
i Caracteristicas dos modelos utilizados

O modelo interno utilizado para célculo dos fundos proprios para todas as subcarteiras de
negociagdo € o modelo de VaR. O modelo encontra-se descrito no Ponto 1.3, alinea b) i) da

Parte VIII.

ii. Abordagens utilizadas para verificagcbes a posteriori e para validar a exatiddo e

coeréncia dos modelos internos e dos processos de modelizacéo

Para validacdo da exatiddo e coeréncia dos modelos internos € utilizada a mesma

metodologia descrita no Ponto 1.3, alinea b) ii) da Parte VIII.

c) Descricdo do grau e das metodologias de cumprimento dos requisitos estabelecidos nos

artigos 367° e 368° da CRR, relativos a sistemas e controlos

A descricao do grau e das metodologias relativos a sistemas e controlos, é semelhante a descrita

no Ponto 1.3, alinea c) da Parte VIII.
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d)

Indicacdo dos valores mais elevado, mais baixo e médio verificados durante o periodo a que

respeitam as informagdes, bem como o valor no final desse periodo
i Value-at-Risk diario
O Santander Totta ndo mantém risco de mercadorias em carteira, pois todas as operacoes

realizadas sé@o cobertas back-to-back com o mercado. Assim sendo, apresentamos apenas o
valor-em-risco de posi¢Bes cambiais.

VaR - Riscos cambiais

Exercicio Maxim o Minimo Médio Final
2014 18,042 2,579 6,349 5,525
2013 18,549 2,821 7,143 6,832
2012 31,241 2,908 8,023 6,925

Unidade: Eur

ii. Vaue-at-Risk em situacéo de stress

Stressed VaR - Riscos cambiais

Exercicio Maxim o Minimo Médio Final
2014 44,177 3,365 11,613 11,464
2013 30,875 1,724 11,812 7,065
2012 41,124 5,786 15,296 22,073

Unidade: Eur

& SANTANDER TOTTA, SGPS



2014 | 115 |

e) Comparacéo entre os valores em risco diarios no final de cada dia e a variacdo diaria do
valor da carteira no final do dia util seguinte, juntamente com uma andlise de qualquer

excesso importante que tenha sido verificado durante o periodo a que respeitam as

informacgdes.

15 q
w
e
=
[ih]

L 10 A
w
ik}
@

= 54
E

0 -+

5 4

J &

10 4

15 4

20 4

31-dez 31-mar 29-jun 27-set 26-dez
mm Var. Valor Carteira Reais —VWaR 99.00% ¢ Excepcies Reais

e Analise de excessos:

As duas excecdes registadas durante o ano de 2014 resultaram de movimentos inesperados nas taxas

de cambio.
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Seccéo B - Informacéao Quantitativa / Modelos

2. Modelo “Requisitos de Fundos Préprios - Riscos Cambial e de Mercadorias”

REQUISITOS DE FUNDOS PROPRIOS - RISCOS CAMBIAL E DE MERCADORIAS

Requisitos de Fundos Proprios

Riscos Cambial e de Mercadorias

dez/14 dez/13
1. Risco Cambial (=1.1.+1.2.) 186 110
1.1. Método Padréo 0 0
1.2 Método dos Modelos Internos 186 110
2. Risco de Mercadorias (=X(2.1. a 2.2.)) 0 0
2.1. Método Padrdo (=£(2.1.1. a 2.1.4.)) 0 0
2.1.1. Método da Escala de Prazos de Vencimento ou Método Simplificado
2.1.2. Futuros e Opg¢des sobre mercadorias negociados em bolsa
2.1.3. Futuros e Opcdes sobre mercadorias do mercado de balcdo - OTC
2.1.4. Outros
2.2. Método dos Modelos Internos 0 0

Unidade: mEuros

Como se pode verificar, em 2014, o consumo por risco cambial aumentou de mEuros 110 para mEuros 186 e 0

de mercadorias manteve-se nulo, ambos no &mbito do método dos Modelos Internos.
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X — PosicOes em Risco sobre A¢cdes da Carteira Bancéria

Seccdo A - Informac&o Qualitativa

1.

Informac@es de natureza qualitativa relativamente as posi¢cdes em risco de acdes da carteira bancaria

1.1.

1.2.

Objetivos associados as posi¢cdes em risco

A Instituicdo efetua investimentos em a¢des numa perspetiva duradoura.

As técnicas contabilisticas e metodologias de avaliacao

As técnicas contabilisticas e metodologias de avaliagcdo utilizadas seguem as normas IAS vigentes.

Os ativos financeiros disponiveis para venda incluem instrumentos de capital e divida que néo se
encontrem classificados como ativos financeiros detidos para negociacdo, ao justo valor através de
resultados, como investimentos a deter até a maturidade ou como empréstimos e contas a receber. Os
ativos financeiros disponiveis para venda séo registados ao justo valor, com excec¢do dos instrumentos
de capital ndo cotados num mercado ativo e cujo justo valor ndo possa ser mensurado com fiabilidade,
0s quais permanecem registados ao custo. Os ganhos e perdas relativos a variagdo subsequente do
justo valor séo refletidos em rubrica especifica do capital préprio denominada “Reserva de justo valor”
até a sua venda (ou até ao reconhecimento de perdas por imparidade), momento em que sdo
transferidos para resultados. Os ganhos ou perdas cambiais de ativos monetarios sdo reconhecidos

diretamente na demonstracéo dos resultados.

Quando existe evidéncia de imparidade num ativo ou grupo de ativos financeiros, as perdas por
imparidade sdo registadas por contrapartida da demonstracdo dos resultados. Para titulos cotados,
considera-se que existe evidéncia de imparidade numa situacdo de desvalorizacdo continuada ou de
valor significativo na cota¢do dos titulos. Para titulos ndo cotados, € considerado evidéncia de
imparidade a existéncia de impacto negativo no valor estimado dos fluxos de caixa futuros do ativo

financeiro, desde que possa ser estimado com razoabilidade.

O Santander Totta considera a natureza e as caracteristicas especificas dos ativos em avaliagdo nas
andlises periddicas de existéncia de perdas por imparidade. Relativamente aos critérios objetivos de
imparidade, o Santander Totta considera adequado um prazo de 24 meses para efeitos do critério de
desvalorizacdo prolongada em instrumentos financeiros face ao seu custo de aquisicdo. Adicionalmente,
no que se refere ao critério de desvalorizacdo significativa, o Grupo considera a existéncia de menos

valias potenciais superiores a 50% do custo de aquisicdo do instrumento financeiro como um indicador
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objetivo de imparidade. Exceto conforme descrito no paragrafo seguinte, caso num periodo subsequente
se registe uma diminuicdo no montante das perdas por imparidade atribuidas a um evento, o valor

previamente reconhecido é revertido através de ajustamento a conta de perdas por imparidade. O
montante da reversao é reconhecido diretamente na demonstracdo dos resultados.

Relativamente a ativos financeiros disponiveis para venda, em caso de evidéncia objetiva de imparidade,
resultante de diminuigdo significativa ou prolongada do justo valor do titulo ou de dificuldades financeiras
do emitente, a perda acumulada na reserva de reavaliagao de justo valor € removida do capital préprio e
reconhecida nos resultados. As perdas por imparidade registadas em titulos de rendimento fixo podem
ser revertidas através de resultados, caso se verifigue uma alteracdo positiva no justo valor do titulo
resultante de um evento ocorrido apés a determinacdo da imparidade. As perdas por imparidade
relativas a titulos de rendimento variavel ndo podem ser revertidas, pelo que eventuais mais-valias
potenciais originadas apds o reconhecimento de perdas por imparidade séo refletidas na reserva de
justo valor. Quanto a titulos de rendimento variavel para os quais tenha sido registada imparidade,

posteriores variacdes negativas no justo valor sdo sempre reconhecidas em resultados.

Seccédo B — Informacédo Quantitativa / Modelos

2. Modelo “Posi¢oes em Risco sobre A¢des (Carteira Bancaria)”

POSICOES EM RISCO SOBRE ACCOES (CARTEIRA BANCARIA)

Derivados -
Acgdes Accdes Nao Cotadas Contratos  Outros Instrumentos TOTAL
Cotadas sobre Capital
Private Equity (--) Accdes/indice
dez/14 dez/13 dez/14 dez/13 dez/l4  dez/13 dez/14 dez/13 dez/14  dez/13 dez/14 dez/13
Custo de Aquisicdo/Valor Nocional 21502 0 8 801 9925 94 424 79785 124727 89710
Justo Valor 12492 0 5540 5453 81835 73618 99867 79071
Preco de Mercado 12492 0 81835 73618 94327 73618

Resultado do exercicio decorrente
de vendas e liquidacdes

Total de ganhos ou perdas nédo
realizados

Total de ganhos ou perdas
inerentes a reavaliagGes latentes

Nota: ndo se encontram incluidas as ac¢des emitidas pela propria instituicao, assim como os derivados sobre essas acgoes.
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[
Xl — Risco Operacional

Por Risco Operacional entende-se o risco definido no artigo 4.° (1) ponto 52) da CRR de acordo com o qual o
Risco Operacional consiste no “risco de perdas resultantes da inadequagao ou deficiéncia de procedimentos, do

pessoal ou dos sistemas internos ou de eventos externos, incluindo os riscos juridicos”.

Os métodos de célculo dos requisitos de fundos préprios para a cobertura de risco operacional — Indicador
Basico, Padrédo e de Medicdo Avancada — correspondem aos previstos nos Capitulos 2, 3 e 4 do Titulo Il da

Parte lll, respetivamente, da CRR.

Seccédo A - Informacao Qualitativa

1. Informacdes de natureza qualitativa relativamente ao risco operacional

1.1. Descricdo da metodologia de calculo dos requisitos de fundos préprios - Desde Junho de 2012, o
Grupo adota o Método Padrdo, de acordo com o Aviso n.° 9/2007 até finais de 2013 e de acordo com o
Capitulo 3 do Titulo lll da Parte Ill da CRR a partir de 1 de Janeiro de 2014. Até entdo, o Banco utilizou o

Método do Indicador Basico apesar de ter obtido autorizacdo do Banco de Portugal para adocdo do Método
Padrédo a partir de 31.03.2012.
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1.2. Indicacdo dos elementos contabilisticos considerados no célculo do indicador relevante e critérios

de atribuicdo por segmento de atividade, no caso de utilizacdo do método Padrao

Partindo da informacao publicada no Relatério e Contas efetua-se uma correspondéncia entre as areas de

Negdcio ai publicadas e as areas de Risco Operacional conforme resumido no quadro abaixo:

Areas de Neg. Relat. &

Areas de Negécio Internas Percentagem Segmentos de Actividade

Contas
Particulares Banca de Retalho 12% Banca de Retalho
Negdcios Banca de Retalho 12% Banca de Retalho
Rede Empresas Banca Comercial 15% Banca Comercial
GBM
Banca Transaccional
Cash Management Global Banking & Markets 18% Pagamentos e Liquidacio
Global Trade Global Banking & Markets 15% Banca Comercial
Fnanciamento Basico Global Banking & Markets 15% Banca Comercial
CIB- Corporate & Invest. Banking Global Banking & Markets 18% Hnanciamento das empresas
Credit
Credit Sales & Trading Global Banking & Markets 18% Fnanciamento das empresas
Strutured Fnance Global Banking & Markets 18% Hnanciamento das empresas
Rates Global Banking & Markets 18% Negdcio e vendas
Equity
Equity vendas Global Banking & Markets 18% Negdcio e vendas
Cash Equity Global Banking & Markets 12% Interm. relativa a carteira de retalho
Equity Custédia Global Banking & Markets 15% Servicos de agéncia
Gestéo Activos Gestdo Activos e Sequros (3) 12% Gegtdo de Activos
Sucursal de Londres (1) Banca de Retalho 12% Banca de Retalho
Angola (2) Banca Comercial 15% Banca Comercial
Sequros Sequros

(1) Condiderada como banca de retalho, dado que a actividade local da sucursal esté concentrada em clientes particulares
(2) A partir de Julho 2010 esta entidade passou a ser excluida da consolidacéo e a ser reavaliada pelo método de equivaléncia

patrimonial
(3) No caso do Relatério e Contasda SGPS

Realizagdo dos seguintes ajustes:
e Reparticdo da &rea constante no relatério e Contas como Global Banking & Markets (GBM) nas diversas

areas de Segmentagdo para Risco Operacional de acordo com a desagregacdo das areas de negocio

internas de GBM, detalhadas no quadro anterior;
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Reafectacdo de comissdes entre 0s segmentos de risco operacional, uma vez que as mesmas sao ha sua

origem alocadas de acordo com a area de negécio a que pertence o cliente e ndo de acordo com a sua

natureza.
Pagamentos Intermediacéo
9 e Servicos de relativa a Gestao de
Lo . Agéncia carteira de Activos
Liquidagdes
retalho
Cadernetas X
Visadog/ Bancarios X
Cheques
Devolucbes de cheques X
CHoutras X
Emissdes/Anuidades X
Sbstituicdo X
Personalizacéo X
Cartdes Processamento SIBS X
Programa pontos X
Taxa de penalizacao X
Outras (emissio de plasticos) X
TPA's X
ATM's X

Estrangeiro

Ordens de Pagamento

Cheques emitidos

Servigcos

Guarda de valores

Operacdes em bolsa

Operacdesfora de bolsa

Débitos directos

Cheques Pré-datados

Trandferéncias

Comissdes de Fundos

Desreconhecimento de contas contabilisticas que ndo deverdo ser tidas em conta no célculo do

indicador relevante.

De acordo com o estipulado no template C16 do Corep no ambito do qual é feito o reporte prudencial

em BIS Il desde 1 de Janeiro de 2014, e complementado com o que nos foi comunicado pelo Banco

de Portugal na sequéncia de algumas reunides, ndo devem ser consideradas para efeito do célculo do

Indicador Relevante os saldos das seguintes contas:

o Perdas em Operacfes Financeiras

691 - Perdas na alienacao de créditos a clientes

693 - Perdas em outros ativos financeiros ao justo valor através de resultados

694 - Perdas em ativos financeiros disponiveis para venda (a)
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696 — Perdas em derivados de cobertura (a)

697 - Perdas em investimentos detidos até a maturidade (a)

69900 - Outras Perdas — Correc@es de valor de ativos objeto de operac6es de cobertura (a)
69910 — Outras Perdas - Correc@es de valor de passivos objeto de operacdes de cobertura (a)
72 - Outros Encargos e Gastos Operacionais

75 — Outros Impostos

Rendimentos de instrumentos de capital

821 — Investimentos em filiais, associadas e empreendimentos conjuntos

o Ganhos em Operac6es Financeiras

831 - Ganhos na alienagédo de créditos a clientes

833 - Ganhos em outros ativos financeiros ao justo valor através de resultados

834 - Ganhos em ativos financeiros disponiveis para venda (a)

836 - Ganhos em derivados de cobertura (a)

837 - Ganhos em investimentos detidos até a maturidade (a)

83900 — Outros Ganhos - Correcdes de valor de ativos objeto de operagdes de cobertura (a)
83910 - Outros Ganhos - Correcdes de valor de passivos objeto de operagdes de cobertura (a)
841 - Diferencas de consolidacdo negativas

842 - Ganhos em Investimentos em filiais excluidas da consolidacdo associadas a empreendimentos
conjuntos

843 - Ganhos em Investimentos em filiais associadas a empreendimentos conjuntos

844 - Ganhos em Ativos néo financeiros

8480 - Ganhos em Operacdes descontinuadas

84820 — Recuperacdes de Créditos Incobraveis (b)

(a) N&o devem ser incluidas na medida em que reflitam resultados a partir da venda de

elementos néo integrados na carteira de negociacao.

(b) Em termos de apuramento do indicador relevante para o Santander Totta, SGPS, em base
consolidada, ndo h& lugar ao desreconhecimento desta conta pelo facto de a mesma ndo estar

incluida no Produto Bancério, a qual € deduzida a rubrica de imparidade de crédito.

Anulagdo, no caso do célculo do indicador relevante da SGPS, dos Resultados referentes a Atividade

de Seguros, bem como dos respetivos intragrupos.

Afetacdo das atividades corporativas. O valor residual associado a atividades corporativas é repartido

pelas areas de Negocio da seguinte forma:

o A margem financeira, que inclui a parte referente as atividades corporativas e as restantes

sociedades de menor dimenséo (tais como Tottaurbe, Tottalreland, Santotta, Serfim, Newark,
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TAF e Santander Totta,SGPS) as comissdes e 0s outros resultados da atividade bancaria, que
incluem a parte ndo segmentada séo alocados a banca de retalho e a banca comercial, em
proporcéo do seu peso (% da banca de retalho/total da banca de retalho + banca comercial e

% da banca comercial/total da banca de retalho + banca comercial);

o Os dividendos e os resultados de operacdes financeiras ndo segmentados sdo alocados a

Tesouraria e Banca de Investimento.

e Para efeitos de célculo do indicador relevante e depois de feita a agregagdo do produto bancario de
acordo com a segmentacao de risco operacional é associado um ponderador de risco p que varia de

acordo com o segmento:

Areas Ponderador
Fnanciamento dasempresas 18%
Negociacao e vendas 18%
Pagamentos e Liquidagdo 18%
Banca Comercial 15%
Servigos de agéncia 15%
Servigos de retalho 12%
Intermediacao relativa a carteira de retalho 12%
Gestao de Activos 12%
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Seccéo B - Informacéao Quantitativa / Modelos

2. Modelo “Risco Operacional”

RISCO OPERACIONAL

Actividades

Por meméria:
método de Medicdo Avancada -
Reducéo de requisitos de fundos
préprios (Ano 0)

Perdas esperadas
consideradas no

Mecanismos de

2012 2013 2014 transferéncia de
quadro das fisco
préticas internas
1. Método do Indicador Basico
2 Método - Financiamento das empresas - corporate finance 35233 41916 44 827
Standard
- Negociacéo e vendas 113 520 27 689 32012
- Intermediagéo relativa a carteira de retalho 2 265 2 659 2619
- Banca comercial 248 638 257 592 218 945
- Banca de retalho 501 970 462 062 480 006
- Pagamento e liquidag&o 88 468 81 961 87 183
- Senicos de agéncia 4 836 4 253 4 656
- Gestéo de activos 20 679 11 449 12 668

Método de Medicdo Avancada (a)

(a) Base de incidéncia, em termos de indicador relevante, das actividades sujeitas ao método de Medi¢cdo Avancada.

Unidade: mEuros

Com a revisdo dos anos elegiveis para o célculo, o0s RWAs por Risco Operacional baixaram de mEuros
1.658.256 em Dezembro de 2013 para mEuros 1.624.619 em Dezembro de 2014.
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[
Xl — Andlise de Sensibilidade dos Requisitos de Capital

Seccdo A - Informac&o Qualitativa

1. Informacdes de natureza qualitativa relativamente a sensibilidade ao risco de taxa de juro da carteira
bancaria

1.1. Identificagdo da natureza do risco de taxa de juro da carteira bancéria

A variacdo das taxas de juro supbe para as instituicdes financeiras duas classes de risco intimamente
relacionadas:

e Risco associado a incerteza sobre as taxas de reinvestimento/refinanciamento financeiro ao

longo da vida de um ativo/passivo financeiro;

e Risco associado a flutuacao de valores de ativos e passivos que formam o balanco da instituicéo,

derivado das taxas de desconto utilizadas para descontar os vérios fluxos de caixa.

Podemos definir risco de taxa de juro de uma institui¢cdo financeira como a possibilidade de incorrer em
perdas face a variacdes ndo esperadas das taxas de juro de mercado. Estas perdas potenciais podem
produzir-se por efeito das varia¢cdes das taxas de mercado na margem financeira e no valor de mercado

dos ativos e passivos, ou seja, no valor patrimonial.
A gestéo do risco de taxa de juro tem por base:
e Gestdo da margem financeira: medicdo do impacto na margem financeira das oscilagdes do nivel
das taxas de juro. E uma gest&o de curto prazo, para 12 ou 24 meses, do risco de taxa de juro

associado a conta de resultados;

e Gestdo do valor patrimonial: medicdo do impacto no valor patrimonial das oscilagées do nivel das

taxas de juro. E uma gestdo de médio longo prazo do valor do balanco da Institui¢o.

Esta dualidade, presente na gestdo do risco de taxa de juro das instituicdes financeiras, torna necessario o

estabelecimento de politicas que possibilitem a otimizacao do bindbmio margem financeira/valor patrimonial.
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1.2. Descricao das caracteristicas do modelo interno de medicéo e avaliacdo do risco de taxa de juro

da carteira bancaria e da frequéncia da medigao do risco de taxa de juro
O risco de taxa de juro do balango é medido por modelos de simulag&o e de repricing gap:

e O modelo de simulagéo atualmente utilizado considera as fontes de risco de taxa de juro mais
relevantes nomeadamente movimentacdes paralelas das taxas de juro, de pendente e de curvatura
dada a estrutura de repreciacéo e indexantes associada aos ativos e passivos do balanco, avaliando

0 seu impacto numa determinada data sobre a SVP e SMF projetada.

e O modelo de repricing gap consiste no agrupamento de ativos e passivos sensiveis por datas de
repreciacdo (datas de alteracdo da taxa de juro) em intervalos fixos de tempo, a partir dos quais se
pode estimar a sensibilidade do balanco as variag6es das taxas de juro. Para cada intervalo calcula-
se o total dos fluxos ativos e passivos e, por diferenca dos mesmos, o gap de risco de taxa de juro de
cada intervalo. Os modelos integram as operacgfes de balanco e fora de balango, sendo calculada a
sensibilidade para cada uma das moedas consideradas relevantes para a atividade, nomeadamente

euro e outras.

Neste momento encontra-se em funcionamento um software especifico de gestdo de ativos e passivos.
Este software incorpora um moédulo de tratamento e validacdo de dados e um médulo de simulacdo e

analise.

O sistema, através da recolha das posi¢fes e suas principais caracteristicas, consegue valora-las ao
mercado, medir a sua sensibilidade perante os movimentos dos diferentes fatores de mercado, medir as
perdas potenciais consoante os comportamentos dos ditos fatores e emitir relatérios que permitem aos

gestores do balanco um seguimento periddico da margem financeira, valor patrimonial e respetivo risco.

A utilizacdo deste tipo de modelo permite uma andlise dindmica do risco de mercado do balango,
modelando a evolucdo no tempo dos fatores de risco e das posi¢cdes do banco. O comportamento dos
fatores de risco € modelado sobre a margem efetivamente projetada. Este tipo de solugédo implica um
nivel de complexidade, necessidades de informacéo e capacidade de calculo significativamente maiores
que o usado para as medidas somente estaticas mas proporciona uma maior riqgueza conceptual e

profundidade na andlise, s6 possivel através da implementacdo de um modelo de ALM deste tipo.

O modelo utilizado permite medir e controlar todos os fatores de risco associados ao risco de mercado do
balanco, nomeadamente o risco originado diretamente pelo movimento da curva de rendimentos, dada a
estrutura de indexantes e repreciagdo existente, que determinam a SMF e SVP dos instrumentos do

balanco.
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E possivel fazer uma decomposicdo em fatores de risco dos movimentos da curva de taxas de juro por
ordem de importancia: movimentos paralelos, movimentos da pendente e alteracdes da curvatura.
Adicionalmente deve-se considerar a possibilidade de que num balanco coexistam instrumentos cujo
valor seja determinado por diversas curvas de desconto que necessariamente ndo se movem da mesma

forma.

O risco originado pelo movimento desigual ou desfasado entre diferentes curvas de desconto é conhecido
como risco de base. Um exemplo classico € a repreciacdo dos depositos de clientes a taxa
administrativa, cuja resposta ao movimento do nivel geral das taxas de juro pode mostrar desfasamentos

importantes.

Por ultimo, o risco de opcionalidade pode ter um impacto na NIM e MVE do balan¢co com destaque para
as opg¢oOes implicitas nos termos contratuais em operacdes comerciais com clientes. Com efeito existem
em certos instrumentos da banca comercial opcdes que ndo estdo explicitamente ligadas ao

comportamento de uma qualquer varidvel de mercado.

1.3. Descricéo dos pressupostos fundamentais utilizados para o célculo do risco de taxa de juro

Num contexto de GAP as mais importantes sdo as op¢Bes de pré-pagamento e de levantamento

antecipado.

As opglOes de pré-pagamento geralmente ligadas a empréstimos a longo prazo sdo pouco importantes no
balanco da Instituicio dado que a esmagadora maioria do crédito com prazo longos, sobretudo

hipotecario, é de taxa variavel.

As opc¢des de levantamento antecipado estao ligadas a depdsitos de clientes sem vencimento contratual,
nomeadamente depdsitos a ordem, que sao tratados no modelo através de metodologia interna utilizada
para estimar prazos efetivos associado a este tipo de instrumentos, de forma a obter uma aproximagéo

da sua real contribuicdo para a SMF e SVP.

Os prazos efetivos retirados da nossa metodologia interna para tratamento dos depdsitos de clientes

sem vencimento contratual sdo os seguintes:

Depo6sitos a Ordem Percentagem Instavel Duracao Modificada
Nao Remunerados 14,0% 5,22
Baixa Remuneracgédo 50,9% 3,1
Alta remuneracao 50,2% 0,48
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Através da técnica de simulagdo realizam-se proje¢fes da margem financeira da Instituicdo a partir da
combinacdo de possiveis cenarios da evolugcdo das taxas de juro, como politicas de contratacdo de

negoécio por prazos, precos e estratégias de crescimento inerentes ao orcamento da instituicao.

1.4. Identificagdo das correlagBes materiais entre o risco de taxa de juro na carteira bancéria e outros

tipos de risco

A matriz de correlag&o entre o risco de taxa de juro estrutural (ALM) e os restantes tipos de risco, consta

do Anexo Il.

2. Informag¢8es de natureza qualitativa relativas aos testes de esfor¢o, para sensibilidade ao risco de

taxa de juro da carteira bancéria

Para submeter o balango a varios cenérios alternativos ainda que plausiveis, além das caracteristicas

contratuais dos diversos ativos e passivos sensiveis, consideram-se 0s seguintes fatores:
e Curvas de Taxade Juro

Irdo permitir a simulacdo das taxas de juro de referéncia que vao servir de base ao célculo das novas
taxas das operacfes que alteram taxa e das novas operacgfes contratadas.

Os cenérios empregues sao 0s seguintes:
i Cenério base
As taxas de juro vao-se comportar exatamente como o mercado prevé na curva forward implicita na
curva spot na data da simulacdo. O calculo da sensibilidade da margem financeira efetua-se

simulando a variagdo da margem financeira com base em deslocamentos de 100 pontos béasicos na
curva forward. Esta varia¢cdo acontece tanto em valor absoluto como relativo;
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ii. Cenarios de pendente

No caso de um balango se encontrar perfeitamente imunizado a movimentos paralelos na curva de
taxas de juro, ficard sempre um risco remanescente associado aos possiveis movimentos nao
paralelos, principalmente alteracdes na inclinacdo e curvatura. Nas alteracBes de inclinacdo,
especificamente a taxa de curto e longo prazo movem-se em direcdes opostas. Se as taxas de curto
prazo subirem e as de longo prazo descerem, a curva “fica menos inclinada” enquanto no caso
oposto “fica mais inclinada”, fazendo com que a estrutura de taxas forward implicitas seja afetada
significativamente. Para o calculo da sensibilidade realizam-se alteracdes simétricas de 12,5 pontos

base no ponto da curva de 6 meses;
iii. Cenérios alternativos
Assume-se um certo nimero de curvas diferentes consoante as varias hipdteses consideradas do
nivel da REFI numa determinada data. Para o célculo da sensibilidade calculam-se varias margens
financeiras com base nas varias curvas diferentes e comparam-se com a resultante do cenério base;
iv. Cenérios de elasticidade
Existem produtos cuja resposta ao movimento do nivel geral das taxas de juro pode revelar
desfasamentos importantes. Estes resultados afetam a variabilidade da margem financeira e o valor
atual dos instrumentos no balanco. Sabemos que alguns produtos tém maior amplitude de variagéo,
estdo mais indexados ao mercado do que outros, por iSSo construimos cenarios em que alguns tém
menor amplitude de variagdo que outros conseguindo assim uma maior aderéncia a realidade.

e Evolucéo do balanco

Tao importante como a construgcdo de cenérios para a evolugdo das taxas de juro € o ajustamento a

modelos da evolugdo futura dos volumes dos diferentes produtos e linhas comerciais do balanco.
As hipéteses utilizadas sé&o:
i. Balanco estético
Assume-se que os saldos se mantém constantes e as operagdes que vencem sao substituidas por
operacdes novas com 0 mesmo montante e as condi¢Bes previstas no orgamento para cada produto.

As operacgfes de cariz puramente financeiro deixam-se vencer. Este pardmetro emprega-se para

controlo de limites;
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ii. Balang¢o dinamico’
Assume as condicGes de volume e preco fixadas no plano orcamental para cada produto. Pode
assumir também variantes dependentes da politica comercial e/ou financeira que se pretenda

simular.

Este exercicio é efetuado com caracter mensal.

Seccdo B — Informacé&o Quantitativa / Modelos

3. Modelo “Risco de Taxa de Juro (Carteira Bancaria)”

EXPOSICAO TOTAL EURO

Impacto
dez/13 jun/13
| +200 bps 189,36 103,86
Efeito nos Fundos Préprios de um Valor -200 bps -15.62 -50.91
choque de 200 bps na curva de : :
i +200 bps 7,4% 4,0%
taxa de juro % dos Fundos Préprios P ’ ’
-200 bps -0,6% -2,0%

Unidade: mEuros

EXPOSICAO TOTAL USD

Impacto
dez/13 jun/13
| +200 bps 11,95 12,19
Efeito nos Fundos Proprios de um Valor -200 bps -850 876
choque de 200 bps na curva de ; :
i +200 bps 0,5% 0,5%
taxa de juro % dos Fundos Préprios P ’ ’
-200 bps -0,3% -0,3%

Unidade: mEuros
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XIII — Politica de Remuneracéao

1. Politica de Remuneracdo dos Membros dos Orgdos de Administracdo e de Fiscalizacdo aplicavel no
exercicio de 2014

Por proposta da comissdo de vencimentos, a Assembleia Geral, na sua reunido de 29 de Margo de 2014, aprovou
a declaracgédo de politica de remuneracdes. Nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 2.°, n.° 1, da Lei n.°
28/2009, de 19 de Junho e no artigo 16.° do Aviso do Banco de Portugal n.° 10/2011, de 29 de Dezembro (Diario
da Republica, 22 Série, de 9 de Janeiro de 2012), é aprovada a proposta de politica de remuneracao dos membros
do Conselho de Administragcédo e do Conselho Fiscal do Banco Santander Totta, S.A. (o “Banco”), a vigorar no ano
2014, a propor a reunido anual da Assembleia Geral de aprovacgdo das contas do exercicio de 2013, nos termos

seguintes:

A. Enquadramento

A politica remuneratéria do Banco Santander Totta enquadra-se nas diretrizes definidas pelo acionista de
referéncia do Banco para todo o Grupo Santander, as quais séo formuladas, com a participacdo de consultores
externos, de acordo com as melhores praticas existentes no sector. O Grupo Santander detém mais de 99% do
capital social do Banco. A politica de remunerac¢éo dos membros dos érgdos de administracdo e de fiscalizagéo é
anualmente revista e aprovada. Na respetiva definicdo foram formuladas propostas e preparadas recomendacdes

destinadas a assegurar que as remuneracdes sdo adequadas e refletem o perfil de risco e os objetivos de longo
prazo do Banco. A Comissdo de Vencimentos tem a seguinte composi¢ao: D. Antonio Basagoiti Garcia — Tufion —
Presidente do Conselho de Administracdo Professor Doutor Luis Manuel Moreira de Campos e Cunha -

Presidente do Conselho Fiscal

B. Politica do Grupo Santander

Estando a politica remuneratéria a seguir necessaria e fortemente integrada na politica do Grupo Santander,
importa referir o contexto extremamente competitivo em que se desenvolve a atividade deste e a circunstancia de
a concretizagdo dos seus objetivos depender, em larga medida, da qualidade, da capacidade de trabalho, da
dedicacao, da responsabilidade, do conhecimento do negécio e do compromisso face a instituicdo, por parte de
gquem desempenha fungfes-chave e que lidera a organizacéo. Estas séo as premissas que determinam, de forma

geral, a politica de remuneracao do Grupo, em especial dos administradores executivos, e que permitem atrair e

reter os talentos na organizacao, tendo presente o &mbito global do mercado em que opera. Consequentemente, a
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politica de remuneracdo dos administradores tem, como ja no passado tinha quanto aos administradores

executivos, os seguintes objetivos:

e Assegurar que a remuneracdo total e a respetiva estrutura (constituida pelas diferentes
componentes de curto, médio e longo prazo) sdo competitivas com a pratica do sector financeiro

internacional e coerentes com a filosofia de lideran¢a do Grupo;

e Manter uma componente fixa equilibrada face a componente variavel, a qual se encontra indexada
a realizacao de objetivos concretos, quantificaveis e alinhados com os interesses dos accionistas.
No caso da remuneracdo referente ao desempenho de fun¢des ndo executivas, a politica de
remuneracao visa igualmente compensar a dedicacdo, qualificacdo e a responsabilidade exigidas
para o desempenho da fung¢éo. J& em 2010, foi criado, ao nivel do Grupo Santander, o Comité de
Avaliac@o de Riscos nas Retribui¢cbes, cujos membros sédo pessoas de reconhecida competéncia
e imparcialidade, com vista a avaliar a qualidade dos resultados, riscos incorridos e cumprimento
de objetivos. Acresce que o Grupo contou com a assisténcia da consultora Towers Watson na
definicdo da sua politica de remuneragéo. Assim, o Grupo, prosseguindo o que tem vindo a ser a
sua pratica, continuard a alinhar a sua politica de remuneragcdo com as melhores préaticas do
mercado, antecipando, em termos gerais e na medida adequada, as preocupac¢des manifestadas

na regulamentacado portuguesa.

C. Principios orientadores da politica de remuneragao no Banco Santander Totta

Em conformidade com o exposto, os principios gerais orientadores da fixacdo das remuneragdes sédo 0s

seguintes:

e Simplicidade, clareza, transparéncia e alinhamento com a cultura do Banco, tendo igualmente em

conta o Grupo em que se insere;

e Consisténcia com uma gestdo e controlo de risco eficazes para evitar a exposi¢cdo excessiva ao
risco e a conflitos de interesses, por um lado, e procurando a coeréncia com os objetivos, valores
e interesses de longo prazo do Banco, cuja capacidade de refor¢co da base de fundos préprios se
preserva, e dos seus colaboradores, assim como dos interesses dos seus clientes e investidores,

por outro;

e Competitividade, tendo em consideracdo as praticas do mercado e a equidade, sendo que a

pratica remuneratdria assenta em critérios uniformes, consistentes, justos e equilibrados;

e Alinhamento com as melhores préticas e tendéncias recentes no sector financeiro, a nivel nacional

e internacional, com o objetivo Gltimo de desincentivar a exposicd0 a riscos excessivos e
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promover a continuidade e sustentabilidade dos desempenhos e resultados positivos,
nomeadamente através: i) da criagcao de limites maximos para as componentes da remuneracao,
que devem ser equilibradas entre si; ii) do diferimento no tempo de uma parcela da remuneracéo
variavel; iii) do pagamento de parte da remuneracao variavel em instrumentos financeiros;

e Apuramento da remuneracdo variavel individual considerando a avaliagdo do desempenho
respetivo, com base em critérios de natureza financeira e ndo financeira, de acordo com as
funcbes e o nivel de responsabilidade, assim como dos resultados do Banco, também por

comparagao com outras entidades internacionais do sector;

e Sujeicao da cessacao antecipada de contratos ao regime legal vigente em cada momento;

e Inexisténcia de seguros de remuneragdo ou de outros mecanismos de cobertura de risco
tendentes a atenuar os efeitos de alinhamento pelo risco inerentes as modalidades de

remuneracao adotadas.
D. Componentes da politica de remuneracgao

De acordo com os principios antecedentes, assume-se 0 seguinte:

e A politica de remuneracao dos titulares dos 6rgdos sociais enquadra-se nas diretrizes do Grupo,

as quais foram formuladas de acordo com as melhores praticas existentes no sector;

e Das referidas diretrizes decorre nomeadamente a forma como se processa a avaliacdo de
desempenho dos administradores executivos. Tal avaliacéo € realizada:

- Anualmente, pelo Presidente da Comissdo Executiva, relativamente aos restantes

administradores executivos;

- Anualmente, pelo Administrador Delegado do Grupo, relativamente ao Presidente da Comissao

Executiva do Banco.

e No que respeita aos administradores néo executivos, o Presidente do Conselho de Administracdo
aufere remuneracéo fixa em Portugal, quanto ao outro Administrador, a remuneracdo comporta
uma componente fixa e outra variavel, estando porém, esta Ultima exclusiva e diretamente
relacionada com os resultados do Banco Caixa Geral Totta de Angola, no qual desempenha

funcdes de Administrador Executivo;
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Os membros do 6rgdo de fiscalizagdo auferem apenas remuneragdo fixa, cujo montante é
determinado em linha com os critérios e praticas utilizados nas restantes sociedades do Grupo,

atenta a dimenséo do negdcio e do mercado em Portugal;

Tendo em consideracdo o definido no Grupo, o racio maximo entre o valor de todas as
componentes da remuneracao variavel e o valor total da remuneracéo fixa ndo pode ser superior a
200%.

D.1. Remuneracdo fixa

e Aremuneracao fixa € paga 14 vezes por ano;

e A remuneracao fixa dos administradores executivos é determinada tendo em conta os critérios utilizados

no Grupo, os resultados do Banco, a avaliacdo de desempenho e as referéncias do mercado,

salvaguardadas as diferentes especificidades e dimensoes;

e A remuneracao fixa dos administradores executivos tem os limites que forem fixados anualmente pela

Comissdo de Vencimentos, ndo se prevendo que represente, em 2014, parcela inferior a 40% da

remuneracéo total.

D.2. Remuneracéo variavel

A remuneracdo dos membros da Comissdo Executiva comporta igualmente uma componente
variavel, de atribuicdo ndo garantida, sujeita a diferimento parcial do respetivo pagamento,

visando o equilibrio entre o curto e 0 médio prazo;

Tendo presente o definido no ponto D, alinea e), a remuneracdo varidvel é adequadamente

equilibrada face a remuneracao fixa,;

De forma a objetivar e tornar mais transparente o processo de determinacdo da remuneracao
variavel, esta tem em conta os objetivos quantitativos e qualitativos do Banco, bem como os

respetivos indicadores previstos no Plano Estratégico que sdo definidos anualmente pelo Grupo;

A ponderacao da consecucdo dos objetivos estratégicos definidos pelo e para o Banco, seja em
termos absolutos, seja por comparacdo com outras entidades do sector, para efeitos de fixacdo da
remuneracgdo variavel, permite promover um adequado alinhamento com os interesses de médio e

longo prazo do Banco e dos seus accionistas;
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e No caso de serem imputados ao Banco, por accionistas ou por terceiros, responsabilidade por
atos de gestdo, a remuneracao variavel podera, mediante decisdo dos accionistas, ser suspensa
até ao apuramento de tais pretensdes e, no caso de serem consideradas procedentes, ndo sera

atribuida a respetiva remuneracdo enquanto ndo estiverem liquidados tais danos.

D.2.1. Remuneracdao variavel anual

e Como elemento da remuneracao variavel, estabelece-se um prémio de desempenho da Empresa,
vinculado a objetivos, dependente de avaliagdo anual, com reflexo no ano em curso e nos
seguintes, através do qual sdo pagas prestacdes em dinheiro e atribuidas a¢Bes do Banco

Santander;

e A determinacao do valor do prémio de desempenho tem por base os seguintes critérios:

i) 75% dependem dos resultados apés impostos da Sociedade (55%) e do Grupo (20%) e
i) 25% dependem do cumprimento da eficiéncia no uso do capital (Return on Risk Weighted
Assets) da Sociedade (15%) e do Grupo (10%);

e A aplicacdo dos critérios acima referidos para a atribuicdo do prémio de desempenho é ajustada
pela ponderacdo i) do desempenho individual, tendo em conta os resultados quantitativos
individuais alcancados, bem como ii) de fatores qualitativos adicionais, designadamente a
adequada gestéo do risco e do consumo eficiente de capital; a comparacdo com os resultados de
entidades concorrentes; a comparagdo do nivel de satisfacdo dos clientes face a entidades
concorrentes; a evolucédo do core capital, do capital econémico do Grupo, do balan¢o e de outros

fatores relevantes de gestao;

e O prémio de desempenho destina-se a compensar a consecu¢do de resultados anuais e o
desempenho individual, podendo variar em funcdo do grau de cumprimento dos objetivos, entre
0% e um valor que em 2014 se estima néo superior a 150% do valor do prémio de desempenho

da Empresa pago no ano anterior;

e O pagamento do prémio de desempenho é diferido em 40% do seu valor no que respeita a

generalidade dos administradores executivos, podendo, em situacdes especificas, atingir 50%;

e O valor da parte ndo diferida € pago metade em ac¢des e metade em dinheiro;
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O pagamento da parte diferida é determinado em func¢ao dos resultados obtidos num periodo de

trés anos e sujeito a verificacdo cumulativa das seguintes condicées:

i) permanéncia na Empresa durante um dado periodo estabelecido;

iii) preservacéo do nivel de desempenho financeiro do Grupo Santander durante o triénio de
referéncia;

iii) ndo ocorréncia de variagdes significativas do capital econémico ou do perfil de risco do
Grupo;

iv) cumprimento das normas internas, incluindo as relativas a riscos, aprovadas anualmente
pelo Grupo;

Metade do montante do diferimento é pago em ac¢fes e outra metade em dinheiro, sendo o
pagamento desta parte feito em trés parcelas, durante os trés anos subsequentes, ficando
dependente do preenchimento das condic¢des referidas supra, em g);

As acdes atribuidas aos membros da Comissao Executiva ndo beneficiam de qualquer contrato de
cobertura de risco e ficam, até ao termo dos seus respetivos mandatos, sujeitas a condicdo de
manutencdo, até que o seu valor perfaca duas vezes o montante da remuneracdo total (sem
prejuizo da possibilidade de alienacdo de ac6es necessaria ao pagamento de impostos resultantes

do beneficio inerente a essas mesmas ac¢oes);

D.2.2. Remuneragao variavel plurianual

Como elemento da remuneracéo variavel plurianual, o Banco fixard em 2015 um Incentivo de
Longo Prazo individual tendo em conta o comportamento relativo, em 2014, do retorno total para o
acionista (RTA) do Banco Santander por comparacdo com grupo constituido por 15 instituicdes de
crédito;

O Incentivo de Longo Prazo individual tem por referéncia o valor de 15% da base do prémio de
desempenho da Empresa, correspondendo a 100% daquele valor caso o RTA do Banco
Santander se situe entre os oito primeiros do grupo de instituicdes de crédito acima referido, a

50% se situe entre a nona e a décima segunda posicao e a 0% caso esteja em posicdo inferior;

A entrega do Incentivo de Longo Prazo individual é feita em ag8es representativas do capital social
do Banco Santander e diferida pelo periodo de trés anos, de acordo com o0 seguinte
comportamento do RTA do Banco Santander por comparacdo com o do mesmo grupo de
instituicbes de crédito acima referido:
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- Um terco do respetivo valor nos periodos em que o RTA do Banco Santander se situe entre os
quatro primeiros daquele grupo;

- 87,5% de um tergo do respetivo valor nos periodos em que o RTA do Banco Santander seja o
quinto daquele grupo;

- 75% de um terco do respetivo valor nos periodos em que o RTA do Banco Santander seja o
sexto daquele grupo;

- 62,5% de um tergo do respetivo valor nos periodos em que o RTA do Banco Santander seja o
sétimo daquele grupo;

- 50% de um terco do respetivo valor nos periodos em que o RTA do Banco Santander seja o
oitavo daquele grupo;

- Nenhum valor nos periodos em que o RTA do Banco Santander se situe abaixo do oitavo lugar

entre 0 mesmo grupo.

e Para efeitos do disposto na alinea anterior, o comportamento do RTA a considerar sera o
verificado, em termos acumulados, nos periodos entre 1 de Janeiro de 2014 e i) 31 de Dezembro
de 2015 para a entrega a fazer em 2016, ii) 31 de Dezembro de 2016 para o pagamento a fazer
em 2017 e iii) 31 de Dezembro de 2017 para o pagamento a fazer em 2018;

e A entrega do Incentivo de Longo Prazo individual fica ainda sujeita a verificacdo cumulativa das

seguintes condicdes:

i) permanéncia na Empresa durante um dado periodo estabelecido;

ii) preservacgéo do nivel de desempenho financeiro do Grupo durante o prazo de diferimento;
iii) cumprimento das normas internas, especialmente as relativas a riscos;

iv) auséncia de reformulacdo material dos elementos financeiros do Grupo imposta pelos

auditores externos, exceto se em resultado da modificacdo de normas contabilisticas;
V) inexisténcia de variacfes significativas do capital econémico ou do perfil de risco do
Grupo;

¢ No limite, pode ndo haver lugar a atribuicdo de quaisquer agdes;

e As acOes atribuidas nao beneficiam de qualquer contrato de cobertura de risco e ficam, até ao
termo dos mandatos dos respetivos beneficiarios, sujeitas a condicdo de manutencdo, até que o
seu valor perfaca duas vezes o montante da remuneracéo total (sem prejuizo da possibilidade da
alienacdo de acdes necessaria ao pagamento de impostos decorrentes do beneficio inerente a

essas acoes).
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D.2.3. Identificacdo da parcela diferida e da ja paga

Do exercicio de 2010, e relativamente a dois administradores, foi pago, em 2014, o Ultimo terco da remuneracao

variavel diferida. Do exercicio de 2011, encontra-se por pagar um terco da remuneracao variavel diferida. Da

remuneracdo variavel de 2012, encontram-se por pagar dois tercos da remuneracdo variavel diferida. Da

remuneracao variavel de 2013, foi paga em 2014 a parte ndo sujeita a diferimento. O pagamento do remanescente

encontra-se diferido por trés anos.

D.2.3. Montantes pagos por outras sociedades em relagdo de dominio ou de grupo com o Banco

Ndo se prevé que venham a existir, durante o exercicio de 2014, montantes pagos aos administradores

executivos, por outras sociedades em relagdo de dominio ou de grupo com o Banco.

E. Beneficios

A atribuicdo dos beneficios é feita de modo a assegurar a compatibilidade com a estratégia empresarial, os

objetivos, os valores e os interesses a longo prazo do Banco:

Os administradores executivos beneficiam de seguro de vida, cujo capital coberto é equivalente a

duas vezes o valor da remuneracéo fixa do titular em causa,;

Os administradores executivos que a data da fusdo eram administradores do Banco Totta &
Acores, beneficiam de plano complementar de reforma, por velhice ou invalidez, cujos termos e
condicdes foram fixados de acordo com o regulamento aprovado pela Assembleia Geral em 30 de
Maio de 2007, conforme o disposto no nimero 7 do artigo 11.° do Contrato de Sociedade do
Banco e que adota, globalmente, o constante no regulamento que fora originalmente aprovado
pela Assembleia Geral do Banco Totta & Agores em 30 de Outubro de 1989. Este plano tem como
requisitos, nomeadamente, o exercicio do cargo por periodo minimo, variando o valor da

prestacdo complementar em funcdo da antiguidade do administrador;

Os administradores executivos com contrato de trabalho com o Banco e ndo obstante a
suspensdo do referido contrato, encontram-se cobertos por plano complementar de reforma
estabelecido pelo Grupo Santander para todos os seus quadros diretivos e cujos termos foram
aprovados pelos respetivos Conselhos de Administracdo, ndo tendo, nessas deliberacdes, sido

atribuido direito de voto aos administradores que viriam a beneficiar de tal plano;
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e Os administradores executivos beneficiam igualmente de seguro de salde e das vantagens
resultantes da regulamentacao coletiva aplicavel aos trabalhadores, incluindo o recurso ao crédito

a habitacéo.

F. Aspetos complementares

Nao se prevé a atribuicao de planos de opgbes em 2014. Atento o disposto no nimero 5 do artigo 403.° do Cadigo
das Sociedades Comerciais, ndo estao definidas nem se propde introduzir limitagdes estatutarias a indemnizagao
por cessacdo antecipada de funcdes dos titulares de érgdos sociais. Ndo é previsivel que, durante o ano 2014,

venham a ser pagas quaisquer indemnizacdes por cessacao antecipada de funcdes dos titulares de 6rgao sociais.

G. Cumprimento das politicas de remuneracéo definidas pelo Banco de Portugal

Esta politica de remuneracdo dos membros dos 6rgaos de administracéo e de fiscalizagdo do Banco esta na sua
globalidade em linha com os principios insitos no Aviso do Banco de Portugal n.° 10/2011, de 26 de Dezembro
(Diédrio da Republica, 22 Série, de 9 de Janeiro de 2012), pautando-se pela simplicidade, transparéncia e
adequacao aos objetivos de médio e longo prazo do Banco. Desta forma, a determinacédo da remuneragéo total

dos membros daqueles 6rgédos, composta por parte fixa e parte variavel, bem como a articulacdo destas duas
componentes, tal como explicitado na presente Declaracdo, permitem concluir pela adocdo, na generalidade, das
regras constantes do Capitulo Il do referido Aviso, o qual constitui manifestamente o seu nucleo base. A
circunstancia do Banco estar integrado no Grupo Santander, que dele detém mais de 99% do capital, implica a
necesséria coeréncia das respetivas politicas corporativas, as quais, por sua vez e atenta a natureza global do

Grupo, respeitam as regulamentag@es internacionais na matéria.

2. Remuneracéo e Outros Beneficios Atribuidos aos Membros dos Orgdos de Administragéo e Fiscalizagio

A presente informacao é prestada para dar cumprimento ao disposto no artigo 3.° da Lei 28/2009, de 19 de Junho,
e no artigo 17.° do Aviso do Banco de Portugal n.° 10/2011, de 29 de Dezembro (Diario da Republica, 2.2 Série, de
9 de Janeiro de 2012), na parte que se refere a divulgacdo do montante anual de remuneracao auferida pelos
membros dos oOrgdos de administracdo e fiscalizagdo. A Comissdo de Vencimentos no exercicio das suas
competéncias reuniu 6 vezes durante o ano de 2014. As remuneracdes fixas e variaveis, em termos agregados de
2014 no conjunto dos membros do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal, foram, respetivamente de
mEuros 3.578 para as fixas e de mEuros 4.596 para as variaveis. Em 31 de Dezembro de 2014 o conjunto
cumulado e vigente de créditos concedidos aos membros do Conselho de Administragcdo ao abrigo do artigo 85 do
regime geral das instituicdes de crédito e sociedades financeiras era de mEuros 809. A remuneragédo individual

paga e diferida relativa a 2014 consta do quadro abaixo.
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Remuneracao anual

Conselho de Administragao

Nome cargo Remuneragao
fixa
Anténio Basagoiti Garcia -Tufién Presidente 838
Anténio José Sacadura Vieira Monteiro Vice - Presidente 568
Carlos Manuel Amaral de Pinho Vogal ndo executivo 190
Jodo Baptista Leite Vogal 200
José Carlos Brito Sitima Vogal 321
José Urgel Moura Leite Maia Vogal 227
José Manuel Alves Elias da Costa Vogal 302
Luis Filipe Ferreira Bento dos Santos Vogal 296
Pedro Aires Coruche Castro e Almeida Vogal 337
Manuel Antonio Amaral Franco Preto Vogal 200
3.479
Conselho Fiscal
Nome cargo Remuneragéo
fixa
Luis Campos e Cunha Presidente 60
Mazars & Associados, SROC Vogal 15
Ricardo Castro Vogal 24
99
Remuneracéo Anual Variavel
Parcela pecuniaria:
Conselho de Administracéao
Prémio
Nome Cargo desempenho
2014 (pecuniario)
Anténio José Sacadura Vieira Monteiro Vice - Presidente 225
Carlos Manuel Amaral de Pinho Vogal ndo executivo 90
Jodo Baptista Leite Vogal 107
José Carlos Brito Sitima Vogal 170
José Urgel Moura Leite Maia Vogal 141
José Manuel Alves Elias da Costa Vogal 168
Luis Filipe Ferreira Bento dos Santos Vogal 135
Pedro Aires Coruche Castro e Almeida Vogal 174
Manuel Anténio Amaral Franco Preto Vogal 137
1.346
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Conselho de Administracéo

Prémio

Nome cargo desempenho

2014 retido

por um ano
Antonio José Sacadura Vieira Monteiro Vice - Presidente 221
Carlos Manuel Amaral de Pinho Vogal ndo executivo 89
Jodo Baptista Leite Vogal 105
José Carlos Brito Sitima Vogal 167
José Urgel Moura Leite Maia Vogal 138
José Manuel Alves Elias da Costa Vogal 165
Luis Filipe Ferreira Bento dos Santos Vogal 133
Pedro Aires Coruche Castro e Almeida Vogal 171
Manuel Anténio Amaral Franco Preto Vogal 134
1.323

Este montante corresponde a 217.489 a¢Bes do Banco Santander, S.A., ao valor por acdo de 6,085 Euros, por ser

este o valor de mercado (cotacdo em bolsa) na data da respetiva atribuicdo. O Grupo Santander, no qual esta

inserido o Banco, tem também um plano de incentivos a longo prazo a nivel mundial, incluindo naturalmente o

Banco Santander Totta, S.A., que esta dividido em ciclos. Em Julho de 2014, foi finalizado o sexto ciclo do plano

de ac¢bes vinculado a objetivos, nédo tendo sido atribuida qualquer acao, por ndo se ter atingido os objetivos.

A parcela pecuniaria da remuneracgéo referente ao exercicio de 2014 diferida € a seguinte:

Conselho de Administragio

Prémio desempenho de 2014

Nome Cargo 2016 2017 2018
Pecuniario Pecuniario Pecuniario

Antonio Jose Sacadura Vieira Monteiro Vice - Presidente 75 75 75
Carlos Manuel Amaral de Pinho Vogal ndo executivo 20 20 20
Jodo Baptista Leite Vogal 24 24 24
José Carlos Brito Sitima Vogal 38 38 38
José Urgel Moura Leite Maia Vogal 3 31 31
José Manuel Alves Elias da Costa Vogal 37 37 37
Luis Filipe Ferreira Bento dos Santos Vogal 30 30 30
Pedro Aires Coruche Castro e Aimeida Vogal 39 39 39
Manuel Antonio Amaral Franco Preto Vogal 30 30 30

324 324 324
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A parcela em ac¢des da remuneracgéo referente ao exercicio de 2014 diferida é a seguinte:

Conselho de Administragéo

Prémio desempenho de 2014

Nome Cargo 2015 2016 2017
acgoes accoes acgoes

Antonio José Sacadura Vieira Monteiro Vice - Presidente 12.097 12.097 12.097
Carlos Manuel Amaral de Pinho Vogal ndao executivo 3.233 3.233 3.233
Jo#o Baptista Leite Vogal 3.826 3.826 3.826
José Carlos Brito Sitima Vogal 6.110 6.110 6.111
José Urgel Moura Leite Maia YVogal 5.058 5.058 5.057
José Manuel Alves Elias da Costa Yogal 6.035 6.035 6.035
Luis Filipe Ferreira Bento dos Santos Yogal 4850 4.850 4.849
Pedro Aires Coruche Castro e Almeida Vogal 6.251 6.251 6.250
Manuel Antdnio Amaral Franco Preto YVogal 4904 4904 4903

52.364 52.264 52.361

Na presente data, encontram-se diferidos dois ter¢os da remuneracéo variavel diferida relativa a 2013, tendo

sido pago um ter¢o dessa remuneracao.

Conselho de Administragao

Prémio desempenho de 2013 entregue em Fevereiro 2015

Nome Cargo
Juros Dividendos Pecuniario Acgoes

Antonio José Sacadura Vieira Monteiro Vice - Presidente 0,3 4 50 a7
Carlos Manuel Amaral de Pinho Vogal ndo executivo 0,1 1 17 16
Jodo Bapfista Leite Vogal 0,1 1 16 15
José Carlos Brito Sitima Vogal 0,2 3 33 3
José Urgel Moura Leite Maia Vogal 0,1 2 23 22
José Manuel Alves Elias da Costa Vogal 0,2 3 29 27
Luis Filipe Ferreira Bento dos Sanftos Vogal 0,2 3 29 27
Pedro Aires Coruche Castro e Almeida Vogal 0,2 3 36 33
Manuel Antdnio Amaral Franco Preto Vogal 0,1 2 20 19

1,4 23 253 237

& SANTANDER TOTTA, SGPS



2014 | 143 |

O valor das a¢des corresponde a 37.805 a¢Bes do Banco Santander, S.A., ao valor por acdo de 6,272

Euros, por ser este o valor de mercado (cotagdo em bolsa) na data da respetiva atribuicéo.

Conselho de Administragio

Nome

Prémio desempenho de 2013

Cargo 2016 2017
Acgoes Pecuniario Acgoes Pecuniario

Antonio José Sacadura Vieira Monteiro Vice - Presidente 7.485 50 7.485 50
Carlos Manuel Amaral de Pinho Vogal ndo executivo 2.495 17 2.495 17
Jodo Baptista Leite Vogal 2.380 16 2.381 16
José Carlos Brito Sitima Vogal 4.990 33 4.990 33
José Urgel Moura Leite Maia Vogal 3.502 23 3.502 23
José Manuel Alves Elias da Costa Vogal 4.339 29 4.340 29
Luis Filipe Ferreira Bento dos Santos Vogal 4.281 29 4.282 29
Pedro Aires Coruche Castro e Almeida Vogal 5.339 36 5.340 36
Manuel Antonio Amaral Franco Preto Vogal 2.994 20 299 20

37.805 253 37.809 253

Na presente data, encontram-se diferidos um ter¢co da remuneracgéo variavel diferida relativa a 2012, tendo sido

pago um terco dessa remuneracao.

Conselho de Administragao

Prémio desempenho de 2012 entregue em Fevereiro 2015

Nome Cargo
Juros Dividendos Pecuniirio Acgdes

Anténio José Sacadura Vieira Monteiro Vice - Presidente 0,6 10 53 51
Carlos Manuel Amaral de Pinho Vogal ndo executivo 0,2 3 19 18
Jodo Baptista Leite Vogal 0,2 3 18 17
José Carlos Brito Sitima ‘ogal 0.3 5 27 27
José Urgel Moura Leite Maia Vogal 0,3 5 27 26
José Manuel Alves Elias da Costa Vogal 04 6 32 <1
Luis Filipe Ferreira Bento dos Santos Vogal 0,3 ] 29 28
Pedro Aires Coruche Castro e Almeida Vogal 04 7 38 37
Manuel Antdnio Amaral Franco Preto Vogal 02 4 21 20

3.1 49 262 255
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O valor das a¢des corresponde a 40.704 a¢Bes do Banco Santander, S.A., ao valor por acdo de 6,272

Euros, por ser este o valor de mercado (cotacdo em bolsa) na data da respetiva atribuicéo.

Conselho de Administracédo

Prémio desempenho de 2012

Nome Cargo 2016
Accgoes Pecuniario

Antonio José Sacadura Vieira Monteiro Vice - Presidente 8.169 53
Carlos Manuel Amaral de Pinho Vogal ndo executivo 2.884 19
Joao Baptista Leite Vagal 2723 18
José Carlos Brito Sitima Vogal 4221 27
José Urgel Moura Leite Maia Vogal 4149 27
José Manuel Alves Elias da Costa Vagal 4 964 32
Luis Filipe Ferreira Bento dos Santos Vaogal 4452 29
Pedro Aires Coruche Castro e Almeida Vaogal 5876 38
Manuel Antonio Amaral Franco Preto Vagal 3.268 21

40.706 261

A remuneracéo variavel relativa a 2011 paga, foi a seguinte:

Conselho de Administragao

Prémio desempenho de 2011 entregue em Fevereiro 2015

Nome Cargo
Juros Dividendos Pecuniario Accoes

Anténio José Sacadura Vieira Monteiro Vice - Presidente 0,4 3 10 11
Carlos Manuel Amaral de Pinho Vogal ndo executivo - - - -
Jodo Baptista Leite Vogal 0,3 2 6 7
José Carlos Brito Sitima Vogal 0,4 3 10 11
José Urgel Moura Leite Maia Vogal 04 3 10 11
José Manuel Alves Elias da Costa Vogal 0.6 5 14 15
Luis Filipe Ferreira Bento dos Santos Vogal 0,6 4 12 13
Pedro Aires Coruche Castro e Almeida Vogal 1,2 8 26 28

40 29 87 96

O valor das a¢des corresponde a 15.241 a¢bes do Banco Santander, S.A., ao valor por acdo de 6,272

Euros, por ser este o valor de mercado (cotacdo em bolsa) na data da respetiva atribuicéo.
Outros Beneficios

Relativamente aos beneficios pés-emprego, os membros do Conselho de Administracdo que tém vinculo laboral
ao BST e que néo estéo inseridos no plano abaixo, estdo integrados no plano de pensdes do Acordo Coletivo de
Trabalho para o sector bancério subscrito pelo Banco. No exercicio de 2010, o Grupo constituiu um plano de
contribuicdo definida para todos os seus quadros diretivos. Este plano integra também os membros do Conselho

de Administracdo que n&o estdo inseridos no plano abaixo. Os administradores executivos que a data da fusdo
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eram administradores do Banco Totta & Acores beneficiam de plano complementar de reforma, por velhice ou
invalidez, cujos termos e condi¢6es foram fixados de acordo com o regulamento que foi aprovado pela Assembleia
Geral em 30 de Maio de 2007, conforme o disposto no numero 7 do artigo 11.° do Contrato de Sociedade do
Banco e que adota, globalmente o constante no regulamento que fora originalmente aprovado na Assembleia
Geral do Banco Totta & Acores de 30 de Outubro de 1989. Este plano tem como requisitos, nomeadamente, o
exercicio do cargo por periodo minimo, variando o valor da prestacao complementar em funcéo da antiguidade do
administrador. Em 31 de Dezembro de 2014, as responsabilidades com este plano ascendiam a mEuros 18.391 e

encontravam-se cobertas por proviséo registada no balan¢o do Banco.

Cessacgdes Contratuais

N&o houve, durante o ano 2014, quaisquer pagamentos de indemnizac¢des por cessagdo antecipada de funcbes

dos titulares de 6rgéo sociais.

3. Politica de Remuneracgao aplicavel no exercicio de 2014 aos Dirigentes e Quadros Diretivos do Banco
Santander Totta, S.A.

Por decisdo do Conselho de Administracéo de 25 de Junho de 2014 foi aprovada a politica de remuneracdes que

a seqguir se transcreve.

POLITICA DE REMUNERAGCAO DOS DIRIGENTES COM RESPONSABILIDADE NA ASSUNCAO DE RISCOS
OU COM FUNCOES DE CONTROLO, DO BANCO SANTANDER TOTTA, S.A.

Nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 3.° da Lei n.° 28/2009, de 19 de Junho, e no artigo 16.° do
Aviso do Banco de Portugal n.° 10/2011, de 29 de Dezembro (Diario da Republica, 22 Série, de 9 de Janeiro de
2012), é divulgada a politica de remuneracdo dos trabalhadores que, ndo sendo membros dos o6rgdos de
administracdo ou de fiscalizacdo do Banco Santander Totta, S.A. (0 “Banco”), (i) desempenham fung¢des com
responsabilidade na assuncao de riscos por conta do Banco ou dos seus clientes, com impacto material no perfil
de risco do Banco ou (ii) exercem a sua atividade profissional no ambito das funcdes de controlo previstas no
Aviso do Banco de Portugal n.° 5/2008, de 1 de Julho, in casu, os responsaveis pelas Dire¢cSes de Auditoria,
Controlo Geral de Riscos do Banco, Compliance e Riscos de Crédito e Mercado, bem como os responsaveis pela
area Financeira, pela de Contabilidade e Controlo de Gestao e pela area de Recursos Humanos, Organizagéo e
Custos Na definicdo do ambito subjetivo desta politica foram tidos em consideragdo os parametros definidos nos

“regulatory technical standards on criteria to identify categories of staff whose professional activities have a
material impact on an institution’s risk profile under Article 94(2) of Directive 2013/36/EU”, tal como propostos pela

Autoridade Bancaria Europeia (EBA).
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A. Enquadramento

A politica de remuneracao dos Dirigentes segue 0s principios vigentes para os restantes trabalhadores do Banco,
em aplicacdo das diretrizes definidas pelo acionista de referéncia do Banco para todo o Grupo Santander e
formuladas, com a participacéo de consultores externos, de acordo com as melhores praticas existentes no sector.
O Grupo Santander detém mais de 99% do capital do Banco Santander Totta. A politica de remuneracao dos
dirigentes € anualmente revista e aprovada pelo Conselho de Administragdo, no exercicio de competéncia
delegavel na respetiva Comisséo Executiva. Na sua definicdo também participou a Dire¢cao de Recursos Humanos
do Banco, formulando recomendacdes destinadas a assegurar que as remuneracées sdo as adequadas e refletem
o perfil de risco e os objetivos de longo prazo do Banco, mostrando-se ainda conformes com as normas legais e

regulamentares, os principios e as recomendagfes nacionais e internacionais pertinentes.

B. A Politicado Grupo Santander

Estando a politica remuneratéria a seguir necesséria e fortemente integrada na politica do Grupo Santander,
importa referir o contexto extremamente competitivo em que se desenvolve a atividade deste e a circunstancia da
concretizacdo dos seus objetivos depender, em larga medida, da qualidade, da capacidade de trabalho, da
dedicacao, da responsabilidade, do conhecimento do negdécio e do compromisso face a instituicao, por parte de
quem desempenha func¢des chave na organizacdo. Estas sdo as premissas que determinam, de forma geral, a
politica de remuneracdo do Grupo Santander e que permitem atrair e reter os talentos na organizagéo, tendo
presente o &mbito global do mercado em que opera. Consequentemente, a politica de remuneracado destes grupos
de trabalhadores tem, como ja no passado tinha, os seguintes objetivos:

e Assegurar que a remuneracdo total e a respetiva estrutura (constituida pelas diferentes
componentes de curto, médio e longo prazo) sdo competitivas com a pratica do sector financeiro
internacional e coerentes com a filosofia de lideranga do Grupo;

e Manter uma componente fixa relevante e equilibrada face a componente variavel, a qual se
encontra indexada a concretizagdo de objetivos concretos, quantificaveis e alinhados com os
interesses dos accionistas. Em 2010, foi criado ao nivel do Grupo o Comité de Avaliagdo de
Riscos nas Retribuicbes, cujos membros sdo pessoas de reconhecida competéncia e
imparcialidade, com vista a avaliar a qualidade dos resultados, riscos incorridos e cumprimento de
objetivos, aspetos com impacto nas retribuigcdes. Assim, o Grupo, prosseguindo o que tem vindo a
ser a sua pratica, continuara a alinhar a sua politica de remuneracao com as melhores préticas do
mercado, antecipando, em termos gerais e na medida adequada, as preocupac8es manifestadas
na regulamentacdo portuguesa. Acresce que o Grupo contou com a assisténcia da consultora

Towers Watson na definicdo da sua politica de remuneracao.
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C. Principios Orientadores da Politica de Remuneracéo

Em conformidade com o exposto, 0s principios gerais orientadores da fixacdo das remuneracdes sao 0s

seguintes:

e Simplicidade, clareza, transparéncia e alinhamento com a cultura do Banco, tendo igualmente em

conta o Grupo em que se insere;

e Consisténcia com gestdo e controlo de risco eficazes para evitar a exposi¢cdo excessiva ao risco e
a conflitos de interesses, por um lado, e procurando a coeréncia com o0s objetivos, valores e
interesses de longo prazo do Banco — cuja capacidade de reforco da base de fundos préprios se
preserva — e dos seus colaboradores, assim como dos interesses dos seus clientes e investidores,

por outro;

e Competitividade, tendo em considerac@o as praticas do mercado e a equidade, sendo que a

pratica remuneratdria assenta em critérios uniformes, consistentes, justos e equilibrados;

e Alinhamento da politica de remuneracdo com as melhores préticas e as tendéncias recentes no
sector financeiro, a nivel nacional e internacional, com o objetivo ultimo de desincentivar a
exposicao a riscos excessivos e promover a continuidade e sustentabilidade dos desempenhos e

resultados positivos, nomeadamente através:

i) da criacdo de limites maximos para as varias componentes da remuneracdo, que devem
ser equilibradas entre si;
i) do diferimento no tempo de uma parcela da remuneracao variavel;

iii) do pagamento de parte da remuneracao variavel em instrumentos financeiros;

e Apuramento da remuneracdo variavel individual considerando o desempenho do Banco, bem
como a avaliagdo da prestacdo individual com base em critérios de natureza financeira e ndo
financeira, de acordo com as fun¢des e o nivel de responsabilidade, assim como dos resultados

do Banco, também por comparagdo com outras entidades internacionais do sector;

e Para os colaboradores que exercam func¢des de controlo, na ace¢do do Aviso do Banco de
Portugal n.° 5/2008, de 1 de Julho, e para além de beneficios de natureza ndo remuneratoria que
porventura Ihes sejam devidos, a componente variavel da respetiva remuneragdo tem em conta a
avaliacdo do desempenho individual e, concretamente, os objetivos especificos relacionados com
as funcdes que exercem, ndo estando dependente do desempenho das areas de negécio, ndo

sendo correspondentemente aplicavel neste dominio a alinea ¢) do nimero 2 do Capitulo IV;
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A cessacao antecipada de contratos aplica-se o regime legal vigente em cada momento;

Inexisténcia de seguros de remuneracdo ou de outros mecanismos de cobertura de risco
tendentes a atenuar os efeitos de alinhamento pelo risco inerente as modalidades de

remuneracdo adotadas.

D. Componentes da Politica de Remuneragao

De acordo com os principios antecedentes, assume-se 0 seguinte:

A politica de remuneracdo dos Dirigentes deve enquadrar-se nas diretrizes do Grupo, que foram

formuladas de acordo com as melhores préticas existentes no sector;

Das referidas diretrizes decorre nomeadamente a forma como se processa a avaliacdo de
desempenho dos Dirigentes, a realizar anualmente, pelos respetivos superiores hierarquicos.
Sempre que estes Dirigentes estejam sujeitos a obriga¢édo de duplo reporte, a avaliacdo é também
feita por responséavel do Grupo pela area em causa;

Tendo em consideracdo o definido no Grupo, o r4cio maximo entre o valor de todas as
componentes da remuneracao variavel e o valor total da remuneracao fixa ndo pode ser superior a
200%.

D.1. Retribuicdo Fixa

A retribuicdo fixa é paga 14 vezes por ano;

A retribuicdo fixa é composta pela retribuicdo de base e por algumas prestacdes pecuniarias que
sdo atribuidas a todos os trabalhadores do Banco, como diuturnidades ou outros subsidios,
devidos nos termos legais ou contratuais;

A retribuicdo fixa € determinada tendo em conta os critérios utilizados no Grupo Santander, o0s
resultados do Banco, a avaliacdo de desempenho, a regulamentacdo coletiva do trabalho e as

referéncias do mercado, salvaguardadas as diferentes especificidades e dimensdes;

A retribuicdo fixa dos Dirigentes tem os limites que forem fixados anualmente pela Comisséo
Executiva, ndo se prevendo que represente, em 2014, uma parcela inferior a 50% da

Remuneracéo Total.
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D.2. Remuneracao Variavel

A remuneracdo dos Dirigentes comporta igualmente componente variavel, de atribuicdo nao
garantida, sujeita a diferimento parcial do respetivo pagamento, visando o equilibrio entre o curto e

0 médio prazo;

Tendo presente o definido no ponto D, alinea c), a remuneragcdo variavel é adequadamente

equilibrada face a remuneracao fixa;

De forma a objetivar e tornar mais transparente o processo de determinacdo da remuneracao
variavel, esta tem em conta os objetivos quantitativos e qualitativos do Banco, bem como os
respetivos indicadores previstos no Plano Estratégico, que sé@o definidos anualmente ao nivel do
Grupo;

Relativamente aos Diretores abrangidos pelo disposto no Aviso n°5/2008 do Banco de Portugal, a

determinac¢é@o da remuneracgéo varidvel obedece aos seguintes critérios:

avaliacdo individual do colaborador, tendo exclusivamente em conta 0s objetivos especificos
relacionados com as fun¢des por si exercidas;
desempenho global do Banco e do grupo econémico em que este se integra, tendo por base os

indicadores do consumo eficiente de capital e do crescimento médio de resultados operativos;

Relativamente aos demais Diretores, a determinacéo do valor da remuneracgdo variavel tera por
base os seguintes critérios:

(i) desempenho do Banco e do grupo econémico em que este se integra, tendo por base os
indicadores do consumo eficiente de capital e do crescimento médio de resultados operativos;
(i) prestacdo individual, tendo em conta os resultados quantitativos e qualitativos alcancados,

assim como o contributo para a imagem e reputacéo do Banco.

D.2.1. Remuneragdao variavel anual

Como elemento da remuneragéo variavel, estabelece-se um prémio de desempenho da Empresa,
vinculado a objetivos, dependente de avaliacdo anual, com reflexo no ano em curso e nos
seguintes, através do qual sdo pagas prestacbes em dinheiro e atribuidas agfes do Banco

Santander;
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A determinacéo do valor do prémio de desempenho tem por base o0s seguintes critérios:

i) 75% dependem dos resultados apés impostos da Sociedade (55%) e do Grupo (20%) e
ii) 25% dependem do cumprimento da eficiéncia no uso do capital (Return on Risk Weighted
Assets) da Sociedade (15%) e do Grupo (10%);

A aplicagdo dos critérios acima referidos para a atribuicdo do prémio de desempenho é ajustada
pela ponderacdo do desempenho individual, tendo em conta os resultados quantitativos

individuais alcancados, bem como de fatores qualitativos adicionais, designadamente

i) a adequada gestédo do risco e do consumo eficiente de capital,
ii) a comparagdo com os resultados de entidades concorrentes,
iii) a comparagdo do nivel de satisfacéo dos clientes face a entidades concorrentes, vi) a

evolucdo do core capital, do capital econdmico do Grupo, do balango e de outros fatores

relevantes de gestéao;
O prémio de desempenho destina-se a compensar a consecucdo de resultados anuais e o
desempenho individual, podendo variar em fun¢do do grau de cumprimento dos objetivos, entre
0% e um valor que em 2014 se estima ndo superior a 150% do valor do prémio de desempenho
do Banco pago no ano anterior;
O pagamento do prémio de desempenho é diferido em 40% do seu valor;

O valor da parte nao diferida é pago metade em a¢des e metade em dinheiro;

O pagamento da parte diferida € determinado em fungdo dos resultados obtidos num periodo de

trés anos e sujeito a verificacdo cumulativa das seguintes condigdes:

i) Permanéncia no Banco durante um dado periodo estabelecido;

ii) preservagdo do nivel de desempenho financeiro do Grupo Santander durante o triénio de
referéncia;

iii) ndo ocorréncia de variagdes significativas do capital econémico ou do perfil de risco do
Grupo;

iii) cumprimento das normas internas, incluindo as relativas a riscos, aprovadas anualmente
pelo Grupo;
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e Metade do montante do diferimento € pago em acdes e outra metade em dinheiro, sendo o
pagamento desta parte feito em trés parcelas, durante os trés anos subsequentes, ficando

dependente do preenchimento das condic¢des referidas supra, em g);

e As acles atribuidas ndo beneficiam de qualquer contrato de cobertura de risco e ficam sujeitas a

condicdo de manutencao pelo prazo de um ano a contar da data da sua atribuicao.

D.2.2. Remuneracgao variavel plurianual

e Como elemento da remuneracdo variavel plurianual, o Banco fixara em 2015 um Incentivo de
Longo Prazo individual tendo em conta o comportamento relativo, em 2014, do retorno total para o
acionista (RTA) do Banco Santander por comparagao com grupo constituido por 15 Instituicbes de
Crédito;

e O Incentivo de Longo Prazo individual tem por referéncia o valor de 15% da base do prémio de
desempenho do Banco, correspondendo a 100% daquele valor caso o RTA do Banco Santander
se situe entre 0s oito primeiros do grupo de Instituicdes de Crédito acima referido, a 50% se situe

entre a nona e a décima segunda posicéo e a 0% caso esteja em posicao inferior;

e A entrega do Incentivo de Longo Prazo individual é feita em acdes representativas do capital
social do Banco Santander e diferida pelo periodo de trés anos, de acordo com o seguinte
comportamento do RTA do Banco Santander por compara¢cdo com o do mesmo grupo de

Instituicdes de Crédito acima referido:

- um terco do respetivo valor nos periodos em que o RTA do Banco Santander se situe entre 0s
quatro primeiros daquele grupo;

- 87,5% de um terco do respetivo valor nos periodos em que o RTA do Banco Santander seja o
quinto daquele grupo;

- 75% de um terco do respetivo valor nos periodos em que o RTA do Banco Santander seja o
sexto daquele grupo;

- 62,5% de um terco do respetivo valor nos periodos em que o0 RTA do Banco Santander seja o
sétimo daquele grupo;

- 50% de um tergo do respetivo valor nos periodos em que o RTA do Banco Santander seja o
oitavo daquele grupo;

- Nenhum valor nos periodos em que o RTA do Banco Santander se situe abaixo do oitavo lugar

entre 0 mesmo grupo.

e Para efeitos do disposto na alinea anterior, o comportamento do RTA a considerar sera o

verificado, em termos acumulados, nos periodos entre 1 de Janeiro de 2014 e i) 31 de Dezembro
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de 2015 para a entrega a fazer em 2016, ii) 31 de Dezembro de 2016 para a entrega a fazer em

2017 e iii) 31 de Dezembro de 2017 para a entrega a fazer em 2018;

e A entrega do Incentivo de Longo Prazo individual fica ainda sujeita a verificacdo cumulativa das
seguintes condicdes: i) permanéncia na Empresa durante um dado periodo estabelecido; ii)
preservacdo do nivel de desempenho financeiro do Grupo durante o prazo de diferimento; iii);
cumprimento das normas internas, especialmente as relativas a riscos; vi) auséncia de
reformulacdo material dos elementos financeiros do Grupo imposta pelos auditores externos,
exceto se em resultado da modificacdo de normas contabilisticas; v) inexisténcia de variacdes

significativas do capital econémico ou do perfil de risco do Grupo;
e No limite, pode ndo haver lugar a atribuicdo de quaisquer agoes;
e As acles atribuidas ndo beneficiam de qualquer contrato de cobertura de risco e ficam sujeitas a
condi¢cdo de manutencéo pelo prazo de um ano a contar da data da sua atribuicéo.
D.2.3. Identificagéo da parcela diferida e da ja paga
Da remuneracao variavel de 2012 encontram-se por pagar dois tercos. Da remuneracédo variavel de 2013, foi paga
em 2014 a parte ndo sujeita a diferimento. O pagamento do remanescente encontra-se diferido por trés anos.
E. Beneficios
A atribuicdo dos beneficios € feita de modo a assegurar a compatibilidade com a estratégia empresarial, os
objetivos, os valores e os interesses a longo prazo do Banco. Sem prejuizo de atribuicdes de ambito casuistico e
residual, resultantes de medidas tomadas no passado pelos primitivos empregadores (Crédito Predial Portugués,
Banco Totta & Agores, Banco Santander Portugal e Banco Santander de Negdcios Portugal), todos os Dirigentes

gozam dos seguintes beneficios:

e Seguro de salude complementar ao Servigco de Assisténcia Médico-Social (SAMS) previsto na

regulamentacao coletiva do sector bancério;

e Seguro de acidentes pessoais, de acordo com o definido na regulamentagéo coletiva do sector

bancario.
Alguns trabalhadores beneficiam de seguro de vida, em resultado de ligacdo contratual ao extinto Banco

Santander Portugal ou ao Banco Santander. Alguns trabalhadores beneficiam de plano complementar de reforma,
nos termos da deliberacdo do Conselho de Administracdo do Banco de 25 de Fevereiro de 2010.
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Nao ha beneficios de penséo atribuidos numa base discricionaria.

F. Cumprimento das Politicas de Remuneracéo definidas pelo Banco de Portugal

A politica de remuneracgao dos Dirigentes do Banco esta na sua globalidade em linha com os principios insitos no
Aviso do Banco de Portugal n.° 10/2011, de 26 de Dezembro (Diario da Republica, 2% Série, de 9 de Janeiro de
2012), tendo ainda tido em consideragao os parametros definidos nos “regulatory technical standards on criteria to
identify categories of staff whose professional activities have a material impact on an institution’s risk profile under
Article 94(2) of Directive 2013/36/EU”, tal como propostos pela Autoridade Bancaria Europeia (EBA). A politica
pauta-se pela simplicidade, transparéncia e adequa¢éo aos objetivos de médio e longo prazo do Banco. Desta
forma, a determinacdo da remuneragéo total destes grupos de trabalhadores, composta por retribuicdo fixa e
remuneracdo varidvel, bem como a articulagdo destas duas componentes, tal como explicitado na presente
Declaragdo, permitem concluir pela adoc¢do, na generalidade, das regras constantes do Capitulo Il. do referido
Aviso, o qual constitui manifestamente o seu nucleo base. A circunstancia do Banco estar integrado no Grupo
Santander, que dele detém mais de 99% do capital, implica a necesséaria coeréncia das respetivas politicas
corporativas, as quais por sua vez, atenta a natureza global do Grupo, respeitam as regulamentacdes
internacionais na matéria. Com esta contextualizacdo, a adocéo das demais regras do Aviso n.° 10/2011 implicaria
uma redundancia processual e uma artificial execu¢é@o regulamentar desprovida de efeitos praticos. Dai que a
politica do Banco Santander Totta em matéria de remuneragfes dos seus Dirigentes se contenha nos presentes
limites sem prejuizo do cumprimento, na globalidade e no momento da fixagao das diretrizes do Grupo de que sao

tributérias, de regras de sentido idéntico emanadas das autoridades nacionais competentes.

4. Remuneracgéo e Outros Beneficios Atribuidos aos Dirigentes e Quadros Diretivos

A presente informacéo € prestada em cumprimento do disposto no artigo 17.° do Aviso do Banco de Portugal

n.° 10/2011, de 29 de Dezembro (Diario da Republica, 2.2 Série, de 9 de Janeiro de 2012), na parte que refere a
divulgacdo, em termos agregados, do montante anual da remuneracdo auferida pelos trabalhadores que, ndo
sendo membros dos 6rgdos de administracdo ou de fiscalizacdo do Banco Santander Totta, S.A. (o “Banco”),
exercem a sua atividade profissional no ambito das fun¢des de controlo previstas no Aviso do Banco de Portugal
n.° 5/2008, de 1 de Julho, ou desempenham func¢des com responsabilidade na assuncao de riscos por conta do
Banco ou dos seus clientes, com impacto material no perfil de risco do Banco, nos termos definidos no
Regulamento Delegado (UE) n°® 604/2014 da Comisséo de 4 de Marco de 2014 que completa a Diretiva 213/36/EU

(doravante os “Dirigentes”).
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Remuneracéao Anual

Montante da retribuico fixa: mEuros 4.293
Montante da retribuicéo variavel: mEuros 4.291
Numero de beneficiarios: 25

Prémio de desempenho de 2015 retido por um ano no montante mEuros 1.242, corresponde a 204.103 ac8es do
Banco Santander, S.A., ao valor por acdo de 6,085 Euros, por ser este o valor de mercado (cotacdo em bolsa) na

data da respetiva atribuicao.

Remuneracéo Diferida Entregue 2016 2017 2018
Exercicio de 2011
Parcela pecuniéria (mEuros) 7 - - -
Accdes 11 - - -

O valor das acgfes entregue corresponde a 1.762 acdes do Banco Santander, S.A., ao valor por agédo de 6,27

Euros, por ser este o valor de mercado (cotacdo em bolsa) na data da respetiva atribuicéo.

Exercicio de 2012
Parcela pecuniaria (mEuros) 63 54 - -
Accdes 58 9.745 - -

O valor das ac¢fes entregue corresponde a 9.310 acdes do Banco Santander, S.A., ao valor por acdo de 6,27

Euros, por ser este o valor de mercado (cotacdo em bolsa) na data da respetiva atribuicéo.

Exercicio de 2013
Parcela pecuniaria (mEuros) 72 67 67 -
Accdes 65 10.796 10.797 -

O valor das acgfes entregue corresponde a 10.386 a¢bes do Banco Santander, S.A., ao valor por acéo de 6,27

Euros, por ser este o valor de mercado (cotacdo em bolsa) na data da respetiva atribuicéo.

Exercicio de 2014
Parcela pecuniaria (mEuros) - 288 288 288
Accdes - 46.502 46.502 46.499

Estes dirigentes estdo também inseridos no plano de incentivos a longo prazo a nivel mundial, que esta dividido
em ciclos. Em Julho de 2014, foi finalizado o sexto ciclo do plano de ag¢fes vinculado a objetivos, ndo tendo sido

atribuida qualquer acao, por ndo se ter atingido os objetivos.
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Outros Beneficios

Os Dirigentes gozam dos beneficios de seguro de saide complementar ao Servigo de Assisténcia Médico-Social
(SAMS) previsto na regulamentacéo coletiva do sector bancario e de seguro de acidentes pessoais, de acordo
com o definido na regulamentacéo coletiva do sector bancario. Alguns Dirigentes beneficiam de seguro de vida,
em resultado de ligacdo contratual ao extinto Banco Santander Portugal ou ao Banco Santander, S.A., alguns
Dirigentes beneficiam de plano complementar de reforma, nos termos da deliberacdo do Conselho de

Administracéo do Banco de 25 de Fevereiro de 2010.

lll. Politica de Remuneracé&o para 2015

A politica de Remuneragéo dos Membros dos Orgdos de Administracdo e de Fiscalizagdo do Banco Santander
Totta, para o ano de 2015, sera objeto de deliberacéo na Assembleia Geral Anual, em cumprimento do artigo 2.°,
n.° 1, da Lei n.° 28/2009, de 19 de Junho e do artigo 16.° do Aviso do Banco de Portugal n.° 10/2011, de 29 de
Dezembro (Diario da Republica, 22 Série, de 9 de Janeiro de 2012). A politica de Remuneracéo vigente para os
Dirigentes e Quadros Diretivos do Banco Santander Totta foi aprovada pelo Conselho de Administracdo na
reunido de 25 de Junho de 2014, aplicdvel no exercicio de 2014 e2015. Até nova deliberagdo, essa politica é a

gue atras ficou transcrita. Esta prevista a reapreciacao da matéria em Junho de 2015.
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ANEXO 1

Metodologia de Reconciliacdo do Balanco

ADEQUAGAO DE CAPITAIS - RECONCILIAGAO ENTRE CAPITAL CONTABILISTICO E
CAPITAL REGULATORIO - PARTE 1

Dez 2014 Dez 20131/ Variagéo
BIS Il BIS Il
Capital 1972 962 1972 962 0
Reservas de reavaliagdo -314 633 -618 833 304 200
Outras reservas e resultados transitados 912 573 906 004 6 569
(Acgdes proprias) -1757 -1523 -234
Resultado do exercicio do Grupo 193 070 110 538 82 531
Resultado do exercicio de Interesses que néo controlam 149 -8 794 8943
Dividendos antecipados 0 0 0
Interesses que ndo controlam 597 013 705 348 -108 336
Dos quais: Accgdes Preferenciais 595 001 559 633 35 368
Total de Capital Contabilistico 3359 376 3065 702 293674
0
Activos intangiveis -5 974 -10 792 4818
Resultado ndo incorporado -193 218 -70 693 -122 525
Interesses que nédo controlam néo elegiveis -286 -144 096 143 810
Ajustamentos as Reservas de Reavaliagdo -178 560 180 105 -358 664
Ajustamentos as Agdes Preferenciais -595 001 -559 633 -35 368
QOutros Ajustamentos 7389 -34 612 42 000
Fundos Préprios Principais de Nivel 1 (CET1) 2393725 2 425981 -32 256
Interesses que ndo controlam elegiveis em Tier 1 73 0 73
Reposicdo das A¢des Preferenciais 413 708 395 879 17 829
Ajustamentos transferidos de Tier 2 -60 447 -96 215 35 768
QOutros Ajustamentos -87 521 -143 116 55 595
Fundos Préprios de Nivel 1 (Tier 1) 2 659 539 2582529 77 009
Passivos subordinados 4275 4275 0
Interesses que nédo controlam elegiveis em Tier 2 292 0 292
Ac0es Preferenciais elegiveis em Tier 2 6 524 7271 -747
Ajustamentos com impacto em Tier 2, incluindo filtros nacionais -71537 -107 761 36 224
Ajustamentos que s&o transferidos para Tier 1 por insuficiéncia
de instrumentos Tier 2 60 447 96 215 -35 768
Fundos Proprios de Nivel 2 (Tier 2) 0 0 0
Fundos Préprios Totais 2 659 539 2582 529 77 009

Unidade: mEuros

1/ Estimativa do impacto das regras de BIS Ill. Inclui cerca de 31MMde P&L do ano
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ANEXO 2

Modelo das principais caracteristicas dos instrumentos de fundos proprios

Modelo das principais caracteristicas dos instrumentos de fundos préprios
Banco Santander
) : Totta & Acores
1 Emitente Totta International . .
Financing, Ltd
Bank, Inc
Identificador dnico (por exemplo, CUSIP, ISIN ou identificador Bloomberg
2 para colocago particular) PR11778DAA65 XS0223344689
L S : . . Lei de Cayman
3 Legislagdo(6es) aplicavel(is) ao instrumento Lei de Porto Rico
Island
Tratamento regulamentar
4 Regras transitérias do RRFP Capital Nivel 1 Capital Nivel 1
5 Regras pos-transi¢ao do RRFP Ndo Admissivel Ndo Admissivel
5 Elegiveis numa base individual/ (sub)consolidada/individual e Consolidado Grupo | Consolidado Grupo
(sub)consolidada Portugal Portugal
. : - o Instrumentos de Instrumentos de
7 Tipo de instrumento (a especificar por cada jurisdicéo) . i . ,
Capital de Nivel 1 | Capital de Nivel 1
8 Montante efectivamente reconhecido nos fundos proprios 360 300
regulamentares (em milhdes da unidade monetaria a Dezembro 2014)
9 Montante nominal do instrumento 100.000USD 1.000 EUR
10 Classificagéo contabilistica Capital - dividendos [Capital - dividendos
11 Data original de emiss&o 30/06/2006 30/06/2005
12 Carater perpétuo ou prazo fixo Perpétuo Perpétuo
13 Data de vencimento original Sem Vencimento Sem Vencimento
14 Opcao de compra do emitente sujeita a aprovacao prévia da supervisao Sim Sim
Data da opcao de compra, datas condicionais da opgéo de compra e
15 valor de resgate 30/06/2016 30/06/2015
16 Datas de compra subsequentes, se aplicavel Trimestralmente Trimestralmente
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Cupdes / dividendos

17 Dividendo / cupéo fixo ou variavel Fixo Fixo

18 Taxa do cupéo e eventual indice relacionado 6.56% 4.12%

19 Existéncia de um limite aos dividendos Sim Sim

20 Discricéo total, discri¢éo parcial ou obrigatoriedade Discrigao parcial Discrigdo parcial

21 Exigéncia de refor¢os ou outros incentivos ao resgate Sim Sim

22 N&o cumulativos ou cumulativos N3ao cumulativo N3o cumulativo

23 Convertiveis ou ndo convertiveis N3o convertivel N3o convertivel

24 Se convertiveis, desencadeador(es) da conversao n / a n/ a

25 Se convertiveis, total ou parcialmente n/a n/a

26 Se convertiveis, taxa de converséo n/a n/a

27 Se convertiveis, converséo obrigatéria ou facultativa n/a n/a

Se convertiveis, especificar em que tipo de instrumentos podem ser

28 P WL > n/a n/a

convertidos
Se convertiveis, especificar o emitente do instrumento em que serao

29 ) n/a n/a
convertidos

30 Caracteristicas de redugéo do valor (write-down) N3o Nao

31 Em caso de reducgéao do valor, desencadeador(es) dessa redugao n/a n/a

32 Em caso de reducéo do valor, total ou parcial n/a n/a

33 Em caso de reducao do valor, permanente ou temporaria n/a n/a

Em caso de reducao temporaria do valor, descricdo do mecanismo de
34 - ) n/a n/a
reposic¢ao do valor (write-up)
Posic&o na hierarquia de subordina¢@o em caso de liquidagéo Instrumentos de Instrumentos de

35 (especificar o tipo de instrumento imediatamente acima na hierarquia de . B . B
prioridades) Capital de Nivel 2 | Capital de Nivel 2

36 Caracteristicas ndo conformes objeto de transicéo Nao Nao

37 Em caso afirmativo, especificar as caracteristicas ndo conformes
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ANEXO 3

Modelo de divulgacao dos fundos proprios

Dezembro 2014
Unidades: Milhares EUR

Fundos Préprios Principais de nivel 1 (FPP1): instrumentos e reservas

1 Instrumentos de fundos préprios e prémios de emisséo 1971 205
2 Resultados transitados 288 948
3 Outro rendimento integral acumulado (e outras reservas) 130 432
3a Fundos para riscos bancarios gerais 0
Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 484 (3) e dos prémios de emissé&o conexos sujeitos a eliminagédo
4 progressiva dos FPP1 0
5 Interesses minoritarios (montante permitido nos FPP1 consolidados) 1725
5a Lucros provisérios objeto de revisdo independente liquidos de qualquer encargo ou dividendo previsivel 0
6 Fundos Préprios Principais de nivel 1 (FPP1) antes de ajustamentos regulamentares 2392311
Fundos Préprios Principais de nivel 1 (FPP1): ajustamentos regulamentares
7 Ajustamentos de valor adicionais (valor negativo) 0
8 Ativos intangiveis (liguidos do passivo por impostos correspondente) (valor negativo) -5 974
Ativos por impostos diferidos que dependem de rentabilidade futura excluindo os decorrentes de diferengas temporérias (liquidos do
10 passivo por impostos correspondente se estiverem preenchidas as condi¢des previstas no artigo 38 (3)) (valor negativo) 0
11 Reservas de justo valor relacionadas com ganhos ou perdas em coberturas de fluxos de caixa -15414
12 Montantes negativos resultantes do célculo dos montantes das perdas esperadas -9.492
13 Qualguer aumento dos fundos préprios que resulte de ativos titularizados (valor negativo) 0
14  Ganhos ou perdas com passivos avaliados pelo justo valor resultantes de alterages na qualidade de crédito da prépria instituicdo 0
15  Ativos de fundos de pensdes com beneficios definidos (valor negativo) 0
16 Detengdes diretas e indiretas de uma instituicdo dos seus préprios instrumentos de FPP1 (valor negativo) 0
Detengdes de instrumentos de FPP1 de entidades do setor financeiro que tém detencdes cruzadas reciprocas com a instituicdo
17 destinadas a inflacionar artificialmente os seus fundos préprios (valor negativo) 0
Detencdes diretas, indiretas e sinteticas da instituicdo de instrumentos de FPP1 de entidades do setor financeiro nas quais a
instituicdo ndo tem um investimento significativo (montante acima do limite de 10 % e liquido de posicdes curtas
18  elegfweis) (valor negativo) 0
DetencgGes diretas, indiretas e sinteticas da instituicdo de instrumentos de FPP1 de entidades do setor financeiro nas quais a
instituicdo tem um investimento significativo (montante acima do limite de 10 % e liquido de posigdes curtas elegfveis) (valor
19 negativo) -8 531
20 Conjunto vazio na EU
(-) Montante da posicao em risco dos seguintes elementos elegfveis para uma ponderagao de risco de 1250 %, nos casos em que a
20a instituicdo opta pela alternativa da dedugédo 0
20b () dos quais: detengdes elegiveis fora do setor financeiro (valor negativo) 0
20c () dos quais: posigdes de titularizagdo (valor negativo) 0
20d () dos quais: transagdes incompletas (valor negativo) 0
Ativos por impostos diferidos decorrentes de diferencas temporarias (montante acima do limite de 10%, liquido do passivo por
21 impostos correspondente se estiverem preenchidas as condicdes previstas no artigo 38 (3) (valor negativo) -455
22 Montante acima do limite de 15% (valor negativo) -12 285
dos quais: detengdes diretas e indiretas da institui¢do de instrumentos de FPP1 de entidades financeiras nas quais a instituicdo tem
23 um investimento significativo -12 075
24 Conjunto vazio na EU
25 dos quais: ativos por impostos diferidos decorrentes de diferencas temporarias -210
25a  Perdas relativas ao exercicio em curso (valor negativo) 0
25b  Encargos fiscais previsiveis relacionados com elementos de FPP1 (valor negativo) 0
Ajustamentos regulamentares aplicados aos FPP1 relativamente a montantes sujeitos a tratamento anterior ao RRFP (Regulamento
26 (UE) No 575/2013) 53 566
27 Deducdes aos FPAL elegiveis que excedem os FPAL da instituigdo (valor negativo) 0
28 Total dos ajustamentos regulamentares aos fundos préprios principais de nivel 1 (FPP1) 1414
29 Fundos proprios principais de nivel 1 (FPP1) 2393725
30 Instrumentos de fundos préprios e prémios de emiss&o conexos 0
31 dos quais: classificados como fundos préprios segundo as normas contabilisticas aplicaveis 0
32 dos quais: classificados como passivos segundo as normas contabilisticas aplicaveis 0
Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 484 (3) e dos prémios de emiss&o conexos sujeitos a eliminagédo
33 progressiva dos FPAL 0
Fundos préprios de nivel 1 considerados incluidos nos FPAL consolidados (incluindo interesses minoritarios néo incluidos na linha 5)
34 emitidos por filiais e detidos por terceiros 413781
35 dos quais: instrumentos emitidos por filiais sujeitos a eliminacéo progressiva 413708
36 Fundos préprios adicionais de nivel 1 (FPA1) antes dos ajustamentos regulamentares 413 781

& SANTANDER TOTTA, SGPS



| 160

| 2014 | DISCIPLINA DE MERCADO

Fundos proéprios adicionais de nivel 1 (FPA1): ajustamentos regulamentares

37 Detencgdes diretas e indiretas de uma instituicdo nos seus préprios instrumentos de FPAL (valor negativo) 0
Detengdes de instrumentos de FPA1 de entidades do setor financeiro que tém detencdes cruzadas reciprocas com a instituicdo
38 destinadas a inflacionar artificialmente os seus fundos préprios (valor negativo) 0
Detencdes diretas e indiretas de instrumentos de FPA1 de entidades do setor financeiro nas quais a instituicdo ndo tem um
39 investimento significativo (montante acima do limite de 10% e liquido de posi¢Bes curtas elegiveis) (valor negativo) 0
Detengdes diretas e indiretas de instrumentos de FPAL de entidades do setor financeiro nas quais a instituicdo tem um investimento
40 significativo (montante acima do limite de 10% e liquido de posicdes curtas elegiveis) (valor negativo) -44 639
Ajustamentos regulamentares aplicados aos FPAL relativamente a montantes sujeitos a tratamento anterior ao RRFP e
tratamentos de transicao sujeitos a eliminag&o progressiva conforme prescrito no Regulamento (UE) N.° 575/2013 (ou seja,
41 montantes residuais RRFP) -42 882
42 Dedugdes aos FP2 elegiveis que excedem o FP2 da institui¢do (valor negativo) -60 447
43 Total dos ajustamentos regulamentares dos fundos préprios adicionais (FPA1) -147 967
44 Fundos proprios adicionais (FPA1) 265813
45  Fundos préprios de nivel 1 (FP1 = FPP1 + FPAL) 2659539
Fundos préprios de nivel 2 (FP2): instrumentos e provisées
46 Instrumentos de fundos préprios e prémios de emiss&o conexos 4275
Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 484 (5) e prémios de emissé&o conexos elegiveis sujeitos a eliminacédo
47 progressiva dos FP2 0
Instrumentos de fundos préprios considerados incluidos nos FP2 (incluindo interesses minoritarios e instrumentos dos FPA1 nédo
48 incluidos nas linhas 5 e 34) consolidados emitidos por filiais e detidos por terceiros 6 816
49 dos quais: instrumentos emitidos por filiais sujeitos a eliminagéo progressiva 6 524
50 ajustamentos para o risco de crédito 0
51 Fundos préprios de nivel 2 (FP2) antes dos ajustamentos regulamentares 11 090
Fundos préprios de nivel 2 (FP2): ajustamentos regulamentares
52 Detencgdes diretas e indiretas de uma instituicdo nos seus préprios instrumentos de FP2 e empréstimos subordinados (valor negativo) 0
Detengdes de instrumentos dos FP2 e empréstimos subordinados de entidades do setor financeiro que t¢m detengées cruzadas
53 reciprocas com a instituicdo destinadas a inflacionar artificialmente os seus fundos préprios (valor negativo) 0
Detengdes diretas e indiretas de instrumentos de FP2 e empréstimos subordinados de entidades do setor financeiro nas quais a
instituicdo ndo tem um investimento significativo (montante acima do limite de 10% e liquido de posi¢Ges curtas elegiveis) (valor
54 negativo) 0
Detencdes diretas e indiretas de instrumentos de FP2 e empréstimos subordinados de entidades do setor financeiro nas quais a
55 instituicdo tem um investimento significativo (montante acima do limite de 10% e liquido de posic6es curtas elegiveis) (valor negativo) -46 352
Ajustamentos regulamentares aplicados aos FPA2 relativamente a montantes sujeitos a tratamento anterior ao RRFP e tratamentos
de transicdo sujeitos a eliminagéo progressiva conforme prescrito no Regulamento (UE) N.°575/2013 (ou seja, montantes residuais
56  RRFP) 35261
57 Total dos ajustamentos regulamentares dos fundos préprios de nivel 2 (FP2) -11 090
58 Fundos proprios de nivel 2 (FP2) 0
59  Fundos préprios totais (FPT = FP1 + FP2) 2659539
60  Total dos ativos ponderados pelo risco 16 360 361
RAcios e reservas prudenciais de fundos préprios
61 Fundos proprios de nivel 1 (em % do montante das posi¢cdes em risco) 14.6%
62 Nivel 1 (em % do montante das posi¢des em risco) 16.3%
63 Fundos proprios totais (em % do montante das posi¢cdes em risco) 16.3%
Requisito de reservas prudenciais especifico da instituicado (requisito de FPP1 em conformidade com o artigo 92 (1) (a) mais
requisitos de reservas prudenciais de conservagdo de fundos préprios e anticiclicas, mais reservas prudenciais do risco sistémico,
mais reservas prudenciais de instituicdo sistémica (reservas prudenciais G-Sll ou O-Sll), expresso em % do montante das posi¢des
64  em risco) 0%
65 dos quais: requisito de reservas prudenciais de conservacéo de fundos préprios 0%
66 dos quais: requisito de reservas prudenciais anticiclicas 0%
67 dos quais: requisito de reservas prudenciais para o risco sistémico 0%
dos quais: Reservas prudenciais de instituicdo de importancia sistémica global (G-Sll) ou de outras instituicdes de importancia
67a sistémica (O-Sll) 0%
68 Fundos préprios principais de nivel 1 disponiveis para efeitos de reservas prudenciais (em % do montante das posi¢cdes em risco) 5.6%
69 (n&o relevante na regulamentacéo da UE) 0%
70 (néo relevante na regulamentacéo da UE) 0%
71 (n&o relevante na regulamentacéo da UE) 0%
Montantes abaixo do limiar paraa deducéo (antes da ponderacéo pelo risco)
Detencgdes diretas e indiretas nos fundos préprios de entidades do setor financeiro nas quais a instituicdo nédo tem um investimento
72 significativo (montante acima do limite de 10% e liquido de posicdes curtas elegiveis) 136 839
Detencoes diretas e indiretas da instituicéo de instrumentos de FPP1 de entidades do setor financeiro nas quais a instituigdo tem um
73 investimento significativo (montante acima do limite de 10% e liquido de posi¢des curtas elegiveis) 181 125
74 Conjunto vazio na UE
Ativos por impostos diferidos decorrentes de diferencas temporarias (montante abaixo do limite de 10%, liquidos do passivo por
75 impostos correspondente se estiverem preenchidas as condi¢des previstas no artigo 38 (3)) 181125
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Limites aplicaveis aincluséo de provisdes nos fundos préprios de nivel 2

Ajustamentos para o risco de crédito incluidos nos FP2 relativamente a posi¢cdes em risco sujeitas ao método padrdo (antes da

76 aplicacéo do limite maximo) 0
77 Limite m&ximo a inclus&o de ajustamentos para o risco de crédito nos FP2 de acordo com o método padréo 62 186
Ajustamentos para o risco de crédito incluidos nos FP2 relacionados com as posi¢des em risco sujeitas ao método das notagdes

78 internas (antes da aplicagédo do limite maximo) 0
79 Limite maximo a incluséo de ajustamentos para o risco de crédito nos FP2 de acordo com o método das notacdes internas 129 554
Instrumentos de fundos préprios sujeitos adisposi¢des de eliminagéo progressiva (aplicavel apenas entre 1 de janeiro de 2012 e 1 de janeiro de 2022)

80 - Limite maximo atual para os instrumentos de FPP1 sujeitos a disposi¢des de eliminagio progressiva 0
81 - Montante excluido dos FPP1 devido ao limite maximo (excesso em relacéo ao limite maximo apds resgates e vencimentos) 0
82 - Limite maximo atual para os instrumentos de FPAL sujeitos a disposi¢des de eliminacéo progressiva 595 001
83 - Montante excluido dos FPAL devido ao limite maximo (excesso em relagéo ao limite maximo apds resgates e vencimentos) 0
84 - Limite maximo atual para os instrumentos de FP2 sujeitos a disposicées de eliminagédo progressiva 0
85 - Montante excluido dos FP2 devido ao limite maximo (excesso em relagdo ao limite maximo apds resgates e vencimentos) 0
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Modelo transitério de divulgacéao dos fundos préprios

Dezembro 2014
Unidades: Milhares EUR

(8) ©
(A) REGULAMENTO (UE) MONTANTES SUJEITOS AO TRATAMENTO
MONTANTE A NO. 575/2013 PRE-REGULAMENTO (UE) NO. 575/2013 OU
DATA DO REFERENCIA AO VALOR RESIDUAL PRESCRITO PELO
REPORTE ARTIGO REGULAMENTO (UE) NO. 575/2013
Fundos Préprios Principais de nivel 1 (FPP1): instrumentos e reservas
26 (1), 27,28, 29, lista
1 Instrumentos de fundos préprios e prémios de emisséo 1971 205 EBA26 (3)
dos quais: acdes ordinarias 1971 205 lista EBA 26 (3)
2 Resultados transitados 288 948 26 (1) (c)
3 Outro rendimento integral acumulado (e outras reservas) 130 432 26 (1)
3a Fundos para riscos bancéarios gerais 0 26 (1) (f)
Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 484 (3) e dos prémios de
4 emissao conexos sujeitos a eliminacéo progressiva dos FPP1 486 (2)
5 Interesses minoritarios (montante permitido nos FPP1 consolidados) 1725 84,479, 480 312
Lucros provisérios objeto de revisdo independente liquidos de qualquer encargo ou
5a dividendo previsivel 0 26 (2)
6 Fundos Prdprios Principais de nivel 1 (FPP1) antes de ajustamentos regulamentares 2392 311 312
Fundos Proprios Principais de nivel 1 (FPP1): ajustamentos regulamentares
7 Ajustamentos de valor adicionais (valor negativo) 34,105
8 Ativos intangiveis (liquidos do passivo por impostos correspondente) (valor negativo) -5974 36 (1) (b), 37, 472 (4) 23 897
Ativos por impostos diferidos que dependem de rentabilidade futura excluindo os
decorrentes de diferencas temporarias (liquidos do passivo por impostos
correspondente se estiverem preenchidas as condi¢des previstas no artigo 38 (3)) (valor
10 negativo) 0  36(1)(c), 38,472 (5)
Reservas de justo valor relacionadas com ganhos ou perdas em coberturas de fluxos de
11  caixa -15414 33 (a)
36 (1) (d), 40, 159, 472
12 Montantes negativos resultantes do célculo dos montantes das perdas esperadas -9 492 (6) 37970
13 Qualquer aumento dos fundos préprios que resulte de ativos titularizados (valor negativo) 0 32 (1)
Ganhos ou perdas com passivos avaliados pelo justo valor resultantes de alterages na
14  qualidade de crédito da prdpria instituicdo 33 (b)
15 Ativos de fundos de pensdes com beneficios definidos (valor negativo) 0 36(1)(e), 41,472 (7)
Detengdes diretas e indiretas de uma instituicdo dos seus préprios instrumentos de
16 FPP1 (valor negativo) 36 (1) (f), 42,472 (8)
Detengdes de instrumentos de FPP1 de entidades do setor financeiro que tém
detencdes cruzadas reciprocas com a instituicdo destinadas a inflacionar artificialmente
17 os seus fundos proprios (valor negativo) 0 36(1)(g), 44,472 (9)
Detengdes diretas, indiretas e sinteticas da instituicdo de instrumentos de FPP1 de
entidades do setor financeiro nas quais a instituicdo ndo tem um investimento
significativo (montante acima do limite de 10 % e liquido de posi¢es curtas 36 (1) (h), 43, 45, 46,
18 elegfveis) (valor negativo) 49 (2) (3), 79,472 (10)
Detengdes diretas, indiretas e sinteticas da instituicdo de instrumentos de FPP1 de
entidades do setor financeiro nas quais ainstituigdo tem um investimento 36 (1) (i), 43,45,47,48
significativo (montante acima do limite de 10 % e liquido de posi¢es curtas (1) (b), 49 (1) to (3), 79,
19 elegfveis) (valor negativo) -8 531 470,472 (11) 49 805
20 Conjunto vazio na EU
(-) Montante da posigéo em risco dos seguintes elementos elegfveis para uma
ponderacéo de risco de 1250 %, nos casos em que a instituicdo opta pela alternativa da
20a deducgdo 0 36 (1) (k) 0
20b  (-) dos quais: detengdes elegiveis fora do setor financeiro (valor negativo) 0  36(1) (k) (i), 89 to 91
36 (1) (k) (i), 243 (1)
20c _ (-) dos quais: posi¢des de titularizag&o (valor negativo) 0 (b), 244 (1) (b), 258
20d  (-) dos quais: transac6es incompletas (valor negativo) 0 36 (1) (k) (iii), 379 (3)
Ativos por impostos diferidos decorrentes de diferengas temporarias (montante acima do
limite de 10%, liquido do passivo por impostos correspondente se estiverem 36 (1) (c), 38,48 (1) (a),
21  preenchidas as condicGes previstas no artigo 38 (3) (valor negativo) -455 470,472 (5) 123717
22 Montante acima do limite de 15% (valor negativo) -12 285 48 (1) 166 316
dos quais: detengdes diretas e indiretas da instituicdo de instrumentos de FPP1 de 36 (1) (i), 38,48 (1) (b),
23 entidades financeiras nas quais a instituicdo tem um investimento significativo -12 075 470,472 (11) 83158
24 Conjunto vazio na EU
36 (1) (c), 38,48 (1) (a),
25  dos quais: ativos por impostos diferidos decorrentes de diferencas temporarias -210 470,472 (5) 83158
25a  Perdas relativas ao exercicio em curso (valor negativo) 0 36 (1) (a),472 (3)
25b  Encargos fiscais previsiveis relacionados com elementos de FPP1 (valor negativo) 0 36 (1) ()
Ajustamentos regulamentares aplicados aos FPP1 relativamente a montantes sujeitos a
26 tratamento anterior ao RRFP (Regulamento (UE) No 575/2013) 53 566 -124 994
Ajustamentos regulamentares relacionados com ganhos e perdas néo realizados nos
26a termos dos artigos 467 and 468 467,468 -178 560
Montante a deduzir ou adicionar aos FPP1 no que respeita aos filtros e dedugdes
26b adicionais requeridos anteriormente ao RRFP 481
Dos quais: Filtros prudenciais associados aos fundos de pensdes 54 082 481 54 082
Dos quais: Deducéo aos FPP1 do "Excesso de taxas de juro de depésitos” -516 481 -516
27 Deducdes aos FPAL elegiveis que excedem os FPAL da instituigdo (valor negativo) 0 36 (1) () 3926
Total dos ajustamentos regulamentares aos fundos préprios principais de
28  nivel 1 (FPP1) 1414 280 638
29  Fundos préprios principais de nivel 1 (FPP1) 2393725 280 950
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Fundos préprios adicionais de nivel 1 (FPAL): instrumentos

30 Instrumentos de fundos préprios e prémios de emisséo conexos 0 51,52
dos quais: classificados como fundos préprios segundo as normas contabilisticas
31 aplicaveis 0
32 dos quais: classificados como passivos segundo as normas contabilisticas aplicaveis 0
Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 484 (3) e dos prémios de
33 emissdo conexos sujeitos a eliminagéo progressiva dos FPAL 0 486 (3)
Fundos préprios de nivel 1 considerados incluidos nos FPAL consolidados (incluindo
interesses minoritarios ndo incluidos na linha 5) emitidos por filiais e detidos por
34 terceiros 413781 85, 86, 480 413708
35  dos quais: instrumentos emitidos por filiais sujeitos a eliminagédo progressiva 413708 486 (3)
Fundos proprios adicionais de nivel 1 (FPA1) antes dos ajustamentos
36 regulamentares 413 781 413 708
Fundos préprios adicionais de nivel 1 (FPA1): ajustamentos regulamentares
Detencdes diretas e indiretas de uma instituicdo nos seus préprios instrumentos de 52 (1) (b), 56 (a), 57,
37 FPA1 (valor negativo) 475 (2)
Detengdes de instrumentos de FPAL de entidades do setor financeiro que tém
detencdes cruzadas reciprocas com a instituicdo destinadas a inflacionar artificialmente
38  os seus fundos préprios (valor negativo) 0 56 (b), 58,475 (3)
Detencdes diretas e indiretas de instrumentos de FPA1 de entidades do setor financeiro
nas quais a instituicdo ndo tem um investimento significativo (montante acima do limite 56 (c), 59, 60, 79, 475
39 de 10% e liquido de posicdes curtas elegiveis) (valor negativo) 0 (4)
Detencdes diretas e indiretas de instrumentos de FPAL de entidades do setor financeiro
nas quais a instituicdo tem um investimento significativo (montante acima do limite de
40 10% e liquido de posigdes curtas elegiveis) (valor negativo) -44 639 56 (d), 59, 79, 475 (4) -44 639
Austamentos regulamentares aplicados aos FPAL relativamente a montantes sujeitos a
tratamento anterior ao RRFP e tratamentos de transi¢édo sujeitos a eliminagédo
progressiva conforme prescrito no Regulamento (UE) N.°575/2013 (ou seja, montantes
41 residuais RRFP) -42 882 -46 809
472,472 (3) (a), 472
(4),472 (6), 472 (8) (a),
Montantes residuais deduzidos aos FPAL relativamente a deducédo aos FPP1 durante o 472 (9),472 (10) (a),
4la periodo de transicéo nos termos do artigo 472 do Regulamento (UE) No 575/2013 472 (11) (a)
Dos quais: Ativos incorpéreos -23 897 -23 897
Dos quais: insuficiéncia de provisées para perdas esperadas -18 985 -18 985
Montantes residuais deduzidos aos FPAL relativamente a deducdes aos fundos préprios
de nivel 2 (FP2) durante o periodo de transi¢éo nos termos do artigo 475 do
41b  Regulamento (UE) No 575/2013 477,477 (3),477 (4) ()
Montante a deduzir ou adicionar aos FPAL no que respeita aos filtros e dedugdes
41c adicionais requeiridos anteriormente ao RRFP 467,468,481 -3926
42 Dedugdes aos FP2 elegiveis que excedem o FP2 da instituicdo (valor negativo) -60 447 56 (e) -56 447
43 Total dos ajustamentos regulamentares dos fundos préprios adicionais (FPA1) -147 967 -147 895
44  Fundos préprios adicionais (FPA1) 265 813 265 813
45 Fundos proéprios de nivel 1 (FP1 = FPP1 + FPAL) 2 659 539 546 763
Fundos préprios de nivel 2 (FP2): instrumentos e provisdes
46 Instrumentos de fundos préprios e prémios de emissdo conexos 4275 62,63
Montante dos elementos considerados a que se refere o artigo 484 (5) e prémios de
47 emiss&o conexos elegiveis sujeitos a eliminacdo progressiva dos FP2 486 (4)
Instrumentos de fundos préprios considerados incluidos nos FP2 (incluindo interesses
minoritarios e instrumentos dos FPAL néo incluidos nas linhas 5 e 34) consolidados
48 emitidos por filiais e detidos por terceiros 6 816 87, 88, 480 6 524
49 dos quais: instrumentos emitidos por filiais sujeitos a eliminacéo progressiva 6 524 486 (4)
50  ajustamentos para o risco de crédito 0 62 (c) (d)
51  Fundos préprios de nivel 2 (FP2) antes dos ajustamentos regulamentares 11 090 6 524
Fundos préprios de nivel 2 (FP2): ajustamentos regulamentares
Detencdes diretas e indiretas de uma instituicdo nos seus préprios instrumentos de FP2 63 (b) (i), 66 (a), 67,
52 e empréstimos subordinados (valor negativo) 0 477 (2)
Detencdes de instrumentos dos FP2 e empréstimos subordinados de entidades do
setor financeiro que t¢ém detengdes cruzadas reciprocas com a instituigéo destinadas a
53 inflacionar artificialmente os seus fundos préprios (valor negativo) 0 66 (b), 68,477 (3)
Detencdes diretas e indiretas de instrumentos de FP2 e empréstimos subordinados de
entidades do setor financeiro nas quais a instituicdo ndo tem um investimento
significativo (montante acima do limite de 10% e liquido de posigdes curtas elegiveis) 66 (c), 69, 70,79, 477
54 (valor negativo) 0 (4)
54a Dos quais: novas detencdes néo sujeitas a disposicdes transitdrias 0
Dos quais: detencdes existentes antes de 1 de janeiro de 2013 e sujeitas a disposi¢es
54b _transitérias 0
Detengdes diretas e indiretas de instrumentos de FP2 e empréstimos subordinados de
entidades do setor financeiro nas quais a instituicdo tem um investimento significativo
55  (montante acima do limite de 10% e liquido de posi¢des curtas elegiveis) (valor negativo) -46 352 66 (d), 69, 79,477 (4) -37 786
Austamentos regulamentares aplicados aos FPA2 relativamente a montantes sujeitos a
tratamento anterior ao RRFP e tratamentos de transicéo sujeitos a eliminagédo
progressiva conforme prescrito no Regulamento (UE) N.°575/2013 (ou seja, montantes
56 residuais RRFP) 35261 31262
472,472 (3) (a), 472
(4),472 (6), 472 (8) (a),
Montantes residuais deduzidos aos FP2 no que respeita a dedugéo aos FPP1 durante o 472 (9),472 (10) (a),
56a periodo de transi¢do nos termos do artigo 472 do Regulamento (UE) No 575/2013 472 (11) (a) 0
Dos quais: Ativos incorpéreos -18 985 -18 985
Montantes residuais deduzidos aos FP2 no que respeita a dedugdo aos FPAL durante o 475,475 (2) (a), 475
56b  periodo de transic¢do nos termos do artigo 475 do Regulamento (UE) No 575/2013 (3),475 (4) (a)
Montante a deduzir ou adicionar aos FP2 no que respeita aos filtros e dedugdes
56c adicionais requeiridos anteriormente ao RRFP 60 447 467,468, 481 56 447
Dos quais: Deducéo de acordo com a Instrucéo no. 120/96 -6 200 -6 200
Dos quais: montantes que tém de ser transferidos para FPAL 63 624 63 624
57  Total dos ajustamentos regulamentares dos fundos préprios de nivel 2 (FP2) -11 090 -6 524
58  Fundos proprios de nivel 2 (FP2) 0 0
59  Fundos préprios totais (FPT = FP1 + FP2) 2 659 539 546 763
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Ativos ponderados pelo risco relativamente a montantes sujeitos a tratamento anterior ao
RRFP e tratamentos de transig&o sujeitos a eliminagéo progressiva conforme prescrito
59a no Regulamento (UE) No. 575/2013 (ou seja, montantes residuais RRFP)

Dos quais: ... elementos néo deduzidos aos FPP1 ( Regulamento (UE) No. 575/2013 (ou

seja, montantes residuais)) (ativos por impostos diferidos que dependem de 472,472 (5),472 (8)
rentabilidade futura liquidos do passivo porimpostos correspondente e detencdes (b), 472 (10) (b), 472
diretas em investimentos significativos sujeitos a um ponderador de 250%) (11) (b) 113221
Dos quais: ... elementos néo deduzidos aos FPP1 ( Regulamento (UE) No. 575/2013 (ou
seja, montantes residuais)) (montante que pode néo ser considerado em detengdes de 472,472 (5),472 (8)
FPP1 de seguradoras na aplicagdo do método 1, 2 ou 3 do Anexo | da Directiva (b), 472 (10) (b), 472
2002/87/EC) (11) (b) 21962
Dos quais: ... elementos néo deduzidos aos F2 ( Regulamento (UE) No. 575/2013 (ou 477,477 (2) (b), 477 (2)
seja, montantes residuais)) (Instrugdo no. 120/96) (c), 477 (4) (b) -6 200
60 Total dos ativos ponderados pelo risco 16 360 361 128 982
RAcios e reservas prudenciais de fundos préprios
61 Fundos préprios de nivel 1 (em % do montante das posi¢des em risco) 14.6% 92 (2) (a), 465
62 Nivel 1 (em % do montante das posicdes em risco) 16.3% 92 (2) (b), 465
63 Fundos préprios totais (em % do montante das posi¢es em risco) 16.3% 92 (2) (c)

Requisito de reservas prudenciais especifico da institui¢do (requisito de FPP1 em
conformidade com o artigo 92 (1) (a) mais requisitos de reservas prudenciais de
conservacao de fundos préprios e anticiclicas, mais reservas prudenciais do risco
sistémico, mais reservas prudenciais de instituigéo sistémica (reservas prudenciais G-

64 Sl ou O-SlI), expresso em % do montante das posi¢cdes em risco) 0.0% CRD 128,129,130

65 dos quais: requisito de reservas prudenciais de conservacgéo de fundos préprios 0.0%

66 dos quais: requisito de reservas prudenciais anticiclicas 0.0%

67  dos quais: requisito de reservas prudenciais para o risco sistémico 0.0%
dos quais: Reservas prudenciais de instituigdo de importancia sistémica global (G-Sll)

67a ou de outras instituicdes de importancia sistémica (O-Sll) 0.0% CRD 131
Fundos préprios principais de nivel 1 disponiveis para efeitos de reservas prudenciais

68 (em % do montante das posi¢ées em risco) 5.6% CRD 128

69 (n&o relevante na regulamentacéo da UE)

70 (ndo relevante na regulamentacéo da UE)

71 (n&o relevante na regulamentacéo da UE)

Montantes abaixo do limiar para a dedugéo (antes da ponderacéo pelo risco)

36 (1) (h), 45, 46, 472

Detengdes diretas e indiretas nos fundos préprios de entidades do setor financeiro nas (10), 56 (c), 59, 60, 475
quais a instituicdo ndo tem um investimento significativo (montante acima do limite de (4), 66 (c), 69, 70,477
72 10% e liquido de posicdes curtas elegiveis) 136 839 (4) 136 839
Detencdes diretas e indiretas da instituicdo de instrumentos de FPP1 de entidades do
setor financeiro nas quais a instituicdo tem um investimento significativo (montante 36 (1) (i), 45, 48, 470,
73 acimado limite de 10% e liquido de posicdes curtas elegiveis) 181125 472 (11) 158 481

74 Conjunto vazio na UE

Ativos por impostos diferidos decorrentes de diferencas temporarias (montante abaixo
do limite de 10%, liquidos do passivo por impostos correspondente se estiverem 36 (1) (c), 38, 48,470,
75 preenchidas as condi¢des previstas no artigo 38 (3)) 181125 472 (5) 158 481

Limites aplicaveis a incluséo de provisdes nos fundos préprios de nivel 2

Ajustamentos para o risco de crédito incluidos nos FP2 relativamente a posi¢des em

76 risco sujeitas ao método padréo (antes da aplicacéo do limite méaximo) 0 62
Limite m&ximo a inclus&o de ajustamentos para o risco de crédito nos FP2 de acordo
77 com o método padrdo 62 186 62

Ajustamentos para o risco de crédito incluidos nos FP2 relacionados com as posi¢des
em risco sujeitas ao método das notagdes internas (antes da aplicagdo do limite

78 maximo) 0 62
Limite m&ximo a inclus&o de ajustamentos para o risco de crédito nos FP2 de acordo
79  com o método das notacdes internas 129 554 62

Instrumentos de fundos préprios sujeitos a disposi¢cdes de eliminagéo progressiva (aplicavel apenas entre 1 de janeiro de 2012 e 1 de janeiro de 2022)

- Limite méaximo atual para os instrumentos de FPP1 sujeitos a disposicdes de

80 eliminagéo progressiva 0 484 (3), 486 (2) (5)
- Montante excluido dos FPP1 devido ao limite méximo (excesso em relagédo ao limite

81 maximo apés resgates e vencimentos) 0 484 (3),486 (2) (5)
- Limite m&ximo atual para os instrumentos de FPAL sujeitos a disposicdes de

82  eliminagéo progressiva 595 001 484 (3), 486 (3) (5)
- Montante excluido dos FPAL devido ao limite maximo (excesso em relacédo ao limite

83 maximo apds resgates e vencimentos) 0 484 (3), 486 (3) (5)
- Limite mé&ximo atual para os instrumentos de FP2 sujeitos a disposi¢des de

84  eliminagéo progressiva 0 484 (3), 486 (4) (5)
- Montante excluido dos FP2 devido ao limite maximo (excesso em relagéo ao limite

85 maximo apds resgates e vencimentos) 0 484 (3), 486 (4) (5)
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ANEXO 4
. ~ ;.
Modelo de divulgacéo do racio de alavancagem
Dezembro 2014
Unidades:
Milhares EUR
Reconciliagdo sumariada das exposi¢6es do ativo e do racio de alavancagem
Montantes
aplicaveis
1 Total do Ativo de acordo com as demonstracdes financeiras oficiais 39028591
2 Ajustamentos para entidades que, para efeitos contabilisticos s&o consolidadas, mas estdo fora do 190 049
perimetro de consolidacéo
3 Ajustamentos de activos fiduciarios, reconhecidos no balango, resultantes da aplicacédo das normas 0
internacionais de contabilidade, mas excluidas do racio de alavancagem, de acordo com o artigo 429 (11) do
Regulamento (UE) No. 575/2013
4 Ajustamentos relativos a instrumentos financeiros derivados -152 384
5 Ajustamentos relativos a operacdes financeiras sobre valores mobiliarios (SFTs) 0
6 Adjustamentos de rubricas fora de balango (isto é, convers&o para equivalentes a crédito de montantes de 2169 006
exposicéo fora de balanco)
7 Outros ajustamentos -395 943
8 Exposicéo do r4cio de alavancagem 40 839 318
Desdobramento do racio de alavancagem
Exposi¢des do
racio de
alavancagem de
acordo com CRR
Exposi¢des de balancgo (excluindo derivados e SFTs)
1 Rubricas de balanco (excluindo derivados e SFTs, mas incluindo colateral) 36 792 437
2 Montantes do ativo deduzidos no apuramento dos fundos préprios de nivel 1 -325113
3 Total da exposicédo do balancgo (excluindo derivados and SFTs) (soma da linha 1 e 2) 36 467 325
Exposicéo de derivados
4 Custo de substituicdo das transacdes de derivados 1867 331
4 Montantes adicionais de exposicdo para perdas futuras com transacdes de derivados 142 416
UE-5a Exposicao determinada pelo Método de Exposigdo Original 0
6 conjunto vazio na UE
7 conjunto vazio na UE
8 conjunto vazio na UE
9 conjunto vazio na UE
10 conjunto vazio na UE
11 Total da exposicéao de derivados (soma das linhas 4 a 5) 2009 747
Exposi¢cdes de operagdes financeiras sobre valores mobiliarios (SFTs)
12 conjunto vazio na UE
UE-12a Exposicdo SFT de acordo com o artigo 220 do Regulamento (UE) No. 575/2013
UE-12b Exposicao SFT de acordo com o artigo 222 do Regulamento (UE) No. 575/2013
13 conjunto vazio na UE
14 conjunto vazio na UE
15 conjunto vazio na UE
16 Total das exposicédo de operagdes financeiras sobre valores mobiliarios (SFTs) 3192
Exposi¢des fora de balango
17 Exposicdo nominal bruta de rubricas fora de balango 6152 566
18 Ajustamentos para conversdo em montantes equivalentes a crédito -3983561
19 Total de exposi¢des fora de balango (soma das linhas 17 e 18) 2169 006
Fundos préprios e exposicéo total
20 Fundos préprios de nivel 1 2 659 539
UE-21a Exposicao de entidades do sector financeiro de acordo com o artigo 429 (4) 2° sub-paragrafo do 190 049
Regulamento (UE) No. 575/2013
21 Total das Exposi¢des (soma das linhas 3, 11, 16, 19 e 21a) 40 839 318
Récio de alavancagem
22 Récio de alavancagem no final do trimestre 6.51%
UE-22a Récio de alavancagem (média mensal dos racios de alavancagem dos Ultimos trés meses) 6.54%
Escolha do enquadramento da CRR e do montante desreconhecido de rubricas fiduciarias
UE-23 Escolha do enquadramento para a definicdo da medida de capital Versé&o phasing-in
UE-24 Montante desreconhecido da rubrica fiduciaria de acordo do artigo 429 (11) do Regulamento No. 575/2013 0
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Desagregacao da exposicéo do balango (excluindo derivados e SFTs)

Exposi¢cdes do
racio de
alavancagem de
acordo com CRR

UE-1 Total da exposicéo do balanco (excluindo derivados e SFTs), das quais: 36 792 437
UE-2 Exposi¢des da carteira de negociagio 251410
UE-3 Exposigdes da carteira bancéria, das quais: 36 541 027
UE-4 Obrigacdes cobertas 258 731
UE-5 Exposicoes tratadas como soberanas 6928 572
UE-6 Exposi¢cdes sobre administragoes governamentais regionais, MDB, organizagdes internacionais e entidades 260 291
do setor publico nédo tratadas como soberanas
UE-7 Exposi¢cdes sobre instituicdes 1650024
UE-8 Exposigdes garantidas por hipotecas sobre bens iméveis 14168 338
UE-9 Exposicdes sobre a carteira de retalho 2503 255
UE-10 Exposicoes sobre empresas 7 346 136
UE-11 Exposi¢coes em situagdo de incumprimento 980 355
UE-12 Outras exposigoes (por exemplo, acdes, securitizacdes, e outros activos diferentes de compromissos de 2 445 325

crédito)
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